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सरें्ि
हिािे िाननीय प्रिानिंत्री श्ी निेंद् िोदी िी ने भाित के यवुाओ ंको न केवल आकांक्ी पेशवेिों के रूप िें नहीं बमलक 
उद्यि सिृन किने वाले नवप्रवतथिकों के रूप िें दिेा ह।ै सटाटथिअप इमंडया त्ा अटल नवािाि मिशन (AIM) िैसी 
पहल ने उनकी इस दिूदशथी सोि को साकाि रूप मदया ह ैऔि दशे िें नवािाि एवं उद्यमिता की संसकृमत को सदुृढ 
मकया ह।ै ये परिवतथिनकािी कदि प्रतयेक यवुा िमसतषक की सिृनातिक क्िता को उिागि किने की मदशा िें िहत्वपणूथि 
हैं।

िाषट्ीय मशक्ा नीमत (NEP) 2020 इस दिूदृमटि को आगे बढाते हुए कौशल-आिारित त्ा अनभुवातिक अमिगि पि 
मवशषे बल दतेी ह,ै िो मवद्याम थ्ियों को गमतशील मवश् िें सफलता हते ुसक्ि बनाता ह।ै इसी रिि िें ‘उद्यमिता परिवेश 
एवं दृमटिकोण का नवीन यगु (NEEEV)’ योिना इन परिवतथिनकािी प्रयासों को सि थ्िन प्रदान किती ह।ै इसका उद्शेय 
हिािे कक्ाओ ंके भीति ही उद्यिी मितंन के बीि बोना ह।ै

यह मनददेमशका हिािे उस सतत प्रयास की आिािमशला ह,ै मिसके िाधयि से हि मशक्ण स्लों को नवािाि के कें द्ों 
िें परिवमतथित किना िाहते हैं।  ऐसे कें द् िहाँ मवद्याम थ्ियों को मविाि उतपनन किने, अनवेषण किने त्ा पहल किने के 
मलए प्रोतसामहत मकया िाए।

इस मनददेमशका का प्रकाशन भमवषय के मलए ततपि, आतिमनभथिि, सिृनशील एवं सिाि त्ा अ थ्िवयवस्ा िें सा थ्िक 
योगदान दनेे िें सक्ि पीढी के मनिाथिण के प्रमत हिािी सािमूहक प्रमतबधिता का प्रिाण ह।ै

िैं इस मनददेमशका के मवकास िें योगदान दनेे वाले सभी मशक्कों, पाठ्यरिि मवशषेज्ों एवं सहयोमगयों के प्रमत अपनी 
हामदथिक सिाहना वयक्त किती हू।ँ यह मनददेमशका एक पे्रिणा-दीप के रूप िें कायथि किे औि हिािे िा्य समहत दशेभि के 
मवद्यालयों को उद्यमिता की भावना को अपनाने त्ा प्रतयेक मशक्ा्थी िें सिृन, नवािाि औि नेततृव का साहस िागतृ 
किने हते ुपे्ररित किे।

रेखा गुप्ा
मुख्यमंत्री, दिल्री

( रेिया गुप्या )
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सरें्ि
मप्रय मवद्याम्थियों एवं मशक्कों,

हिािा दशे एक नए दौि के प्रवेश द्ाि पि िड़ा ह,ै िहाँ नवािाि, आतिमनभथििता औि उद्यमिता हिािे भमवषय की मदशा 
मनिाथिरित किेंगे। इसी दृमटिकोण को धयान िें ििते हुए ‘उद्यमिता परिवेश एवं दृमटिकोण का नवीन यगु (NEEEV)’ 
पाठ्यरिि को मवकमसत मकया गया ह।ै

NEEEV केवल एक पाठ्यरिि नहीं ह,ै यह सोिने औि कायथि किने की एक नई पधिमत ह।ै यह हिें मसिाता ह ैमक 
प्रतयेक मविाि, िाह ेवह मकतना भी छोटा कयों न हो यमद उसे परिश्ि औि सिपथिण के सा् आगे बढाया िाए तो वह 
सिाि िें वयापक परिवतथिन ला सकता ह।ै

इस योिना के िाधयि से मवद्या्थी सिसयाओ ंको अवसिों िें बदलना, मविािों को साकाि रूप दनेे वाले सिहू 
बनाना सीिेंगे  त्ा यह सिझेंगे मक असफलता भी मवकास की एक आवशयक प्रमरिया ह।ै यह उनहें आतिमवश्ासी, 
सिृनशील औि उत्तिदायी नागरिक बनने के मलए पे्ररित किेगा।

हिािे मशक्क इस यात्रा के वासतमवक िागथिदशथिक हैं। वे केवल ज्ान प्रदान नहीं किते अमपत ुमवद्याम थ्ियों िें आतिमवश्ास 
औि संकलप भी िागतृ किते हैं। िझु ेमवश्ास ह ैमक NEEEV मदलली के प्रतयेक मवद्यालय िें नवािाि औि उद्यमिता 
की नई ऊिाथि का संिाि किेगा।

आइए, हि सब मिलकि यह समुनमचित किें मक प्रतयेक बचिा केवल िोिगाि िोिने वाला नहीं  बमलक अवसिों का 
सिृनकताथि बने, िो अपने सपनों के सा्-सा् िाषट् को भी नई ऊंिाइयों तक ले िाए।

आशलीष सूद
गृह, ऊर ज्ा, शहररी दिक्स, शशक््, उच्च शशक््, प्रशशक्ण एिं तकनरीकरी शशक्् मंत्री

र्ष्ट् रीय र्रध्नरी क्षेत्, दिल्री सरक्र

(आिीष सरू्)
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सरें्ि
आि के तीव्र परिवतथिनशील मवश् िें मशक्ा केवल ज्ान के संपे्रषण तक सीमित नहीं िह सकती। मशक्ा को अब केवल 
ज्ान प्रदान किने से आगे बढकि बचिों को नेततृव किने, वासतमवक सिसयाओ ंका सिािान किने औि मनिंति 
मवकमसत होती दमुनया के अनरुूप सवयं को ढालने िें सक्ि बनाना होगा। वैमश्क अ थ्िवयवस्ा औि आिीमवका 
परिदृशय िें वयापक परिवतथिन के इस दौि िें हिािे मवद्यालयों िें उद्यिी िानमसकता का मवकास पहले से अमिक 
आवशयक हो गया ह।ै

‘उद्यमिता परिवेश एवं दृमटिकोण का नवीन यगु (NEEEV)’ योिना इसी मदशा िें एक साहमसक एवं दिूदशथी पहल 
ह।ै इसका उद्शेय मवद्यालय सति से ही मवद्याम थ्ियों िें आलोिनातिक मितंन, सिृनातिकता, नेततृव क्िता त्ा 
लिीलापन मवकमसत किना ह।ै हिािे मवद्यालय ही िा्य की भावी कायथि शमक्त औि नवािाि क्िता की आिािमशला 
हैं।

यह मनददेमशका  ऐसे शैमक्क परिवेश के मनिाथिण के मलए तैयाि की गई ह,ै िहाँ मवद्या्थी सवतंत्र रूप से सोि सकें , नैमतक 
रूप से कायथि कि सकें  त्ा स्ानीय औि वैमश्क िनुौमतयों का आतिमवश्ास के सा् सािना कि सकें । यह हिािे 
मशक्कों को उमित दृमटिकोण औि िागथिदशथिन के सा् इन उद्शेयों की प्रामप्त िें सहयोग प्रदान किेगी। आने वाले वषयों िें 
हि ऐसे अमिक से अमिक मवद्यालयों की कलपना किते हैं िो मवद्याम थ्ियों को मविाि-सिृन, सहयोगातिक सिसया-
सिािान औि सािदुामयक परियोिनाओ ंिें समरिय रूप से संलगन किें, मिनका मवसताि पाठ्यपसुतकों की सीिाओ ं
से कहीं आगे तक हों।

यह मनददेमशका मशक्कों को NEEEV की परिकलपना को वयवहारिक िणनीमतयों, कक्ा-गमतमवमियों औि मितंनशील 
अभयासों के िाधयि से लाग ूकिने िें सहायक होगी। यह हिािे उस मवश्ास को प्रमतमबंमबत किती ह ै मक प्रतयेक 
मवद्या्थी िें ऐसे मविाि मवकमसत किने की क्िता ह,ै िो उनके आस-पास की दमुनया को सकािातिक रूप से परिवमतथित 
कि सकते हैं।

आइए, हि सब मिलकि NEEEV को परिवतथिन का उतपे्रिक बनाए,ँ िहाँ प्रतयेक मवद्यालय नवािाि का कें द् बने, 
प्रतयेक मशक्क भावी नेततृव का िागथिदशथिक बने औि प्रतयेक मवद्या्थी िा्य त्ा िाषट् की प्रगमत िें समरिय योगदानकताथि 
बने।

(ियंाडुरंग के. िोिे)
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सरें्ि
हि आि ऐसे सिय िें िी िह ेहैं, िब मवश् पहले से कहीं अमिक तीव्र गमत से बदल िहा ह।ै इस परिवमतथित परिदृशय 
िें सिृनातिकता, अनकूुलनशीलता औि सिसया-सिािान की क्िता उतनी ही िहत्वपणूथि ह,ै मितनी शकै्मणक 
उपलम्ियाँ। एक मशक्क के रूप िें हिािा दामयतव केवल मवद्याम थ्ियों को पिीक्ाओ ंके मलए तैयाि किना नहीं बमलक 
उनहें िीवन की वयापक िनुौमतयों के मलए सक्ि बनाना ह।ै

‘उद्यमिता परिवेश एवं दृमटिकोण का नवीन यगु (NEEEV)’ योिना हिािे यवुाओ ंको आतिमनभथिि, नवािािी औि 
सािामिक रूप से िागरूक नागरिकों के रूप िें मवकमसत किने की प्रमतबधिता का प्रतीक ह,ै िो आतिमवश्ास औि 
संवेदनशीलता के सा् भमवषय का मनिाथिण कि सकें ।

NEEEV का उद्शेय एक सशक्त, वयावहारिक औि दिूदशथी दृमटिकोण के िाधयि से मवद्यालयों को उद्यिी अमिगि 
के िीवंत कें द्ों िें परिवमतथित किना ह।ै इस मनददेमशका  के िाधयि से हिािा प्रयास ह ैमक उद्यमिता केवल औपिारिक 
कक्ाओ ंतक सीमित न िह।े प्रतयेक कक्ा एक ऐसा ििं बने, िहाँ हि मवद्या्थी,  िाह ेउनकी सािामिक या आम थ्िक 
परिवेश कोई भी हो वह मविािों की िोि कि सके, पहल कि सके औि नेततृव गणुों का मवकास कि सके।  यह केवल 
भमवषय के वयवसामययों को तैयाि किने तक सीमित नहीं ह ै बमलक एक ऐसी िानमसकता मवकमसत किने पि बल दतेी 
ह,ै िो िनुौमतयों को अवसि के रूप िें सवीकाि किें, उत्तिदामयतव मनभाए औि सिदुाय के वयापक महत िें योगदान द।े 
यह मनददेमशका  एक ऐसे शमैक्क वाताविण की परिकलपना किती ह,ै िहाँ मशक्क िागथिदशथिक की भमूिका मनभाते हुए 
मवद्याम थ्ियों को सवतंत्र मितंन, सहयोगातिक कायथि त्ा मविािों को मरियानवयन िें बदलने के मलए पे्ररित किें।

आइए, हि सब मिलकि एक ऐसे यगु की शरुुआत किें, िहाँ हिािे मवद्या्थी किथिशील, सवपनदृटिा औि परिवतथिन के 
अग्दतू बनें।

(वेशर्तया रेड्डी, भया.प्र.से.)

वेशर्तया रेड्डी, भया.प्र.से.
मनदशेक, मशक्ा एवं िले
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सरें्ि
आि की कक्ाए ँकेवल शकै्मणक उतकृटिता तक सीमित नहीं िह सकतीं, उनहें मवद्याम थ्ियों को सिृनातिक मितंक, 
नवप्रवतथिक औि भमवषय के नेततृवकताथि बनने के मलए पे्ररित किना होगा। ‘उद्यमिता परिवेश एवं दृमटिकोण का नवीन यगु 
(NEEEV)’ योिना मवद्यालयी मशक्ा िें उद्यिी कौशलों को सिामहत किते हुए इस लक्य की मदशा िें एक िहत्वपणूथि 
कदि ह।ै यह मनददेमशका  हिािे मशक्कों को आतिमनभथिि, नवािािी औि सािामिक रूप से उत्तिदायी यवुा उद्यमियों की 
पीढी तैयाि किने िें सहयोग प्रदान किने के उद्शेय से मवकमसत की गई ह।ै

NEEEV का िलू दशथिन मवमभनन मवषयों िें उद्यिी कौशलों के सिमनवत सिावेशन पि आिारित ह,ै मिससे मवद्या्थी 
अपने दमैनक अमिगि िें आलोिनातिक औि सिृनातिक मितंन मवकमसत कि सकें । यह योिना मवद्याम थ्ियों को 
प्रोटोटाइप बनाने, प्रयोग किने औि आतिमवश्ास के सा् अपने मविािों को साकाि किने के अवसि प्रदान किती 
ह।ै यह पहल मवद्याम थ्ियों को सटाटथिअप िगत के उन अनभुवी िागथिदशथिकों  से िोड़ती ह,ै मिनहोंने सवयं सफलता की 
इस यात्रा को तय मकया ह ैतामक उनहें उद्यमिता का वासतमवक औि वयावहारिक िागथिदशथिन मिल सके। इस प्रकाि 
मशक्ाम्थियों को ऐसी िनुौमतयों से परिमित किाया िाता ह ैिो सतत नवािाि औि सहयोग की भावना को प्रोतसामहत 
किती हैं।

सबसे िहत्वपणूथि बात यह ह ैमक NEEEV एक सिावेशी संसकृमत को बढावा दतेी ह,ै िहाँ मकसी भी पषृ्भमूि का 
बचिा सा थ्िक योगदान दनेे औि वासतमवक िीवन की सिसयाओ ंके सिािान मवकमसत किने के मलए सशक्त बनता 
ह।ै यह मनददेमशका  मशक्कों के मलए एक िागथिदमशथिका होने के सा्-सा् मवद्याम थ्ियों के प्रमत हिािी प्रमतबधिता का 
प्रतीक ह ैमक उनके मविाि िहत्वपणूथि हैं औि उनका भमवषय उ््वल ह।ै

आइए, हि सब मिलकि ऐसे मवद्यालयों का मनिाथिण किें, िहाँ नवािाि फले-फूले औि प्रतयेक मशक्ा्थी साहस, 
संवेदनशीलता औि सिृनातिकता के सा् नेततृव किने के मलए तैयाि हो।

(डॉ. रीतया िमयाथि)

डॉ. रीतया िमयाथि
शिरे्िक, एस.सी.ई.आर.्ी. 
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प्रस्ावना
आि मवश् िें मशक्ा का परिदृशय अभतूपवूथि रूप से परिवमतथित हो िहा ह,ै िहाँ अमिगि अब केवल पाठ्यपसुतकों औि पिीक्ाओ ंतक 
सीमित नहीं िहा ह।ै आि सिय की आवशयकता ह ैमक हिािी मशक्ा प्रणाली के भीति एक सशक्त उद्यिी परिवेश  मवकमसत मकया 
िाए, िो मशक्ाम्थियों को वासतमवक िीवन की िनुौमतयों की पहिान किने, सहयोगातिक रूप से कायथि किने, नवािािी मविाि प्रसततु 
किने, असफलताओ ंसे सीिने त्ा सिाि के मलए िलूय समृित किने िें सक्ि बनाए। ऐसा  उद्यिी परिवेश मवद्याम थ्ियों को न केवल 
भमवषय के वयवसायों के मलए बमलक उत्तिदायी नागरिक बनने के मलए भी तैयाि किता ह,ै मिसिें लिीलापन, अवसिों की पहिान, 
नैमतक मनणथिय क्िता त्ा सिािान-कें मद्त दृमटिकोण का मवकास होता ह।ै

‘उद्यमिता परिवेश एवं दृमटिकोण का नवीन यगु (NEEEV)’ योिना को मदलली सिकाि द्ािा मसतंबि 2025 िें प्रािंभ मकया गया, 
मिसका उद्शेय मवद्यालयी मशक्ा िें उद्यि-उनििु क्िताओ ंका सिावेशन किना ह।ै NEEEV, िाषट्ीय मशक्ा नीमत (NEP) 2020 के 
अनरुूप ह,ै िो दक्ता-आिारित अमिगि, अनभुवातिक मशक्ण पधिमत त्ा 21वीं सदी की क्िताओ ंपि बल दतेी ह।ै यह ‘मवकमसत 
भाित 2047’ की िाषट्ीय परिकलपना के सा् भी साििंसय स्ामपत किती ह,ै मिसके अतंगथित आतिमवश्ासी, सक्ि एवं िाषट्-मनिाथिण 
के मलए ततपि यवुाओ ंका मनिाथिण लक्य ह।ै उभिती प्रौद्योमगमकयों के परिवमतथित प्रभाव को धयान िें ििते हुए, यह योिना मवद्याम थ्ियों 
िें कृमत्रि बमुधिित्ता (AI) के प्रमत िागरूकता औि उसके उत्तिदायी उपयोग को प्रोतसामहत किती ह,ै िैसे मक मविाि-सिृन, शोि, 
प्रोटोटाइप मनिाथिण, संपे्रषण औि उतपादकता िें के सा् ही नैमतकता, पवूाथिग्ह औि डेटा गोपनीयता की सिझ मवकमसत किती ह।ै

NEEEV के अतंगथित मवकमसत यह मनददेमशका एक संिमित अमिगि िागथिदमशथिका के रूप िें कायथि किती ह,ै िो मवद्याम थ्ियों की 
क्िताओ ंको आिािभतू अविािणाओ ंसे लेकि वयावहारिक अनपु्रयोगों तक रिमिक रूप से मवकमसत किने िें सहायक ह।ै यह 
मवत्तीय एवं मडमिटल साक्िता, संपे्रषण कौशल, सहकायथिता, सिसया-सिािान, अमभकलप मितंन, बाज़ाि की सिझ, प्रलेिन त्ा 
प्रसततुीकिण िैसे आवशयक कौशलों का भी सदुृढीकिण किती ह।ै संिमित गमतमवमियों, सहपाठी अमिगि औि वासतमवक िीवन से 
िडेु़ संदभयों के िाधयि से मवद्याम थ्ियों के मविािों को सा थ्िक सिािानों िें रूपांतरित मकया िाएगा, सहयोग से सदुृढ मकया िाएगा त्ा 
उत्तिदायी प्रभाव की मदशा िें िागथिदमशथित मकया िाएगा। यह मनददेमशका  मवद्याम थ्ियों िें नवािाि से संबंमित मवमिक एवं मनयािकीय 
िागरूकता, िैसे- आिािभतू अनबंुि, बौमधिक संपदा, उपभोक्ता िागरूकता, साइबि सिुक्ा, डेटा गोपनीयता एवं अनपुालन को भी 
प्रोतसामहत किती ह।ै यह नैमतक िानकों औि सािामिक उत्तिदामयतव के सा् सिमनवत होकि सिावेशी औि सतत सिािानों के 
मवकास को सक्ि बनाती ह।ै

यह मनददेमशका केवल एक अमिगि संसािन नहीं बमलक एक परिवतथिनकािी उतपे्रिक के रूप िें परिकमलपत ह,ै िो सभी मवद्यालयों िें 
एक सशक्त उद्यिी परिवेश के मनिाथिण िें सहायक होगी। इसका उद्शेय मवद्याम थ्ियों को ऐसे भावी उद्यमियों के रूप िें मवकमसत किना 
ह,ै िो मवद्यालय सिदुाय के भीति औि उससे आगे सतत मवकास को गमत प्रदान किें।

डॉ. सििया ्यार्व
सहायक प्राधयापक / अधयक्, NEEEV

एस.सी.ई.आि.टी., मदलली
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आइए NEEEV योजना के बारे में जानें
उद्यमिता मशक्ा की उभिती आवशयकताओ ंके प्रतयुत्ति िें, इस मशक्क मनददेमशका  (Teacher’s Manual) को एक वयावहारिक 
िागथिदमशथिका के रूप िें तैयाि मकया गया है, िो सैधिांमतक मशक्ा से आगे बढकि मशक्ाम थ्ियों को वासतमवक दुमनया के मलए तैयाि 
किने (real-world readiness) को बढावा देती है। NEEEV दृमटिकोण पि आिारित, यह अनुभवातिक एवं मशक्ा्थी-
कें मद्त मशक्ाशास्त को प्रोतसामहत किती है, िहाँ मशक्क अवसि की पहिान, सिसया-सिािान, नवािाि औि िूलय सृिन 
को सुगि बनाते हैं।
यह मनददेमशका  उद्यमिता पाठ्यरिि के दृमटिकोण के सा् मनकटता से संिेमित ह ैऔि योगयता-आिारित मशक्ा, कौशल मवकास, 
अनभुवातिक अमिगि एवं िोिगाि क्िता पि िोि दकेि िाषट्ीय मशक्ा नीमत (NEP) 2020 के मसधिांतों को दशाथिती ह।ै यह सिग् 
मवकास, अतंःमवषय अमिगि औि अनपु्रयोग-आिारित सिझ का सि थ्िन किके सकूली मशक्ा के मलए िाषट्ीय पाठ्यियाथि रूपिेिा 
(NCFSE) 2023 के अनरुूप भी ह।ै इसके अमतरिक्त, यह उत्तिदायी, सिावेशी औि संिािणीय (sustainable) उद्यिशीलता 
प्र्ाओ ंको प्रोतसामहत किके सतत मवकास लक्यों (SDGs) के सा् िडु़ती ह।ै
संिमित गमतमवमियों, मितंन (reflection) औि सटाटथिअप एकसपोज़ि के िाधयि स,े NEEEV मशक्ाम्थियों को आतिमवश्ासी,  
नैमतक औि भमवषय के मलए तैयाि वयमक्तयों के रूप िें मवकमसत किती ह,ै िो सिाि औि अ थ्िवयवस्ा िें सा थ्िक योगदान दनेे िें 
सक्ि हों।

 NEEEV ्ोजिया की सरंििया

कक्या-कक् अशिगम (In-Classroom Learning)1

2

3

4

5

NEEEV सवंयार् (NEEEV Dialogue)

शवशिष् कौिि कया थ्िियाियाए ं(Specialized Skills Workshops)

उद्योग / इिक्ूबेिि भ्रमण (Industry / Incubation Visits)

स्या थ्िअि स्ॉमथिसथि प्रशत्ोशगतया (Startup Stormers Competition)

 कक्या-कक् अशिगम
कक्ा-कक् संििना से तातपयथि सप्ताह िें एक बाि संिमित औि सगुि तिीके से आयोमित होने वाले साप्तामहक NEEEV सत्र से ह।ै 
सभी अविािणाओ ंऔि गमतमवमियों के मलए मशक्ा्थी मनददेमशका  (Student Manual) का पालन मकया िाएगा।
मशक्क मदए गए ‘कया किें औि कया न किें’ (Do’s and Don’ts) को धयान िें ििते हुए, मनददेमशका के अनसुाि ििाथिओ ंऔि काययों 
का िागथिदशथिन किेंगे। इसिें केवल वयाखयान (lecturing) दनेे के बिाय अनभुवातिक अमिगि (experiential learning) पि धयान 
कें मद्त मकया गया ह।ै

प्रत्ेक घ्क िर शिमिशिशित अिुभयागों में शवसतयार से िियाथि की गई है।
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 शिक्क शिर्देशिकया कया प्रभयावी ढंग से उि्ोग कैसे करें-

कया थ्ि क्या क्या ि करें
सबसे िहिे शिक्यार्थी 
शिर्देशिकया कया सरं्भथि 
िें

• कक्ा से पहले मशक्ा्थी मनददेमशका  पढें
• कहामनयों, गमतमवमियों औि साप्तामहक काययों को 

सिझें

• मशक्ा्थी सािग्ी को दोहिाए ंया श्मुतलेि 
(dictate) न किवाएं

• गमतमवमियों को सिझ ेमबना शरुुआत न 
किें

• प्रश्ों/संकेतों की पवूथि योिना बनाएं
• मपछली औि आगािी कक्ा के बीि मनिंतिता 

समुनमचित किें

• मशक्क मनददेमशका  को एक पटक्ा 
(script) के रूप िें न लें

सिष्ीकरण से िहीं, 
बशलक अिुभवों से 
िुरुआत करें

• गमतमवमि/कहानी/वासतमवक िीवन के उदाहिण से 
प्रािंभ किें

• पहले मशक्ाम्थियों को सोिने औि प्रमतमरिया दनेे 
का अवसि दें

• अवलोकन औि भागीदािी को प्रोतसामहत किें

• परिभाषाओ ंसे शरुुआत न किें
• बने-बनाए उत्ति न दें
• लंबे वयाखयानों का प्रभतुव न ििें 

शिंति और शवियार-
शवमिथि को सगुम 
बियाएं

• िकु्त-अतं वाले (open-ended) प्रश् पछूें
• मवमवि दृमटिकोणों को प्रोतसामहत किें
• अमिगि को वासतमवक िीवन से िोड़ें
• प्रतयेक मशक्ा्थी के मविाि आिमंत्रत किें  

• उत्तिों को सही/गलत का लेबल न दें
• मितंन िें िलदबािी न किें
• शांत िहने वाले मशक्ाम्थियों की उपेक्ा न 

किें \
अनवेषण के बयार् 
अवियारणयाओ ंकया 
िररि् र्ें

• ििाथि के बाद अविािणाओ ंको सपटि किें
• सािांश के मलए बोडथि का उपयोग किें
• सपटिता के मलए संकलपना (Concept Boxes) 

का संदभथि लें 

• ििाथि के बाद अविािणाओ ंको सपटि किें
• सािांश के मलए बोडथि का उपयोग किें
• सपटिता के मलए संकलपना (Concept 

Boxes) का संदभथि लें 
उद्यमिीितया कौिि 
शवकयास में सहया्तया 
करें

• आलोिनातिक मितंन पि धयान कें मद्त किें
• सिसया-सिािान को प्रोतसामहत किें
• ििनातिकता औि नवािाि को पोमषत किें
• संिाि औि सहयोग को बढावा दें
• नैमतक तकथि  औि मनणथिय लेने की क्िता को बढावा 

दें
• आतिमवश्ास का मनिाथिण किें

• केवल पाठ्यरिि पिूा किने पि धयान 
कें मद्त न किें

• अमिगि से अमिक पणूथिता 
(perfection) को प्रा्मिकता न दें

• अपिंपिागत मविािों को हतोतसामहत न 
किें

कक्या-कक् प्रबंिि 
दृशष्कोण

• सिुमक्त औि समिानिनक वाताविण बनाए ििें
• सिावेशी भागीदािी को प्रोतसामहत किें
• सहकिथी अमिगि (peer learning) को बढावा दें
• प्रयास औि सिुाि की सिाहना किें 

• मशक्ाम्थियों की नकािातिक तलुना न किें
• उपहास की अनिुमत न दें
• सिझ से अमिक गमत को प्रा्मिकता न 

दें
सयाप्याशहक कया्यों कया 
उि्ोग

• उद्शेय को सपटि रूप से सिझाएं
• ििनातिकता को प्रोतसामहत किें
• ििाथि के मलए काययों का उपयोग किें
• अगले सत्र िें काययों की पनुसथििीक्ा किें
• मवमवि प्रमतमरियाओ ंको सवीकाि किें

• इनहें पिीक्ण (tests) के रूप िें न लें
• एक सिान उत्तिों की अपेक्ा न किें
• कठोिता से ग्ेड न दें
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 NEEEV सवंयार् (NEEEV DIALOGUE)

‘NEEEV सवंयार्’ एक संवादातिक ििाथि ििं ह ैिहाँ कक्ा 8 से 12 तक के मशक्ा्थी उद्यमियों, मवश्मवद्यालय के संकाय सदसयों, 
पेशवेिों,  िेंटसथि  या साम्यों के सा् िडु़ते हैं, तामक उद्यिशीलता औि नवािाि पि वासतमवक िीवन के अनभुवों औि अतंदृथिमटि को 
साझा मकया िा सके। यह मितंन को पे्ररित किता ह,ै आतिमवश्ास पदैा किता ह,ै औि मशक्ा्थी को सा थ्िक प्रभाव पदैा किने की मदशा 
िें सकािातिक एवं उत्तिदायी कदि उठाने के मलए पे्ररित किता ह।ै

 उदे्श्
	 मशक्ाम्थियों को वासतमवक उद्यिशीलता यात्राओ ंऔि वयावहारिक अनभुवों से अवगत किाना।
	 संिाि, प्रश् पछूने औि समरिय श्वण कौशल का मवकास किना।
	 मितंन, आलोिनातिक सोि औि सा थ्िक ििाथि को प्रोतसामहत किना।
	 मविािों को सपटि औि मिमिदेािी से वयक्त किने िें आतिमवश्ास मवकमसत किना।
	 कक्ा के अमिगि को वासतमवक दमुनया की अतंदृथिमटि औि अनपु्रयोगों से िोड़ना।
	 मशक्ाम्थियों को सकािातिक पहल किने औि उद्शेयपणूथि प्रभाव पैदा किने के मलए पे्ररित औि प्रोतसामहत किना।

NEEEV सवंयार् के शिए  
 फैशसशि्े्र

शवकशसत होिे वयािे  
उद्यमी कौिि

शिक्याशर्थि्ों के शिए  
अंतदृथिशष्

•	 उद्यिी औि सटाटथिअप संस्ापक
•	 मवश्मवद्यालय के संकाय सदसय
•	 उद्योग मवशेषज्
•	 स्ानीय वयापाि सवािी
•	 सािामिक उद्यिी
•	 हरित उद्यिी (Green entrepreneurs)
•	 इनकयबेूशन िेंटि
•	 मवषय मवशषेज् या नवप्रवतथिक एव ंअनय

•	 संिाि औि प्रश् पछूने का कौशल
•	 आलोिनातिक सोि औि मितंन
•	 आतिमवश्ास औि आति-

अमभवयमक्त
•	 नेटवमकिं ग औि पािसपरिक कौशल
•	 अवसि के प्रमत िागरूकता औि 

आमद ।

•	 वयवसाय िें वासतमवक िीवन की 
िनुौमतयाँ औि अवसि।

•	 उद्यमियों की मनणथिय लेने की प्रमरियाए।ँ
•	 दृढता (persistence) औि नवािाि 

का िहतव।
•	 करियि पा् औि सटाटथिअप यात्राए।ँ
•	 वासतमवक अनभुवों से सिसया-

सिािान की िणनीमतयाँ।

  शवशिष् कौिि कया थ्िियाियाए ं(Specialized Skills Workshops)

मवमशटि कौशल कायथिशालाएं ऐसे वयावहारिक सत्र (hands-on sessions) हैं, मिनहें सैधिांमतक ज्ान से आगे बढकि 
वयावहारिक उद्यिशीलता औि िीवन कौशल के मनिाथिण के मलए मडज़ाइन मकया गया है। मवमवि क्ेत्रों के मवशेषज्ों िैसे 
उद्यमियों, मवश्मवद्यालय के संकाय सदसयों, मवत्तीय पेशेविों, कानूनी सलाहकािों, प्रौद्योमगकी मवशेषज्ों, संिाि प्रमशक्कों 
औि सािामिक नवप्रवतथिकों के मलए िुले इन कायथिशालाओ ंिें मवमभनन िहतवपूणथि मवषय शामिल हो सकते हैं। इनिें मडमिटल 
िाकदे मटंग, मवत्तीय साक्िता, कानूनी बुमनयादी बातें, मडज़ाइन म्ंमकंग, उतपाद मवकास, कृमत्रि बुमधिित्ता (AI) उपकिण, 
संिािणीयता (sustainability), नेतृतव, सहिमत-प्रमरिया (negotiation), टीि वकथि  औि संिमित मपमिंग (structured 
pitching) आमद शामिल हैं।

प्रदशथिनों (demonstrations), अभयास गमतमवमियों, मसिलेुशन औि िॉक प्रसतमुतयों के िाधयि से, मशक्ा्थी ‘किके सीिते हैं’ 
(learning by doing)। मशक्क कौशल मवकास समुनमचित किने के मलए सिनवय औि मितंन (reflection) को सगुि बनाते हैं, 
मिससे मशक्ा्थी आतिमवश्ासी, सक्ि औि भमवषय के मलए तैयाि हो सकें ।
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 उदे्श्
 वयावहारिक औि उद्योग-प्रासंमगक कौशल मवकमसत किना।
 वासतमवक दमुनया के उपकिणों औि प्र्ाओ ं(practices) से अवगत किाना।
 िोिगाि क्िता (employability) औि उद्यिशीलता की ततपिता को बढाना।
 अनभुवातिक अमिगि (experiential learning) को प्रोतसामहत किना।
 नवािाि औि ििनातिकता को सदुृढ किना।

फैशसशि्े्र  शवकशसत होिे वयािे उद्यमिीितया 
कौिि

शिक्याशर्थि्ों के शिए अंतदृथिशष् 

•	 उद्योग के पेशवेि (Industry 
professionals)

•	 सटाटथिअप संस्ापक
•	 मडमिटल िाकदे मटंग मवशषेज्
•	  मवत्तीय सलाहकाि
•	  मडज़ाइनि औि नवप्रवतथिक
•	 प्रौद्योमगकी मवशषेज्
•	  संिाि औि नेततृव प्रमशक्क एवं 

अनय

•	 तकनीकी औि मवमशटि कौशल
•	 नवािाि औि ििनातिकता
•	 अनकूुलन क्िता (Adaptability) 

औि तवरित अमिगि क्िता (learning 
agility)

•	 वयावसामयक संिाि
•	 सिसया-सिािान, वयावहारिक सोि औि 

कई अनय कौशल।

•	 कक्ा-कक् की अविािणाओ ंका 
वयावहारिक अनपु्रयोग।

•	 वयावहारिक कौशल (Hands-on 
skills) औि वासतमवक दमुनया की 
तकनीकें ।

•	 मडमिटल उपकिणों औि प्रौद्योमगकी 
का उपयोग।

•	 वयावसामयक संिाि औि टीि वकथि ।
•	 िीवन की यात्रा के दौिान ििनातिक 

सोि औि सिसया-सिािान।

 उद्योग /इिक्ूबेिि सेि भ्रमण (Industry/ Incubation Cell Visit)
उद्योग भ्रिण एक आयोमित शमैक्क यात्रा ह ैिहाँ मशक्ा्थी मकसी वयावसामयक संगठन, काििाने, सटाटथिअप या कंपनी का दौिा किते 
हैं, तामक वे वासतमवक दमुनया के संिालन का अवलोकन कि सकें , उतपादन औि प्रबंिन प्रमरियाओ ंको सिझ सकें , औि कक्ा-कक् 
की अविािणाओ ंको वयावहारिक उद्योग प्र्ाओ ंके सा् िोड़ सकें ।

इनकयूबेशन सेल भ्रिण एक सटाटथिअप इनकयूबेशन कें द् या नवािाि हब (innovation hub) का शैमक्क एकसपोज़ि दौिा ह,ै 
िहाँ मशक्ा्थी यह सीिते हैं मक कैसे प्रािंमभक ििण के वयावसामयक मविािों को िेंटिमशप (िागथिदशथिन), मवत्तपोषण िागथिदशथिन 
(funding guidance), बुमनयादी ढांिे, नेटवमकिं ग औि पेशेवि सहायता के िाधयि से सि थ्िन मदया िाता ह।ै

 उदे्श्
	 वयावसामयक परिवेश से वासतमवक दमुनया का एकसपोज़ि प्रदान किना।
	 सटाटथिअप कैसे काि किते हैं औि मवकमसत होते हैं, यह सिझना।
	 इनकयबेूशन, िेंटिमशप औि मवत्तपोषण (funding) के बािे िें सीिना।
	 कक्ा-कक् के अमिगि को उद्योग की प्र्ाओ ंसे िोड़ना।
	 उद्यिशीलता औि करियि संबंिी आकांक्ाओ ंको पे्ररित किना।
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वे सर्याि जहयँा भ्रमण शक्या जया सकतया है शवकशसत होिे वयािे 
उद्यमिीितया कौिि

शिक्याशर्थि्ों के शिए अंतदृथिशष् 

•	 मवमनिाथिण उद्योग (Manufacturing 
industries) औि काििाने

•	 सटाटथिअप औि छोटे वयवसाय

•	 सािामिक उद्यि औि गैि-सिकािी संगठन 
(NGOs)

•	 इनकयबेूशन कें द् औि नवािाि प्रयोगशालाए ँ
(innovation labs)

•	 प्रौद्योमगकी कंपमनयाँ औि आईटी हब (IT 
hubs)

•	 अवलोकन औि 
मवशे्षणातिक सोि

•	 वयावसामयक संिाि

•	 उद्योग िागरूकता

•	 करियि अनवेषण औि 
मिज्ासा

•	 वासतमवक दमुनया के वयावसामयक 
संिालन औि टीि की गमतशीलता 
(team dynamics) को सिझना।

•	 वयावहारिक संदभयों िें नवािाि औि 
सिसया-सिािान को लाग ूकिना।

•	 वयापाि िॉडल (business models) 
औि ग्ाहक िडु़ाव (customer 
engagement) पि सपटिता प्राप्त 
किना।

•	 िदुिा (Retail) औि सेवा वयवसाय

•	 मवत्तीय संस्ान औि मफनटेक (fintech) 
सटाटथिअप

•	 ििनातिक उद्योग (मडज़ाइन, िीमडया, िाकदे मटंग)

•	 कृमष-वयवसाय (Agri-business) औि 
संिािणीयता (sustainability) सटाटथिअप 
औि अनय संबंमित स्ान

•	 अनकूुलन क्िता औि 
वासतमवक दमुनया के 
अमिगि की िानमसकता

•	 सटाटथिअप पारिमस्मतकी तंत्र 
(ecosystem), इनकयबेूशन औि 
सहायता प्रणामलयों का अनवेषण किना।

•	 कायथिस्ल की नैमतकता (workplace 
ethics) औि पेशवेि आििण के 
िहतव को पहिानना।

 स्या थ्िअि स्ॉमथिसथि प्रशत्ोशगतया (Startup Stormers Competition)
‘सटाटथिअप सटॉिथिसथि प्रमतयोमगता’ एक मनददेमशत, गमतमवमि-आिारित उद्यिशीलता िंि ह ैिहाँ मशक्ा्थी टीिों िें काि किते हुए 
प्रािामणक सिसयाओ ंकी पहिान किते हैं, नवीन औि वयावहारिक सिािान मडज़ाइन किते हैं, औि उनहें संिमित सटाटथिअप या 
सािामिक उद्यि मविािों के रूप िें मवकमसत किते हैं। यह अनुसंिान, मडज़ाइन म्ंमकंग, बिमटंग, मवपणन िणनीमत (marketing 
strategy), प्रोटोटाइमपंग औि औपिारिक मपमिंग को एक सुसंगत अमिगि अनुभव (cohesive learning experience) िें 
एकीकृत किता ह।ै

यह एक प्रमतयोमगता से कहीं अमिक ह;ै यह एक अनरुूमपत (simulated) उद्यिशीलता यात्रा ह ैिो ििनातिकता, सिसया-सिािान, 
टीि वकथि , नेततृव औि वयावसामयक अविािणाओ ंके वयावहारिक अनपु्रयोग को प्रोतसामहत किती ह,ै मिससे मशक्ा्थी आतिमवश्ास 
औि सपटिता के सा् मविािों से कायथियोगय (actionable) सिािानों की ओि बढने िें सक्ि होते हैं।

 उदे्श्
	 नवािाि, मविाि-सिृन (ideation) औि अवसि-संिामलत सोि को बढावा दनेा।
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	 सिसया-सिािान, प्रोटोटाइप मवकास औि सिािान सतयापन (solution validation) कौशल मवकमसत किना।
	 सटाटथिअप योिना, मनषपादन (execution) औि प्रमतसपिथी िणनीमत की क्िता का मनिाथिण किना।
	 मडमिटल साक्िता, एआई (AI) िागरूकता, मवपणन (marketing), बांमडंग औि मवत्तीय प्रबंिन कौशल को सदुृढ किना।
	 संिाि, सहयोग, नेततृव औि संिमित मपमिगं (structured pitching) क्िताओ ंको बढाना।
	 लिीलापन (resilience), अनकूुलन क्िता औि उद्यिशीलता से िडेु़ मनणथिय लेने की क्िता मवकमसत किना।
	 अमिगि को वासतमवक बाज़ाि की िनुौमतयों औि िलूय सिृन (value creation) से िोड़ना।
	 भाित के आम थ्िक औि सािामिक मवकास िें योगदान दनेे वाले भमवषय के मलए तैयाि (future-ready) उद्यमियों का पोषण 

किना।

 शवशभनि कक्याओ ंमें एक प्रगशत के रूि में ‘स्या थ्िअि स्ॉमथिसथि’

िरण 1 (कक्या 8): उद्यमिीितया की िींव (कक्या 8)
मुख् शबंरु् (Focus): NEEEV कया उनमुिीकरण (Orientation) और अवसर के प्रशत जयागरूकतया

•	 NEEEV रूपिेिा की वैिारिक सिझ
•	 अवसि िोिने की िानमसकता का मवकास
•	 दमैनक सिसयाओ ंऔि अपणूथि आवशयकताओ ंकी पहिान
•	 ििनातिकता को प्रोतसाहन औि पे्रिक सटाटथिअप यात्राओ ंका एकसपोज़ि

वषयािंत िक्् : मशक्ा्थी मिज्ासा, अवलोकन क्िता औि िलूय-सिृन (value-creation) मवकमसत किते हैं।

िरण 2 (कक्या 9) : शवियार-सजृि (Ideation)  
और ्ीम शिमयाथिण 

िरण 3 (कक्या 10) : प्रो्ो्याइि शिमयाथिण और िरीक्ण 

मुख् शबंरु्: सह्ोगयातमक समस्या िहियाि और शवियार-
सजृि

मुख् शबंरु्: प्रो्ो्याइि शिमयाथिण और िरीक्ण

•	 5-सदसयीय संिमित उद्यिशीलता टीिों का मनिाथिण

•	 सािदुामयक/स्ानीय िनुौमतयों की पहिान

•	 संिमित मविाि-िं् न (brainstorming) औि अपसािी 
मितंन (divergent thinking)

•	 वयवहायथिता पिीक्ण (Feasibility screening) औि एक 
वयवहायथि मविाि का ियन

•	 बमुनयादी बाज़ाि अनसुंिान औि उपयोगकताथि की सिझ

•	 नयनूति वयवहायथि उतपाद (MVP) या प्रोटोटाइप का मवकास

•	 साम्यों/सिदुाय के सा् क्ेत्रीय पिीक्ण (Field testing)

•	 फीडबैक के आिाि पि पनुिावतृ्त सिुाि (Iterative 
refinement)

वषयािंत िक््: मशक्ा्थी टीि वकथि , मविाि-सिृन क्िता औि 
संिमित सिसया मवशे्षण का प्रदशथिन किते हैं।

वषयािंत िक््: मशक्ा्थी प्रयोग कौशल, सतयापन तकनीक औि 
पनुिावतृ्त मितंन क्िता (iterative thinking ability) प्राप्त 
किते हैं।
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िरण 4 (कक्या 11): उद्यम शडज़याइि (Venture Design) 
और बयाज़यार शिषियार्ि 

िरण 5 (कक्या 12) : इिक्ूबेिि और भशवष् कया 
सरंिमण (Future Transition) 

मुख् शबंरु्: व्यावसयाश्क ्ोजिया, प्रशत ्ीम शवत्ती् 
सहया्तया (₹20,000) और बयाज़यार में शसर्शत (Market 
Positioning)

मुख् शबंरु्: उद्यम सदुृढ़ीकरण और ियाररशसर्शतकी तंत्र 
(Ecosystem) से जुड़याव

•	 वयापाि िॉडल (Business model) औि िलूय प्रसताव 
(value proposition) का मवकास

•	 बिट बनाना, लागत मनिाथििण, िलूय मनिाथििण औि मवत्तीय 
योिना

•	 मवपणन (Marketing), बांमडंग औि परििालन िणनीमत

•	 ₹20,000 की मवत्तीय सहायता का उत्तिदायी उपयोग

•	 उतपाद सिुाि, बाज़ाि सतयापन औि प्रमतसपिथी मस्मत

•	 मनवेशक-शलैी (Investor-style) मपि प्रसतमुत

•	 अपने सटाटथिअप िॉडल को परिषकृत औि मस्ि किना

•	 वासतमवक या अनुरूमपत (simulated) बाज़ाि 
सेमटंग िें उद्यि का संिालन या प्रायोमगक पिीक्ण 
(Piloting)

•	 डेिो डे (demo days) या मनवेशक-शलैी प्रसतमुतयों के 
िाधयि से उद्यिों का प्रदशथिन

•	 इनकयबेूशन कें द्ों, आकाओ ं (mentors) औि सटाटथिअप 
नेटवकथि  के सा् िडु़ना

•	 बाहिी प्रमतयोमगताओ,ं मवत्तपोषण (funding) के अवसिों 
औि भमवषय के िागयों का अनवेषण

वषयािंत िक््: मशक्ा्थी मवत्तीय अनशुासन, िणनीमतक योिना, 
बाज़ाि की ततपिता औि पेशवेि मपमिगं क्िता का प्रदशथिन किते 
हैं।

वषयािंत िक््: मशक्ा्थी उद्यि की परिपकवता, पारिमस्मतकी 
तंत्र की िागरूकता, औि इनकयबेूशन, उचि मशक्ा, िोिगाि, या 
सवतंत्र उद्यमिता िें िाने की ततपिता का प्रदशथिन किते हैं।

 फैशसशि्े्र के शिए शर्िया-शिर्देि
	 िूरक उिकरण: मशक्ा्थी मनददेमशका  औि मशक्क मनददेमशका  को पिूक उपकिणों (complementary tools) के रूप िें 

लें।
	 समयाि िीषथिकों कया सरं्भथि िें: मशक्क मनददेमशका  िें उमललमित मवसततृ अविािणा बॉकस, केस सटोिी, गमतमवमियों औि 

साप्तामहक काययों के मलए, सगुिकताथिओ ंको उसी अधयाय के अतंगथित मशक्ा्थी मनददेमशका  िें मदए गए सिान शीषथिकों का संदभथि 
लेना िामहए।

	 शवशवि दृशष्कोणों को प्रोतसयाशहत करें: इस मनददेमशका  िें मदए गए सांकेमतक उत्तिों का उपयोग केवल िागथिदशथिन के मलए 
किें। मशक्ाम्थियों को मवमवि उत्ति औि दृमटिकोण साझा किने के मलए प्रोतसामहत किें।

	 औशित् सिष् करिया: यह मनददेमशका  मवषय के औमितय (rationale) की वयाखया किती ह ैयह सपटि किती ह ैमक इस 
अविािणा को अधयाय िें कयों शामिल मकया गया ह ैऔि यह सिग् अमिगि उद्शेयों का सि थ्िन कैसे किती ह।ै

	 शिछिी कक्या से जोड़िया (Connecting the Dots): मनिंतिता बनाने औि सिझ को ििबूत किने के मलए 
मपछली कक्ा के संमक्प्त पुनकथि ्न (recap) के रूप िें ‘कमड़यों को िोड़ना’ अनुभाग का उपयोग किें ।

	 सर्यािी् सरं्भथि से जोड़ें: अविािणाओ ंको मशक्ाम्थियों के स्ानीय संदभथि, दमैनक अनभुवों औि सािदुामयक उदाहिणों से 
िोड़कि अमिगि को सा थ्िक बनाए.ं
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	 शजज्ञयासया को बढ़यावया र्ें: मिज्ासा औि गहन मितंन (deeper thinking) को बढावा दनेे के मलए कहानी सनुाने 
(storytelling), केस सटोिी औि परिदृशयों (scenarios), त्ा वासतमवक िीवन की सिसया-ििाथिओ ंका उपयोग किें।

	 सिष् शिर्देि: मशक्ाम्थियों के शरुू किने से पहले सपटि, ििण-दि-ििण मनददेश प्रदान किें औि प्रतयेक गमतमवमि का उद्शेय 
सिझाए।ं

	 अविोकि और भयागीर्यारी: सिहू कायथि का समरिय रूप से अवलोकन किें औि सिावेशी त्ा संतमुलत भागीदािी 
समुनमचित किें।

	 गशतशवशि्ों कया अिुकूिि: अमिगि के उद्शेय को बदले मबना सिय, कक्ा की गमतशीलता (classroom dynamics) 
औि उपल्ि संसािनों के आिाि पि गमतमवमियों को अनकूुमलत (adapt) किें।

	 प्र्यासों की सरयाहिया: उद्यिशीलता की िानमसकता को पोमषत किने के मलए छोटे प्रयासों, ििनातिक मविािों औि 
मशक्ाम्थियों की पहल की सिाहना किें।

	 प्रशरि्या-आियाररत मूल्यंाकि: प्रमरिया-आिारित औि अवलोकनातिक िलूयांकन (observational assessment) 
पि धयान कें मद्त किें। केवल सही उत्तिों की तलुना िें भागीदािी, सहयोग, ििनातिकता औि मितंन (reflection) अमिक 
िहतवपणूथि हैं।

	 सत्र कया समयािि: अमिगि को सदुृढ किने के मलए प्रतयेक सत्र का अतं एक संमक्प्त मितंन (reflection), िखुय मनषकषथि 
(key takeaway), या िीवन से िडु़ाव (life connection) के सा् किें।

 क्ूआर-सक्म अशिगम ससंयािि रूिरेिया (QR-Enabled Learning Resource Framework)

अध्या् के आरंभ में क्ूआर 
कोड

शिछिी कक्या से जोड़िया क्ूआर  
कोड 

शिक्क अंतदृथिशष् मॉड््ूि -  
िुसतक के अंत में

प्रतयेक अधयाय के आिंभ िें 
एक कयआूि कोड प्रदान मकया 
गया ह।ै यह कयआूि कोड सीि े
वतथििान अधयाय से संबंमित 
संसािनों से िडु़ता ह।ै

दसूिा कयआूि कोड ‘कमड़यों को िोड़ना’ 
अनभुाग के आिंभ िें ििा गया ह।ै यह 
मशक्कों को मनिंतिता औि गहन सिझ के 
मलए कक्ा की मशक्ा्थी मनददेमशका (Class 
Student Manual) से संबंमित अधयाय 
का संदभथि लेने िें सक्ि बनाता ह।ै

पसुतक के अतं िें, एक अमतरिक्त ‘मशक्क अतंदृथिमटि 
िॉड्यलू’ शामिल मकया गया ह।ै यह अनभुाग मवसततृ 
संसािन प्रदान किता ह,ै िैसे संदभथि वीमडयो, अनशुमंसत 
पसुतकें  औि पिूक पठन सािग्ी।

ये कयआूि कोड औि संसािन अनभुाग मनबाथिि मशक्ण-
अमिगि एकीकिण (seamless teaching-learning 
integration) औि उननत वैिारिक सिझ िें सहायता 
किने के मलए मडज़ाइन मकए गए हैं।

 मूल्यंाकि (Assessment)
NEEEV िें िूलयांकन मशक्ाम थ्ियों के अमिगि का अवलोकन किने, उसे रिकॉडथि किने औि उसिें सहायता किने की एक 
सतत प्रमरिया (continuous process) है, तामक उनका मवकास दृशयिान औि िापने योगय हो सके। यह फैमसमलटेटि 
(facilitator) को यह सिझने िें सहायता किता है मक मशक्ा्थी मकस प्रकाि उद्यिशीलता कौशल मवकमसत कि िहे हैं, 
गमतमवमियों िें भाग ले िहे हैं औि िो वे सीिते हैं उसे कैसे लागू कि िहे हैं। मनयमित फीडबैक औि दसतावेज़ीकिण के िाधयि 
से, िूलयांकन यह सुमनमचित किता है मक कक्ा-कक् की गमतमवमियाँ संिमित हों, पाठ्यरिि के लक्यों के अनुरूप हों, औि 
सा थ्िक कौशल मवकास पि कें मद्त हों।
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  मूल्यंाकि के प्रकयार 
1. सव-मूल्यंाकि (Self-Assessment): अमिगि औि मवकास पि वयमक्तगत मितंन (personal reflection) के मलए। यह 

मशक्ा्थी मनददेमशका  के अतं िें मदया गया ह।ै
2. सहकमथी मूल्यंाकि (Peer Assessment): टीि के साम्यों के टीि वकथि  औि उनके योगदान का िलूयांकन किने के मलए। 

यह भी मशक्ा्थी मनददेमशका  के अतं िें मदया गया ह।ै
3. फैशसशि्े्र मूल्यंाकि (Facilitator Assessment): पिेू वषथि अवलोकनीय प्रगमत (observable progress) को टै्क 

किने के मलए।
मयािकीकृत मूल्यंाकि प्रयारूि शिक्क शिर्देशिकया  के अंत में सिंगि है और र्सतयावेज़ीकरण तर्या मूल्यंाकि उदे्श्ों के 
शिए अशिवया थ्ि रूि से इसकया ियािि शक्या जयािया ियाशहए।



NEEEV कया िररि् 1

प्रतयेक बड़ा परिवतथिन एक सािािण मविाि से शरुू होता ह।ै िब उस मविाि को धयान से दिेने-सिझने औि सही सवाल पछूने के सा् आगे बढाया 
िाता ह ैतो वह उद्शेयपणूथि कायथि िें बदल िाता ह।ै यह अधयाय मशक्ाम्थियों को अपने आसपास की िीज़ों को धयान से दिेने, अ थ्िपणूथि प्रश् पछूने 
औि उद्शेय के सा् काि किने के मलए पे्ररित किते हुए उद्यिी सोि से परिमित किाता ह।ै वासतमवक िीवन की कहामनयों, सिल अविािणाओ ंऔि 
अनभुव आिारित गमतमवमियों के िाधयि स ेयह अधयाय उद्यमिता को एक िहतवपणूथि िीवन-कौशल के रूप िें प्रसततु किता ह।ै इससे सिसया-सिािान, 
ििनातिकता, टीिवकथि , नैमतक मनणथिय लेने की क्िता औि िलूयों पि आिारित सोि को बढावा मिलता ह।ै NEP 2020 औि NCFSE 2023 के 
अनरुूप, त्ा कक्ा 8 से 12 के मलए गमतमवमि-आिारित NEEEV योिना के िाधयि से लाग ू मकया गया यह अधयाय मशक्ाम्थियों को सोिने से 
लेकि किने औि मफि उस पि मितंन किने तक की प्रमरिया िें िागथिदशथिन दतेा ह।ै सा् ही, यह उनहें उद्यमिता के पारिमस्मतकी तंत्र (Entrepreneurial 
Ecosystem) को सिझने िें भी िदद किता ह।ै कुल मिलाकि, इसका उद्शेय ऐसे आतिमवश्ासी औि भमवषय के मलए तैयाि मवद्याम थ्ियों का मवकास 
किना ह ैिो सिाि िें िलूय सिृन कि सकें  औि मिमिदेाि बदलाव लाने वाले बन सकें ।

शिक्याशर्थि्ों से कहें शक वे शर्ए गए सवंयार्ों को िढ़ें और अििे सयार्ी के सयार् शमिकर NEEEV की आवश्कतया िर 
िियाथि करें। 
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NEEEV का परररय

कालांश : 2

औशित्

यह नाि इस योिना के उद्शेय को दशाथिता ह ै मवद्यालय 
मशक्ा िें उद्यिशील सोि, नवािाि औि िलूय सिृन का 
एक नया यगु शरुू किना।

New N

Era of E

Entrepreneurial E

Ecosystem &E

VisionV

अध्या्

• यह दशाथिता ह ै मक मशक्ा की भमूिका बदल िही ह ैिहाँ केवल 
अचछे अकं ही नहीं  बमलक िीवन से िडेु़ कौशल भी उतने ही 
िहतवपणूथि हैं।

• आि के नवािाि-आिारित भाित िें सिसया-सिािान, 
ििनातिकता, टीिवकथि , संवाद कौशल औि परिमस्मतयों के 
अनसुाि ढलने की क्िता की आवशयकता को िेिांमकत किता ह।ै

• वासतमवक िीवन के उदाहिणों औि ििाथिओ ंके िाधयि से “किते 
हुए सीिने” की अविािणा से मशक्ाम्थियों को परिमित किाता 
ह।ै

• NEP 2020 औि NCFSE 2023 के अनरुूप, अनभुव औि 
क्िता-आिारित सीिने को बढावा दतेा ह।ै

• यह बताता ह ैमक NEEEV योिना कक्ा िें होने वाली पढाई 
को वासतमवक िीवन की िनुौमतयों औि अवसिों से कैस ेिोड़ती 
ह।ै

• मशक्ाम थ्ियों को अपने आसपास की सिसयाओ ंको दिेने, उनके 
सिािान के बािे िें सोिने औि दमैनक िीवन िें पहल किने के 
मलए पे्ररित किता ह।ै

• सीिने को सतत मवकास लक्यों (SDGs) औि मिमिेदाि 
नागरिकता से िोड़ता ह।ै

• ऐसे आतिमवश्ासी, मिमिेदाि औि भमवषय के मलए तैयाि 
मवद्याम थ्ियों का मवकास किने का उद्शेय ििता ह ैिो सिाि के 
मलए िलूय पैदा कि सकें  औि सा थ्िक योगदान द ेसकें ।

NEEEV कया िूणथि रूि है ‘उद्यशमतया 
िररवेि एवं दृशष्कोण कया िवीि ्ुग’
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गशतशवशि 1 आि क्या करेंगे?

शिर्देि
मवद्याम थ्ियों से कहें मक वे

 दी गई मस्मत को धयान से पढें औि अपने आप को उस मस्मत 
िें कलपना किें।

 2–3 मिनट तक शांत होकि उस पि मविाि किें।
 अब अपने सहपामठयों के सा् समरिय रूप से ििाथि किें 

औि अपने मविाि साझा किें।
 ऐसे संभामवत सिािान पहिानें मिनहें मवद्यालय के भीति 

ही मकया िा सकता ह।ै

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. इस मस्मत िें आपको कैसा िहससू होगा औि आप आग ेकया 
किेंग?े 

प्रश्न 2. कया यह सिसया घि वापस गए मबना हल हो सकती ह?ै 

प्रश्न 3. हिािे आसपास ऐसी कौन-सी िीज़ें हैं िो िदद कि सकती हैं? 

केस स्ोरी 1 एक छो्ी समस्या से बड़या शवियार

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे कहानी को धयान से पढें, उसिें सिसया–मविाि–सिािान औि मिले सहयोग (इकोमससटि) को पहिानें। 

मफि अपने सा्ी के सा् ्ोड़ी ििाथि किें औि िखुय बातों को साझा किें।
  अपने दमैनक िीवन की मकसी सिसया के बािे िें सोिें, उसके छोटे-छोटे उत्ति मलिें औि कक्ा के सा् एक िखुय सीि साझा किें।

 मशक्ाम थ्ियों को ऐसे भमवषय के मलए तैयाि किना िहाँ वे आतिमवश्ास से भिपिू, परिमस्मतयों के अनसुाि ढलने वाले हों औि उचि मशक्ा, 
िोिगाि त्ा उभिते अवसिों के मलए तैयाि हों।

 मवद्यालय आिारित एक ििबतू उद्यिशील वाताविण मवकमसत किना, मिसिें सिदुाय, िागथिदशथिक (िेंटसथि), मनवेशक, इनकयबेूटि, ग्ाहक, 
सिकािी सहयोग, मवत्तीय संस्ाए ँऔि अनय सहयोगी नेटवकथि  शामिल हों।

 मशक्ाम थ्ियों िें उद्यिशील सोि औि 21वीं सदी के कौशल िैसे ििनातिकता, पहल किने की क्िता, सहयोग, नेततृव, सिालोिनातिक 
सोि, सिसया-सिािान औि अनय आवशयक दक्ताओ ंका मवकास किना।

 मवत्तीय सहायता के सा् प्रोटोटाइप बनाना, परियोिना-आिारित सीिना, उद्यि शरुू किने के प्रयास औि वयावहारिक अनभुव के िाधयि 
से सटाटथिअप मवकास का अनभुव प्राप्त किना।

 मडज़ाइन म्ंमकंग की प्रमरिया को अपनाना, सिसयाओ ंकी पहिान किना, सिािान के मविाि सोिना, मविािों का निनूा (प्रोटोटाइप) 
बनाना, िॉडल को पििना औि लगाताि सिुाि किना।

 बिट बनाना, लागत सिझना, िलूय तय किना, मवपणन, िलूय सिृन औि सोि-सिझकि मनणथिय लेने िैसी प्रमरियाओ ंके िाधयि से मवत्तीय 
औि वयावसामयक सिझ मवकमसत किना।

 तकनीक के मिमिदेाि उपयोग, नवािािपणूथि तिीकों, साइबि सिुक्ा औि नैमतक मडमिटल वयवहाि के िाधयि से मडमिटल साक्िता औि 
एआई के प्रमत सिझ को ििबतू किना तामक यह उनकी उद्यिशील यात्रा से िडु़ सके।

उद्यमिीि सीि: अशिकतर िोग समस्या िर ही रुक जयाते हैं जबशक उद्यमी सभंयावियाए ँिोजते हैं।

NEEEV ्ोजिया के उदे्श्
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शिंति प्रश्न
प्रश्न 1.  मतलक को कौन-सी छोटी सिसया का सािना किना पड़ा औि 

उनहोंने उसे वयापारिक मविाि िें कैसे बदला?
प्रश्न 2. मतलक के इकोमससटि िें आपको कौन-सा सहयोग सबसे 

िहतवपणूथि लगता ह ैऔि कयों?
सभंयाशवत उत्तर
●  डबबावालचे – लडलीवरी का मखुर आरार।
●  मा्ा-लपि्ा – सहरोग और माग्यदश्यन।
●  मेंटस्य – रोजना और ररनील् में मदद।
●  लनवचेशक – रन और लवस्ार में सहार्ा।
●	 ग्ाहक – भरोसा और लवकास।

प्रश्न 3.  अपने दमैनक िीवन िें आने वाली मकसी सिसया के बािे िें 
सोमिए यमद सही सहयोग मिले तो वह एक अवसि कैसे बन 
सकती ह?ै

समीक्या 

मतलक िहेता की यात्रा यह मदिाती ह ैमक उद्यमिता की शरुुआत दमैनक 
िीवन  की सिसयाओ ंको धयान से दिेने औि उनहें सा थ्िक सिािान िें 
बदलने से होती ह।ै इसिें सहयोग औि सि थ्िन का िहतवपणूथि योगदान 
होता ह।ै यह भी सपटि होता ह ै मक एक ििबतू इकोमससटि मविािों को 
वासतमवक काि िें बदलने िें िदद किता ह।ै
NEEEV के िाधयि से मशक्ाम्थियों को सवतंत्र रूप से सोिने, पहल 
किने औि आतिमवश्ास के सा् भमवषय के सिसया-सिािानकताथि त्ा 
मिमिदेाि परिवतथिनकािी नागरिक बनने के मलए पे्ररित मकया िाता ह।ै

NEEEV – दृशष्,  शमिि और उदे्श्
NEEEV एक मवद्यालय-आिारित पहल ह ै मिसका उद्शेय मशक्ाम्थियों िें उद्यिशील सोि, नवािाि औि नेततृव कौशल मवकमसत किना ह।ै यह 
योिना मशक्ाम्थियों को वासतमवक िीवन की सिसयाओ ंकी पहिान किने, ििनातिक ढंग से सोिने औि मिमिदेाि सिािान तैयाि किने के मलए 
पे्ररित किती ह ैतामक वे भाित के आम थ्िक औि सािामिक मवकास िें योगदान द ेसकें ।

ऐसे सशक्त, उद्यिशील औि सािामिक रूप 
से िागरूक नवािािकताथिओ ंकी पीढी तैयाि 

किना िो भाित के आम थ्िक भमवषय को 
आकाि दनेे िें सक्ि हो।

दृशष् (Vision)
मवद्यालय के मशक्ाम्थियों िें उद्यिशील 

कौशल, नवािाि औि वासतमवक िीवन 
की सिसयाओ ंको हल किने की क्िता 
मवकमसत किना, सा् ही सिावेशी औि 
सिान अवसिों वाले सीिने के वाताविण 

को बढावा दनेा।

मवद्यालयों िें भमवषय के मलए तैयाि 
एक उद्यिशील वाताविण बनाना िहाँ 
मवद्याम थ्ियों को वयावहारिक कौशल, 

आतिमवश्ास औि नेततृव गणुों से सशक्त 
बनाया िा सके।

NEEEV के बार ेिें

शमिि (Mission) उदे्श् (Aim)
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एक सवुयवमस्त पाठ्यरिि िो मवद्याम थ्ियों को वासतमवक िीवन के सदंभयों के िाधयि 
से उद्यमिता की अविािणाए,ँ नवािाि, मवत्तीय साक्िता औि सिसया-सिािान से 
परिमित किाता ह।ै

NEEEV ियाठ््रिम

NEEEV ्ोजिया के प्रमुि घ्क

उद्यमियों, उद्योग मवशेषज्ों औि िागथिदशथिकों के सा् संवादातिक सत्र, िो 
मवद्याम थ्ियों को पे्ररित किते हैं औि कक्ा िें होने वाली पढाई को वासतमवक 
िीवन के अनभुवों से िोड़ते हैं।

NEEEV सवंयार्  

एक ििं िहाँ मवद्या्थी अपने सटाटथिअप मविािों को मवकमसत कि सकते हैं, प्रसततु 
कि सकते हैं औि उनहें बेहति बना सकते हैं। इससे ििनातिकता, टीिवकथि  औि 
उद्यिशील आतिमवश्ास को बढावा मिलता ह।ै

स्या थ्िअि स्ोमसथि

अनभुवातिक सीिने के अवसि, िहाँ मशक्ा्थी सटाटथिअप, उद्योगों औि नवािाि कें द्ों का 
दौिा किते हैं। 

उद्योग/ इिक्ूबेिि सेि भ्रमण 

कौशल-आिारित कायथिशालाए ँमिनिें मडज़ाइन म्ंमकंग, मबज़नेस योिना, संिाि 
कौशल, नेततृव औि मडमिटल कौशल पि धयान मदया िाता ह।ै

शविेष कया थ्िियाियाएँ
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िहियािो – प्रश्न करो – जोड़ो सयाप्याशहक कया थ्ि

अििे उत्तर शिशिए।
प्रश्न 1. सिसया कया ह?ै
प्रश्न 2. यह सिसया मकसे होती ह ैऔि मकतनी बाि होती ह?ै

उद्यमी की तरह सोिें
प्रश्न 1. अपना प्रश् मलमिए (यह Why / How से शरुू होना िामहए)
प्रश्न 2. इस सिसया को आसानी से या िलदी कैसे हल मकया िा सकता 

ह?ै
प्रश्न 3. कया कोई वयमक्त, सिहू या सेवा ह ै िो ऐसी ही सिसया का 

सिािान किती ह?ै

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे मकसी एक ऐसी सिसया की पहिान किें िो बाि-बाि होती ह ैऔि उसके बािे िें संक्ेप िें मलिें।

 उनहें िागथिदशथिन दें मक वे कयों / कैसे (Why / How) से शरुू होने वाला एक सपटि प्रश् बनाए ँऔि उसे मकसी िौिदूा वयवस्ा या सेवा से 
िोड़कि सोिें।

 मशक्ाम थ्ियों को अपने मविाि मलिने, इकोमससटि तामलका भिने औि अगली कक्ा िें साझा किने के मलए तैयाि िहने को कहें।

 सा् ही मशक्ाम थ्ियों को उद्यमिता के अलग-अलग क्ेत्रों के बािे िें िोि किने औि अपनी िानकािी अगली कक्ा िें लाने के मलए पे्ररित 
किें।

इकोशसस्म तयाशिकया (उर्याहरण शवियार) शसफथि  सरं्भथि के शिए
इकोशसस्म से जुड़या 

व्शति/समूह
वे कैसे मर्र् कर सकते हैं

• परिवाि • प्रोतसाहन औि सझुाव द ेसकते हैं।
• मशक्क / िेंटि • िागथिदशथिन औि सवीकृमत द ेसकते हैं।
• िौिदूा सेवाएँ • सिािान लाग ूकिने के मलए सािन या 

वयवस्ा प्रदान कि सकती हैं
• उपयोगकताथि / मवद्या्थी • मविािों को पिि सकते हैं औि अपनी 

प्रमतमरिया द ेसकते हैं।

अिेशक्त सीि: लशक्ा्थजी रह समझ च्े हैं लक दलैनक जीवन की समसराए ँभी अवसर बन सक्ी हैं। वचे रह भी सीख च्े हैं लक सही प्श्न पिू् ना, उपिलबर 
संसारनों को जोडना और इकोलससटम कचे  सहरोग का उपिरोग करना लकसी समारान को सफल बनानचे में बहु् महतवपिरू्य हो्ा ह।ै

 शवद्ययाि् िवयाियार िररषर् (SIC)
मवद्यालय सति पि मविाि-सिृन औि नवािाि को 

प्रोतसामहत किती ह।ै

के्त्री् िवयाियार िररषर् (ZIC) 
मदलली के एक क्ेत्र के अतंगथित आने वाले 

मवद्यालयों के बीि सहयोग, िागथिदशथिन औि 
मविािों के परिषकाि को सि थ्िन प्रदान किती ह।ै

शजिया िवयाियार िररषर् (DIC))
मदलली के मकसी मवमशटि मिले िें मशक्ाम्थियों 

के संभावनाशील मविािों को उननत िागथिदशथिन, 
अनभुवातिक अवसि औि मवसताि के अवसि 

प्रदान किती ह।ै

तीि-सतरी् िवयाियार सहया्तया प्रणयािी: SIC, ZIC, DIC



उद्यमिता परिवेश एवं दृमटिकोण का नवीन यगु  (NEEEV)6

यह अधयाय उद्यमिता को एक वयावहारिक प्रमरिया के रूप िें प्रसततु किता ह,ै मिसिें अवसिों की पहिान किना औि नए मविािों के िाधयि 
से सिसयाओ ंका सिािान किना शामिल ह।ै मशक्ा्थी उद्यमिता के मवमभनन प्रकािों के बािे िें िानेंगे, िैसे सािामिक उद्यि, तेिी से बढने 
वाले सटाटथिअप, घि से िलने वाले उद्यि, हरित उद्यि औि तकनीक आिारित उद्यि। Airbnb, Gmail औि Zepto िैसे उदाहिणों के 

िाधयि से मशक्ा्थी यह सिझेंगे मक नवािाि केवल सवतंत्र रूप से ही नहीं  बमलक संगठनों के भीति भी हो सकता ह।ै इस अधयाय की गमतमवमियाँ 
वासतमवक िीवन से िडु़ी होंगी औि उनिें सोि-मविाि त्ा आति-मितंन पि धयान मदया िाएगा। इससे मशक्ाम्थियों को अपनी संभामवत उद्यिी मदशा 
को सिझने औि 21वीं सदी के आवशयक कौशल मवकमसत किने िें िदद मिलेगी।

इस अध्या् के अंत तक शिक्यार्थी सक्म होंगे शक वे
 वासतमवक िीवन के उदाहिणों की सहायता से उद्यमिता के मवमभनन प्रकािों की पहिान औि वगथीकिण कि सकें ।
 उद्यिी (Entrepreneur), अतं:उद्यिी (Intrapreneur), एकल उद्यिी  (Solopreneur) औि गहृ – आिारित उद्यिी (Homepreneur) 

की भमूिकाओ ंके बीि अतंि सिझ सकें ।
 संगठनों के भीति औि सवतंत्र उद्यिों िें होने वाले नवािाि को सिझ सकें ।
 उद्यमिता से िडेु़ कौशल औि सोि के गणुों को पहिान सकें ।
 अपनी रुमियों औि क्िताओ ंपि मविाि कि यह सिझ सकें  मक उनके मलए कौन-सा उद्यिी िागथि उपयकु्त हो सकता ह।ै

अशिगम उदे्श्

यह अधयाय अनभुवातिक सीिने पि िोि दतेा ह ैऔि उद्यमिता को वासतमवक िीवन की परिमस्मतयों त्ा सिदुाय की आवशयकताओ ंसे 
िोड़ता ह।ै यह मशक्ाम्थियों को केवल सैधिांमतक सिझ से आगे बढकि वयावहारिक सिसया-सिािान औि नवािाि की ओि पे्ररित किता ह।ै
उद्यमिता के मवमभनन िागयों को सिझते हुए मशक्ा्थी आति-िागरूकता, ििनातिकता औि नैमतक सोि मवकमसत किते हैं। इस अधयाय की 
गमतमवमियाँ सहयोग, संवाद औि मनणथिय-मनिाथिण िैसे कौशलों को बढावा दतेी हैं  मिससे मशक्ा्थी भमवषय के करियि के मलए बेहति रूप से 
तैयाि होते हैं औि यह क्िता-आिारित मशक्ा के मसधिांतों के अनरुूप भी ह।ै

शिछिी कक्या से जोड़िया
कक्या 11 में शिक्याशर्थि्ों िे

अपने आसपास की सिसयाओ ंऔि आवशयकताओ ंको दिेकि अवसिों की पहिान किना सीिा।

एक उद्यिी की यात्रा िें िहेनत, िोमिि औि ियैथि के िहतव को सिझा।
अपनी क्िता, किज़ोरियाँ, अवसि औि िनुौमतयों को पहिानने के मलए SWOT मवशे्षण का अभयास मकया।

इन मवषयों के िाधयि से उद्यिी सोि औि आवशयक सोि कौशल का प्रािंमभक मवकास मकया।

औशित् 

02

उद्यमिता के पथ पर आगे बढ़ना 
कालांश : 5

अध्या्
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SDG और NEP 2020 के सयार् समनव् सर्याशित करिया

मुख् फोकस  सरेंशित सतत शवकयास िक्् 
(SDG)

अध्या् से सह्ोग  
के के्त्र NEP 2020 से सयामंजस्

1. कौिि आियाररत और 
अिुभवयातमक सीििया

SDG 4 – गणुवत्तापणूथि 
मशक्ा

वयावहारिक कौशल, आति-
मितंन, प्रयोग के सा् सीिना

अनुभवातिक औि क्िता-
आिारित मशक्ा

2. ससंयाििों कया  
शजममेर्यार उि्ोग

SDG 6 – सवचछ िल 
औि सवचछता नैमतक औि मटकाऊ वयवहाि

21वीं सदी के िीवन कौशल 
पि धयान

3. उद्यशमतया और करर्र  
की तै्यारी

4. िवयाियार और  
तकिीक कया  
उि्ोग

4. समुर्या् से जुड़ी  
समस्या-समयाियाि

SDG 8 – समिानिनक कायथि 
औि आम थ्िक मवकास

SDG 9 – उद्योग, नवािाि 
औि अवसंििना

SDG 11 – मटकाऊ सिदुाय

उद्यिी सोि औि िोिगाि के 
अवसि

तकनीक आिारित मविाि औि 
सिसया-सिािान

स्ानीय सिसयाओ ंके सिािान 
औि नागरिक मिमिदेािी

वयावसामयक अनभुव औि करियि 
िागरूकता

सिालोिनातिक सोि औि 
ििनातिकता

बहुमवषयक औि वासतमवक 
िीवन से िडु़ा सीिना

2.1 उद्यमिता के काय्णके्षत्र 

गशतशवशि 1 िहियािें कौि है उद्यमी!

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे उद्यमियों की सिूी को धयान से पढें।
 प्रतयेक उद्यिी को उद्यमिता की सही श्ेणी से मिलाए।ँ

 अपने ियन को कािण या उदाहिण के सा् सिझाए।ँ
 पिूी कक्ा के सा् उत्तिों पि ििाथि किें।

उद्यमी उद्यशमतया कया 
 कया थ्िके्त्र 

ितन टाटा सािामिक

फालगनुी नायि तकनीक / नवािािी

रितेश अग्वाल हॉमसपटैमलटी / टै्वल टेक

शाहीन मिस्ती कॉपवोिेट / औद्योमगक

एलन िसक ई-कॉिसथि / तकनीक

शीतल िहेता घि-आिारित

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. आपने प्रतयेक उद्यिी को उस मवशषे उद्यमिता क्ेत्र से कयों 

िोड़ा? अपने कािण संके्प िें कािण बताए।ँ 

●  र्न टाटा – सामालजक: सामालजक पिहल और पिरोपिकार 
सचे जडुचे कार्य।

●	 फा्गुनी नारर – टचेक / नवा्ारी: ऑनलाइन ररटचेल 
पलचेटफॉम्य Nykaa की स्थापिना।

●	 रर च्ेश अग्वाल – हॉलसपिटैललटी / टै्वल टचेक: ्कनीक 
आरारर् होटल नचेटवक्य  OYO।
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शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. सैन फ्ांमससको िें मडज़ाइन कॉनफ़्ें स के दौिान बायन िसेकी 

औि उनके दोसतों ने मकस अवसि को पहिाना?

 उनहोंनचे दचेखा लक कॉनफ़्ें स कचे  समर होटलों में जगह कम पिड 
रही ्थी इसललए उनहोंनचे अपिनचे अपिाट्यमेंट में अस्थारी ठहरनचे 
की सलुवरा दचेनचे का लव्ार लकरा।

प्रश्न 2.  शरुुआती मदनों िें Airbnb के मलए ‘‘मवश्ास ‘ एक बड़ी 
िनुौती कयों ्ी?

 लोगों को सरुक्ा, भरोसचे और भगु्ान सचे जडुचे जोलखमों की 

केस स्ोरी  1 ब्या्ि िेसकी और ए्रबीएिबी (Airbnb)

●	 शाहीन लमस्ती – सामालजक / संगठनातमक: लशक्ा कचे  क्चेत्र 
में बडचे स्र पिर प्भाव।

●	 एलन मसक – टचेक / नवा्ारी: ्कनीक आरारर् नए 
उद्यम।

●	 शी्ल मचेह्ा – घर-आरारर्: घर सचे वरवसार सं्ालल् 
करना।

प्रश्न 2. EdTech क्ेत्र से िडेु़ मकसी भाितीय उद्यिी का नाि मलिें 
औि उनकी श्णेी बताइए।

 गौरव मुजंाल – EdTech उद्यमी

प्रश्न 3. आपको कयों लगता ह ैमक वे उसी कायथिक्ेत्र से संबंि ििते हैं?

 उनहोंनचे Unacademy नामक एक ऑनलाइन लशक्र मं् की 
सह-स्थापिना की  जो ्कनीक कचे  माधरम सचे लडलजटल लशक्ा 
और पिरीक्ा की ्ैरारी उपिलबर करा्ा ह।ै

शिर्देि
  मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे केस सटोिी को पहले सवयं पढें।

 उनसे कहें मक वे उस अवसि की पहिान किें मिसे उद्यिी 
ने पहिाना औि मकन िनुौमतयों का सािना मकया।

 मिंतन प्रश्ों पि िोड़ी िें ििाथि किवाएँ औि मफि कुछ 
मशक्ाम्थियों को अपने उत्ति कक्ा के सा् साझा किने के 
मलए आिमंत्रत किें।

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

अवसि की पहिान, वगथीकिण किने की क्िता,तकथि  औि कािण 
बताना,संवाद कौशल

इस गमतमवमि के िाधयि से ििाथि किें मक अलग-अलग उद्यिी अलग 
प्रकाि की सिसयाओ ंका सिािान किते हैं। इससे यह सिझ आता ह ै
मक उद्यमिता के कई अलग-अलग िागथि हो सकते हैं।

फैशसशि्े्र के शिए सझुयाव

मशक्ाम्थियों को केवल श्मेणयाँ याद किने पि ज़ोि दनेे के बिाय यह 
सिझाने िें िदद किें मक प्रतयेक  के्त्र का उद्शेय औि प्रभाव कया ह।ै 
मशक्ाम थ्ियों को अपने आसपास या दमैनक िीवन से िडेु़ उदाहिण साझा 
किने के मलए भी प्रोतसामहत किें।

ल्ं् ा ्थी इसललए भरोसचे की कमी कचे  कारर लोग इस सचेवा 
का उपिरोग करनचे में लह्क च्े ्थचे।

प्रश्न 3. उपयोगकताथिओ ंको सिुमक्त औि भिोसेिदं िहससू किाने के 
मलए Airbnb द्ािा उठाए गए मकनहीं दो कदिों के बािे िें 
बताए।ँ

 Airbnb नचे भरोसा बढ़ानचे कचे  ललए सतरालपि् प्ोफाइल, सरुलक्् 
भगु्ान वरवस्था और समीक्ा/रचेलटंग प्राली शरुू की।

प्रश्न 4. नया वयवसाय शरुू किने के बािे िें यह केस सटोिी हिें कया 
िहतवपणूथि सीि दतेी हैं? 

 एक सफल वरवसार कचे  ललए कचे वल अच्ा लव्ार ही नहीं  
बल्क उपिरोगक्ा्यओ ं का भरोसा, सरुक्ा और ग्ाहकों की 
ल्ं् ाओ ंको समझना भी बहु् आवशरक ह।ै

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

ििनातिकता, नवािाि, मवश्ास मनिाथिण,सिसया-सिािान

समीक्या

इस उदाहिण से यह सपटि होता है मक नवािाि अकसि सािािण 
अवलोकन से शरुू होता ह ै औि उसे सफल बनाने के मलए भिोसा 
बनाना बहुत िहतवपणूथि होता ह।ै

समीक्या 
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2.2 उद्यिी बनाि अंत: उद्यिी  ( Entrepreneur Vs. Intrapreneur)

उद्यशमतया िोज ्यात्रया सयाप्याशहक कया थ्ि 

सकेंतयातमक उत्तर
• उद्यमी / व्वसया् कया ियाम: Zomato या कोई अनय उदाहिण
• समस्या कया समयाियाि / र्ी जयािे वयािी सेवया: Zomato लोगों 

को पास के िेसतिाँ से आसानी से िाना ऑडथिि किने औि उसे 
िलदी घि तक पहुिँाने िें िदद किता ह।ै

• उद्यशमतया कया प्रकयार (सबसे उि्ुति): टेकपे्रनयोि / तेिी से बढने 
वाला सटाटथिअप

तयाशिकया के सभंयाशवत उत्तर
प्रश्न 1.  आपके उदाहिण के मलए कौन-सा क्ेत्र सबसे उपयकु्त ह?ै
 टचेकप्चेनरोर (सा्थ ही एक सकचे लचेबल सटाट्यअपि)।

प्रश्न 2. अपने ियन का एक कािण बताइए।
 Zomato मोबाइल ऐपि और ्कनीक का उपिरोग करकचे  ग्ाहकों, 

रचेस्राँ और लडलीवरी पिाट्यनरों को जोड्ा ह ैऔर रह कई शहरों 
्क फैल ्कुा ह।ै

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे मकसी एक प्रमसधि उद्यिी या वयवसाय का ियन किें।
 उनहें मनददेश दें मक वे उस उदाहिण को उद्यमिता के सही क्ेत्र से िोड़ें।
 मफि उनसे कहें मक वे तामलका को सपटि औि सोि-सिझकि उत्तिों के सा् पिूा किें।

प्रश्न 3. इस वयवसाय से मकसे लाभ मिलता ह?ै

 ग्ाहकों को आसानी सचे खाना लमल जा्ा ह,ै रचेस्राँ को अलरक 
ऑड्यर लमल च्े हैं और लडलीवरी पिाट्यनरों को रोजगार कचे  अवसर 
लमल च्े हैं।

प्रश्न 4. यमद आप इस वयवसाय को िला िह े होते, तो आप कौन-सा 
एक सिुाि या नया मविाि िोड़ते?

 मैं पिरा्यवरर-अनकूुल पैिकचे लजगं कचे  लवक्पि जोड्ा और रचेस्राँ को 
पलालसटक कचे  उपिरोग को कम करनचे कचे  ललए प्ोतसालह् कर्ा।

वयाक् िूणथि करें
मेरे शवियार में,“उद्यमिता केवल पैसा किाने के बािे िें नहीं ह;ै यह 
सिसयाओ ंका सिािान किने, िलूय पैदा किने औि लोगों के िीवन को 
आसान बनाने के बािे िें भी ह।ै”

गशतशवशि 2 कंििी के भीतर िए शवियार

शिर्देि
 फैमसमलटेटि कक्ा के सािने मस्मत (Scenario) प्रसततु किें।
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे सवतंत्र रूप से सोिें औि अपने 

मविाि मलिें।
 इसके बाद िोड़ी िें ििाथि कि अपने सिािान को औि बेहति 

बनाए।ँ

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. कंपनी के मनयिों का पालन किते हुए आप अपने मविाि 

(आइमडया) 

 मांग का अधररन करेंगचे, एक प्स्ाव ्ैरार करेंगचे और अपिनचे 
लव्ार को सपिष्ट रूपि सचे प्स्ु्  करेंगचे।

प्रश्न 2. कंपनी के अदंि अपने मविाि को एक असली उतपाद (प्रोडकट) 
िें बदलने के मलए आप कौन-से कदि उठाएगं?े

 पिरीक्र करेंगचे, प्रोग करेंगचे, लोगों सचे प्ल्लक्रा लेंगचे और लॉन् 
सचे पिहलचे उसमें सरुार करेंगचे।

प्रश्न 3. इस प्रमरिया िें कंपनी के भीति कौन आपकी िदद कि सकता 
ह ैऔि कैसे?

 प्बंरक और टीम कचे  सदसर सवीकृल् दचेनचे, पिरीक्र करनचे और 
प््ार में मदद कर सक च्े हैं।
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शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

इटं्ापे्रनयोरियल सोि, टीिवकथि ,योिना बनाना, संवाद कौशल

समीक्या 

मशक्ाम्थियों को सिझाए ँ मक नवािाि केवल नए वयवसाय शरुू किने 
से ही नहीं होता बमलक संगठनों के भीति भी नए मविाि मवकमसत 
मकए िा सकते हैं।

तुििया तयाशिकया
तुििया के शबंरु् शर्लिी के उद्यमी अन् रयाज् के उद्यमी

a. नाि रितेश अग्वाल फालगनुी नायि
b. वयवसाय OYO Rooms Nykaa
c. प्रकाि सकेलेबल / टेक सटाटथिअप नवािािी / टेक आिारित
d. प्रभाव का क्ेत्र हॉमसपटैमलटी औि टै्वल ्यटूी औि वेलनेस
e. प्रििु क्िता तकनीक के िाधयि से तेज़ मवकास ग्ाहकों का भिोसा औि नवािाि

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

ििनातिक सोि,प्रयोग किने की क्िता,पहल किने की भावना

समीक्या 

ििाथि किें मक िब मकसी सगंठन िें नए मविािों को आज़िाने की सवतंत्रता 
मिलती ह ैतो नवािाि को बढावा मिलता ह।ै

केस स्ोरी 2 जीमेि (गूगि ईमेि) की कहयािी

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे केस सटोिी को धयान से पढें।
 उनसे कहें मक वे मितंन प्रश्ों के उत्ति वयमक्तगत रूप से 

मलिें।
 इसके बाद सिहू ििाथि किाए ँऔि कहानी को अतंःउद्यिी  

की अविािणा से िोड़कि सिझाए।ँ

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. गगूल की “20% टाइि “ पॉमलसी ने पॉल बिुइेट की 

िदद कैसे की?

 इस नील् नचे उनहें कंपिनी कचे  भी्र प्रोग करनचे और Gmail बनानचे 
की सव्ंत्र्ा दी।

प्रश्न 2. पिुाने ईिले के िकुाबले िीिले ने उपयोगकताथिओ ंकी कौन-सी 
सिसया हल की?

 इसमें अलरक सटोरचेज, च्ेज स््य सलुवरा और पिरुानचे ईमचेल ्क 
आसान पिहुँ्  लमली।

प्रश्न 3. अतंःउद्यमिता से किथििारियों औि संस्ा दोनों को कया लाभ 
होता ह?ै

 रह कम््य ारररों को र्नातमक बननचे और नए कौशल लवकलस् 
करनचे का अवसर दच्े ा ह ैऔर कंपिनी को नवा्ार ््था प्ल्सपिरा्य 
में आगचे बढ़नचे में मदद कर्ा ह।ै

उद्यशमतया के कया थ्िके्त्रों को समझिया सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे दो भाितीय उद्यमियों के बािे िें िानकािी िटुाए—ँएक मदलली से औि एक मकसी अनय िा्य से।
 उनहें िागथिदशथिन दें मक वे उद्यमिता के क्ेत्र की पहिान किें औि प्रतयेक वयवसाय के बािे िें िलू िानकािी मलिें।
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे अपने मनषकषयों के आिाि पि तलुना तामलका भिें।
 उनहें यह भी सोिने के मलए प्रोतसामहत किें मक उनकी अपनी रुमियों औि कौशल के अनसुाि उद्यमिता का कौन-सा के्त्र उनके मलए अमिक 

उपयकु्त हो सकता ह।ै
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गशतशवशि 4 एक अंतःउद्यमी की तरह सोििया (सवंयार्)
शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. मवद्यालय की सिसया की पहिान किते सिय िशुी औि अिुथिन 

ने कौन-सा इटं्ापे्रनयोरियल/अतंःउद्यिी कौशल मदिाया?
 पिानी कचे  नल कचे  पिास भीड, लीकचे ज और पिानी की बबा्यदी जैसी 

समसराओ ंको पिह्ाना।
प्रश्न 2. परिमस्मत को बेहति बनाने के मलए उनहोंने कौन-से सिािान 

सझुाए?

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे संवाद को पढें औि उसकी मस्मत 

को सिझें।
 संक्ेप िें अतंःउद्यमिता की अविािणा सिझाए।ँ
 समुनमचित किें मक मशक्ा्थी मितंन प्रश्ों के उत्ति वयमक्तगत 

रूप से मलिें।

2.3 उद्यमिता कौशल और अपना िाग्ण रुनना

गशतशवशि 3 मैं कौि हू?ँ

सकेंतयातमक उत्तर 
1. िैंने अपने मविाि औि दृमटि के आिाि पि एक वयवसाय शरुू 

मकया ह।ै - उद्यमी (Entrepreneur)

2. िैं घि से मडमिटल सािनों का उपयोग किके या अपने आसपास 
के ग्ाहकों को सेवा दकेि काि किता/किती हू।ँ -गृह-आियाररत 
उद्यमी  (Homepreneur)

3. िैं अपना वयवसाय अकेले िलाता/िलाती हूँ, मबना मकसी 
साझदेाि या किथििािी के। - एकि उद्यमी  (Solopreneur)

4. िैं मकसी िौिदूा कंपनी िें काि किते हुए नए मविाि औि सिुाि 
लाता/लाती हू।ँ - अंतःउद्यमी  (Intrapreneur)

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. आप अपने अदंि कौन-सा उद्यिी कौशल पहिानते हैं?
 सवरं की समझ, लवश्चेषरातमक सो्, लनर्यर लचेनचे की क्म्ा 

रा अनर कोई कौशल।

प्रश्न 2. प्रतयेक प्रकाि के मलए कौन-कौन से प्रििु उद्यिशील कौशल 
आवशयक हैं?

 एकल उद्यमी / सोलोप्चेनरोर: सव्ंत्र्ा, जोलखम लचेनचे की क्म्ा, 
आतम-अनशुासन

 (सव्ंत्र्ा अलरक हो्ी ह ैलचेलकन जोलखम और काम का बोझ 
भी अलरक हो सक्ा ह।ै)

 गहृ- आरारर् उद्यमी / होमप्चेनरोर: टीमवक्य , भरोसा, संवाद 
कौशल

 (लजममचेदारी साझा हो्ी ह ै लचेलकन कभी-कभी म्भचेद भी हो 
सक च्े हैं।)

 अं् ःउद्यमी /  इटं्ाप्चेनरोर: र्नातमक्ा, नवा्ार, सहरोग
 (कंपिनी का सहरोग लमल्ा ह,ै लचेलकन लनर्यर लचेनचे की सव्ंत्र्ा 

सीलम् हो सक्ी ह।ै)
प्रश्न 3. आपको कया लगता ह ैमक आपकी क्िताओ ंऔि वयमक्ततव 

के अनसुाि कौन-सा प्रकाि उपयकु्त ह?ै
 रह आपिकी रुल्रों, र्नातमक्ा, टीमवक्य  की क्म्ा, 

आतमलवश्ास और जोलखम लचेनचे की ्ैरारी पिर लनभ्यर कर्ा ह।ै

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि
सवयं की सिझ (Self-awareness),मवशे्षणातिक सोि, मनणथिय लेने 
की क्िता,करियि के प्रमत िागरूकता

समीक्या
प्रतयेक वयमक्त का सवभाव औि क्िता अलग होती ह।ै इसमलए अलग-
अलग वयमक्ततव के मलए अलग-अलग उद्यिी भमूिकाए ँउपयकु्त होती 
हैं। अपनी क्िता को सिझना सही िागथि िनुने िें िदद किता ह।ै

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक व ेमदए गए संकेतों को पढें औि सही 
उद्यिी भमूिका की पहिान किें।

 सहपामठयों के सा् उत्तिों की तुलना किने के मलए 
प्रोतसामहत किें।

 िब मशक्ा्थी तामलका भि लें, तो उसके बाद मिंतन 
आिारित ििाथि किवाए।ँ
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शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. मकिाने के सािान की ििीदािी से िडु़ी वह कौन सी दमैनक 

सिसया ्ी, मिसे Zepto ने पहिाना?

 आवशरक लकरानचे का सामान समर पिर न लमल पिाना रा दचेर सचे 
लडलीवरी होना।

प्रश्न 2. Zepto ने इस सिसया को सलुझाने के मलए तकनीकी औि 
स्ानीय िलूभतू ढांि ेका प्रयोग कैसे मकया ?

	 मोबाइल ऐपि, डाक्य  सटोस्य और च्ेज लॉलजलसटकस का उपिरोग 
लकरा।

 (डाक्य  सटोस्य ्ोटचे गोदाम जैसचे स्थान हो च्े हैं जहाँ कचे वल 
ऑनलाइन ऑड्यर पिैक और लडलीवर लकए जा च्े हैं। वहाँ ग्ाहक 
सीरचे खरीदारी करनचे नहीं जा च्े।)

प्रश्न 3. आिकल की समवथिस िें तेज़ िफताि इतनी आवशयक कयों हैं?
	 इससचे सलुवरा बढ़्ी ह ैऔर समर की ब्् हो्ी ह।ै

Zepto -तेज़ी और तकिीक के द्यारया िए रूि में बर्ियाव ियािया

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे केस सटोिी पढें औि मितंन प्रश्ों के उत्ति सवयं मलिें।
 उनहें यह सोिने के मलए िागथिदशथिन दें मक कौन-सी सिसया पहिानी गई, कया सिािान मदया गया औि इसिें तकनीक की कया भमूिका िही।
 उनसे कहें मक वे यह कायथि अगली NEEEV कक्ा िें लेकि आए।ँ

प्रश्न 4. Zepto के संस्ापकों िें आपको कौन-स ेउद्यिी गणु मदिाई दतेे 
हैं?

 नवा्ार, जोलखम लचेनचे की क्म्ा और ग्ाहक की आवशरक्ाओ ं
पिर धरान।

प्रश्न 5.  कया आप अपने आस-पास की कोई ऐसी सिसया बता सकते 
हैं,  मिसे मकसी तेज़ या सिाटथि समवथिस से सलुझाया िा सके?

 स्थानीर सचेवाओ ंमें दचेरी (उदाहरर अलग-अलग हो सक च्े हैं)।

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

अवलोकन की क्िता, सिसया-सिािान, सहयोग

समीक्या 

ििाथि किें मक छोटे-छोटे सिुाि भी बडे़ प्रभाव पैदा कि सकते हैं औि 
लोगों के िीवन को आसान बना सकते हैं।

	 संकचे ् बोड्य लगाना, लीकचे ज की मरमम् कराना और अलग-
अलग समर पिर बचेक की वरवस्था करना।

प्रश्न 3. कौन-से इंट्ापे्रनयोरियल कौशल उनकी कािथि वाई को 
इटं्ापे्रनयोिमशप का उदाहिण बनाते हैं?

	 उनहोंनचे मौजदूा वरवस्था कचे  भी्र रह च्े हुए समसरा का समारान 
खोजनचे की कोलशश की।

प्रश्न 4.  अपने सकूल की मकसी एक सिसया के बािे िें सोमिए। उसे 
हल किने के मलए आप कौन-सा सिल मविाि सझुाएगँे?

	 कागज की बबा्यदी → रीसाइलकलंग लबन लगाना और कागज 
का दोबारा उपिरोग करना।

सयाप्याशहक कया थ्ि



आिीवन सीिने की आदत मवकमसत किना 13

य ह अधयाय मशक्ाम्थियों को यह सिझाता ह ैमक सीिना केवल कक्ा औि पिीक्ाओ ंतक सीमित नहीं ह ैबमलक यह एक मनिंति िलने वाली 
आिीवन प्रमरिया ह।ै मितंन, ििाथि, गमतमवमियों, छोटे केस उदाहिणों औि वयावहारिक काययों के िाधयि से मशक्ा्थी यह िानेंगे मक ज्ान 
केवल मकताबों से ही नहीं  बमलक अनभुवों, िागथिदशथिकों, सिदुाय औि मडमिटल सािनों से भी मवकमसत होता ह।ै यह अधयाय Growth 

Mindset, आति-िागरूकता, ियैथि औि बदलती परिमस्मतयों के अनसुाि ढलने की क्िता को बढावा दतेा ह।ै सा् ही यह तकनीक के मिमिदेाि 
उपयोग के मलए भी पे्ररित किता ह।ै सहयोग औि आति-मितंन पि आिारित गमतमवमियों के िाधयि से मशक्ा्थी अपनी क्िताओ ंको पहिानते हैं, 
सिुाि के क्ेत्रों को सिझते हैं औि लगाताि सीिते िहने त्ा लक्य तय किने की िणनीमतयाँ मवकमसत किते हैं। यह सीिना शकै्मणक, वयमक्तगत औि 
उद्यमिता से िडेु़ संदभयों िें उपयोगी होता ह।ै

इस अध्या् के अंत तक शिक्यार्थी सक्म होंगे शक वे
 आिीवन सीिने की अविािणा औि उसके िहतव को सिझ सकें ।
 अपने वयमक्तगत मवकास के क्ेत्रों, िागथिदशथिकों (िेंटसथि) औि सीिने वाले सिदुायों की पहिान कि सकें ।
 अपने सीिने के अनभुवों पि मविाि किके अलग-अलग सीिने की शमैलयों को सिझ सकें ।
 साम्यों औि मडमिटल सािनों की िदद से एक सिल मडमिटल लमनिंग टूलबॉकस तैयाि कि सकें ।

अशिगम उदे्श्

शिछिी कक्या से जोड़िया
कक्या 11 में शिक्याशर्थि्ों िे

अपने आसपास की सिसयाओ,ं ज़रूितों औि कमियों को दिेकि अवसिों की पहिान किना सीिा।
उद्यमिता की यात्रा िें िहेनत, िोमिि लेने, ियैथि औि Growth Mindset के िहतव को सिझा।
SWOT िैसे उपकिणों के िाधयि से आति-िागरूकता, आति-मितंन औि अपनी क्िता व किज़ोरियों का मवशे्षण किने का 
अभयास मकया।
मवमभनन गमतमवमियों औि परियोिनाओ ंके िाधयि से मडमिटल साक्िता, टीिवकथि  औि सहयोग के कौशल मवकमसत मकए।

औशित् 

03

आजीवन सीखने की आदत ववकमसत करना
कालांश : 4

अध्या्

यह अधयाय फैमसमलटेटि को मशक्ाम्थियों िें आिीवन सीिने की सिझ मवकमसत किने िें सहायता किता ह ै िो आि की तेज़ी से बदलती दमुनया 
िें एक िहतवपणूथि क्िता ह।ै यह अधयाय मशक्ाम्थियों को दमैनक िीवन के अनभुवों, िागथिदशथिकों औि मडमिटल पलेटफॉिथि को ज्ान के िहतवपणूथि स्ोत 
के रूप िें दिेने के मलए पे्ररित किता ह।ै Growth Mindset, ियैथि औि सवयं सीिने की क्िता पि धयान दकेि यह अधयाय मवद्याम थ्ियों को अपने 
मवकास की मिमिदेािी लेने के मलए पे्ररित किता ह।ै NEP 2020 औि 21वीं सदी के कौशलों के अनरुूप, यह अधयाय संिालकों को ऐसी संिमित 
गमतमवमियाँ औि ििाथिए ँप्रदान किता ह ैिो मिज्ासा, अनकूुलन क्िता औि मनिंति सिुाि की आदत को मवकमसत किती हैं। ये गणु शकै्मणक 
सफलता, उद्यमिता औि भमवषय के करियि के मलए बहुत आवशयक हैं।
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SDG और NEP 2020 के सयार् समनव् सर्याशित करिया

3.1 सीखना जो कभी नहीं रुकता 

गशतशवशि 1 इस सप्याह आििे क्या सीिया ?

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे मवद्यालय के बाहि हाल ही िें सीिी गई 
मकसी नई िीज़ को याद किें।

 यह सिझाए ँमक सीिना केवल मवद्यालय िें ही नहीं  बमलक घि पि, 
ऑनलाइन, दोसतों के सा  ्या सवयं िोि किने से भी होता ह।ै

 उनस ेकहें मक वे अपने उत्ति िनैअुल िें मलिें औि िोड़ी िें ििाथि 
किें।

 ििाथि के दौिान एक-दसूिे को धयान से औि समिानपवूथिक सनुने के 
मलए प्रोतसामहत किें।

SDG 9 – उद्योग, नवािाि 
औि अवसंििना

मुख् फोकस सरेंशित सतत शवकयास िक्् (SDG) अध्या् से सह्ोग  
के के्त्र NEP 2020 से सयामंजस्

1. आजीवि सीििया SDG 4 – गणुवत्तापणूथि 
मशक्ा

आति-मिंतन औि मन िंति 
सीिना

अनभुवातिक सीिना

2. शडशज्ि सयाक्रतया मडमिटल सािनों औि पलेटफॉिथि 
का उपयोग

तकनीक औि 21वीं सदी के 
कौशल

3. व्शतिगत शवकयास

4. मयागथिर्िथिि और समुर्या्

5. शिंति आियाररत  
सीििया

SDG 8 – समिानिनक कायथि 
औि आम थ्िक मवकास

SDG 11 – मटकाऊ सिदुाय

SDG 12 – मिमिदेाि उपभोग 
औि उतपादन

ियैथि औि करियि से िडेु़ कौशल

साम्यों से सीिना औि सहयोग

िानकािी का नैमतक उपयोग

वयावसामयक तैयािी

सहयोगातिक सीिना

सिालोिनातिक औि नैमतक 
सोि

मशक्ाम्थियों के सा् साझा किने के उदाहिण
 कोई नई रचेलसपिी सीखना
  वीलडरो एलडट करना
 मोबाइल का नरा शॉट्यकट जानना
 घर में लकसी ्ीज को ठीक करना
 बचेलसक कोलडंग सीखना
 ल्त्र बनाना रा कोई नरा खचेल कौशल सीखना

शिंति प्रश्न
प्रश्न1.  कया यह नया कौशल सीिना आसान ्ा या कमठन ्ा? कयों?
प्रश्न2.  यह कौशल सीिने के बाद आपको कैसा िहससू हुआ?
प्रश्न3.  इसे अिछे से सीिने िें मकस िीज़ ने आपकी िदद की?
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गशतशवशि 2 शवकयासिीि मयािशसकतया मयािशित्र (Growth Mindset Map)

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे मितंन बॉकस को ईिानदािी से भिें।
 उनहें याद मदलाए ँमक यहाँ सही या गलत उत्ति नहीं होते।
 िोड़ी िें साझा किने की गमतमवमि किाए ँऔि सकािातिक संवाद 
को प्रोतसामहत किें।

 उनस ेकहें मक वे एक छोटा सिुाि कदि भी मलिें।
 अतं िें सीिने औि मनिंति मवकास पि धयान कें मद्त किें।

िूरया करिे के शिए बॉकस (ये प्रश् वयमक्तगत रुमियों औि प्रा्मिकताओ ं
के आिाि पि मवमभनन उत्ति हो सकते हैं)
तयाशिकया में शिििे के शिए सभंयाशवत उर्याहरण

 प्ल्लदन 15 लमनट अभरास करना
 एक सीखनचे वाला वीलडरो दचेखना
 लशक्क रा लमत्र सचे मदद लचेना
 गल्ी होनचे पिर दोबारा कोलशश करना

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. आप इस वषथि कौन-सा नया कौशल सीिना िाहते हैं औि कयों?
प्रश्न 2.  सोमिए मक आप सबसे अचछी तिह कैसे सीिते हैं—लोगों 

से, वीमडयो से, उदाहिण से या अभयास से?
प्रश्न 3. आप पहले से कौन-सा उद्यिी कौशल उपयोग किते हैं?
 समसरा समारान, र्नातमक्ा, संप्चेषर कौशल, लजममचेदारी 

लचेना, टीम में कार्य करना
फैशसशि्े्र कया समयािि सरें्ि

“प्रतयेक वयमक्त की अपनी क्िता, रुमियाँ औि सिुाि के क्ेत्र होते हैं। 
ग्ो् िाइडंसेट के सा्, िहेनत औि अभयास हिें आगे बढने िें िदद 
किते हैं। लगाताि छोटे-छोटे कदि उठाने से बडे़ बदलाव संभव होते हैं।”

 शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि
आति-िागरूकता,ग्ो् िाइडंसेट,लक्य तय किना, मिमिदेािी

समीक्या 
लगाताि छोटे प्रयास औि आति-मितंन, सीिने औि सिुाि की प्रमरिया 
को आगे बढाते हैं।

सशंक्प् केस अंि सयाप्याशहक कया थ्ि 

शमिी-िोस्र बियािया
“मशक्ाम्थियों से कहें मक वे मदए गए उदाहिणों िें से मकसी एक वयमक्त 
को िनुें औि यह मदिाते हुए एक छोटा पोसटि बनाए ँमक वह वयमक्त एक 
अचछा सीिने वाला कयों ह।ै

िोस्र में ियाशमि होिया ियाशहए
• उस वयमक्त का नाि औि एक पंमक्त—वे कयों पे्ररित किते हैं।

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को साप्तामहक कायथि का उद्शेय संक्ेप िें सिझाए।ँ
 उनहें बताए ंमक केस उदाहिणों को धयान से पढें औि उनिें मदिाई दनेे वाली सीिने की आदतों पि धयान दें।
 मशक्ाम थ्ियों को याद मदलाए ँमक यह कायथि सवयं पिूा किें औि मनिाथिरित तिीके से ििा किें।

• उनके सीिने के तिीके को बताने वाले 3–4 िखुय श्द।
• कहानी से सीिी गई एक पे्रिक पंमक्त या संदशे।

अिवेषणयातमक कया थ्ि 
मशक्ाम्थियों से कहें मक वे कुछ िफुत मडमिटल लमनिंग टूलस के बािे िें 
िानकािी िोिें औि अपने मनषकषथि अगली कक्ा िें साझा किें।

 शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि
मिज्ासा, आति-मिंतन,पहल किने की क्िता,संवाद कौशल,ग्ो् 
िाइडंसेट

समीक्या
यह सिझाए ँ मक दमैनक िीवन के अनभुव भी सीिने का महससा होते 
हैं। अभयास, आति-मितंन औि लगाताि सिुाि से सीिने औि उद्यिी 
कौशल दोनों मवकमसत होते हैं।
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3.2 –  साथ सीखें, साथ बढ़ें 

गशतशवशि 3 कक्या से िरे सीििया

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे ऐसे एक वयमक्त की पहिान किें 

मिसने उनके सीिने पि सकािातिक प्रभाव डाला हो।
 यह समुनमचित किें मक उनका िनुाव वयमक्तगत रूप से िहतवपणूथि 

हो (मसफथि  मकसी प्रमसधि वयमक्त का नाि न हो)।
 उस वयमक्त की मवशषेताओ ंऔि उनसे सीिी गई बातों पि 

मविाि किने के मलए पे्ररित किें।
 अतं िें ििाथि को उद्यिी गणुों औि सोि के मवकास से िोड़ें।

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. आपके सीिने पि सबसे अमिक प्रभाव मकसका पड़ा  ह?ै
प्रश्न 2.  इस वयमक्त से प्रभामवत होकि आपने कौन-सा कौशल, 

आदत या िलूय मवकमसत मकया?

प्रश्न 3.  इस सीि से आपकी पढाई या दमैनक िीवन िें मकस प्रकाि िदद 
की ह?ै

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

पहल किने की क्िता, सवयं सीिने की आदत, मडमिटल साक्िता, 
सिालोिनातिक सोि, अनकूुलन क्िता, सिय प्रबंिन औि मिमिदेािी।

समीक्या 

यह गमतमवमि बताती ह ैमक उद्यिी हिशेा सीिते िहने वाले लोग होते हैं। 
वे उपल्ि संसािनों का सही उपयोग किते हैं, अपने मवकास पि मविाि 
किते हैं औि सीि को वासतमवक िीवन िें मिमिदेािी से लाग ूकिते हैं।

गशतशवशि 4 अििया शडशज्ि िशििंग ्ूिबॉकस तै्यार करें 

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को छोटे-छोटे सहयोगी सिहूों िें बाँटें।
 मडमिटल सीिने की आदतों औि सही टूल िनुने पि ििाथि किवाए।ँ
 सिहूों को मिलकि टूलबॉकस तामलका भिने के मलए कहें।
 तकनीक के सिुमक्त औि मिमिदेाि उपयोग के उदाहिण साझा किने के मलए प्रोतसामहत किें।
 सिहूों के बीि मविाि साझा किने औि ििाथि का अवसि दें।

्ूि कया ियाम इसकया उि्ोग शकस 
शिए होतया है

उर्याहरण शजममेर्यार उि्ोग

YouTube मवषय सिझने के मलए मवज्ान प्रयोग का वीमडयो धयान भटकाने वाली िीज़ों से बिें, 
केवल शमैक्क िनैल दिेें

Google Docs असाइनिेंट औि सहयोग के मलए सिहू प्रोिेकट मलिना सािग्ी कॉपी न किें, ईिानदािी से 
काि किें

Swayamprabha मवषय सीिने औि पुनिावमृत्त के 
मलए

मकसी मवषय का लेकिि दिेना सिय का पालन किें औि धयान 
कें मद्त ििें
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शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1.  आपको कौन-सा मडमिटल टूल सबस ेउपयोगी लगा औि कयों?
 गगूल कलासरूम – सीखनचे और असाइनमेंट को आसानी सचे 

वरवलस्थ् कर्ा ह।ै
प्रश्न 2.  इन टूलस के बािे िें सीिने से आपको यह सिझने िें कैसे िदद 

मिली मक तकनीक का उपयोग िनोिंिन औि सीिने के मलए 
अलग-अलग  तिीके से मकया िा सकता ह?ै

प्रश्न 3.   एक सिुशक्त औि शििियेाथिि मशशिटल सीिने वयालया 
बनने के शलए मआ कया कि सकते हैं?

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि
ियैथि, मिमिदेाि मडमिटल उपयोग, लक्य तय किना, योिना बनाना 
औि ग्ो् िाइडंसेट।
समीक्या 

कभी-कभी आने वाली कमठनाइयाँ हिें ििबतू बनाती हैं। उन पि मविाि 
किने से हि सीिते हैं औि आग ेबढते हैं - ठीक उसी तिह िैसे उद्यिी 
किते हैं।

िोगो (logo) और शडशज्ि ्ूलस से सीिें सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मकसी िागथिदशथिक (िैसे मशक्क, िाता-मपता, कोि आमद) से 15–20 मिनट बातिीत किें औि उनसे सीिी गई एक बात, उनकी संवाद 

शलैी औि एक सलाह नोट किें मिसे आप अपने िीवन िें लाग ूकि सकें ।
 संक्ेप िें मलिकि सोिें मक आपने कया सीिा औि यह आपकी सीिने की आदतों को कैसे बेहति बना सकता ह।ै
 मकसी एक िफुत मडमिटल लमनिंग टूल (िैसे NCERT, e-Pathshala, DIKSHA, SWAYAM Prabha, Google Tools आमद) 

को 20–30 मिनट तक प्रयोग किें औि उससे एक छोटा सीिने का कायथि पिूा किें।
 उस टूल की एक मवशषेता मलिें, उसने आपको कैसे िदद की औि सिुमक्त व मिमिदेाि मडमिटल उपयोग के मलए एक सझुाव भी मलिें।

सकेंतयातमक उत्तर
कया थ्ि 1 : मयागथिर्िथिक से सीििया
 सीिा गया कौशल / आदत / पाठ: सिय प्रबंिन
 वे आिको कैसे समझयाते ्या पे्रररत करते हैं: वे शांत तिीके 
से सिझाते हैं औि िझु ेप्रोतसामहत किते हैं।
 शमिी हुई एक सियाह: हि मदन ्ोड़ा अभयास किो।

कया थ्ि 2 : शडशज्ि ्ूि से सीििया
उि्ोग की गई शविेषतया: वीमडयो ट्यटूोरियल / टेमपलेट / 
अभयास प्रश्
इसिे आिको कैसे मर्र् की: इससे सीिना आसान औि 
सपटि हो गया।
शजममेर्यार उि्ोग के शिए एक सझुयाव: धयान भटकाने वाली 
िीज़ों से बिें औि सिय का सही प्रबंिन किें।

3.3 लरीलापन-दोबारा उठ खडे होने को सीखना 

गशतशवशि 5 अिूरे िक््ों से सीििया

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को प्रोतसामहत किें मक वे ईिानदािी से मकसी 

ऐसे लक्य के बािे िें सोिें िो वे हामसल नहीं कि पाए।
  उनसे कहें मक वे उससे मिली सीि को छोटे-छोटे मबंदओु ं

िें मलिें।

 िोड़ी िें साझा किने की गमतमवमि किाए ँऔि एक-दसूिे को 
समिानपवूथिक सनुने के मनयिों का धयान ििें।

 यह सिझाए ँमक गलमतयों से सीिना औि ग्ो् िाइडंसटे बनाए 
ििना िहतवपणूथि ह।ै
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प्रश्न सकेंतयातमक उत्तर

कया हुआ?

आपने कैसे प्रमतमरिया दी?

अगली बाि आप कया बदलेंगे?

आपका पे्रिक वाकय

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1.  िब आप अपना लक्य हामसल नहीं कि पाए, तब आपको कैसा 

लगा?
प्रश्न 2. आग ेबढने या दोबािा कोमशश किने िें मकस िीज़ ने िदद की?
प्रश्न 3.  अगली बाि आप कया अलग किेंग?े

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

ियैथि, आति-मितंन, लक्य तय किना, मनिंति प्रयास, सिय प्रबंिन औि 
ग्ो् िाइडंसेट।

समीक्या 

लक्य प्राप्त न कि पाना भी सीिने का अवसि बन सकता ह।ै इससे ियैथि 
ििबतू होता ह ैऔि मशक्ा्थी वासतमवक उद्यिी िनुौमतयों के मलए तैयाि 
होते हैं।

गशतशवशि 6 असफितया से सीि 

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को प्रतयेक कहानी धयान से पढने के मलए 

िागथिदशथिन दें।
 कमठनाइयों औि उनसे मिली सीि पि ििाथि किने के मलए 

पे्ररित किें।
 मशक्ाम थ्ियों को मितंन प्रश्ों के उत्ति संक्ेप िें दनेे के मलए 

कहें।
 यह सपटि किें मक ियैथि, लगाताि प्रयास औि परिमस्मतयों के 

अनसुाि बदलने की क्िता इस गमतमवमि के िखुय सीिने 
के परिणाि हैं।

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1.  सटीव िॉ्स ने अपनी असफलता  को मवकास के अवसि 

िें कैसे बदला?

प्रश्न 2.  मकिण िििूदाि-शॉ को असवीकृमत से उबिने िें मकन गणुों ने 
िदद की?

प्रश्न 3.  असफलताओ ंसे सीिने से OYO को सफलता पाने िें कैसे 
िदद मिली?

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

िैयथि, परिमस्मतयों के अनुसाि बदलने की क्िता, मनिंति प्रयास, 
असफलता से सीिना औि िणनीमतक सोि।।

समीक्या

िब हि असफलताओ ंपि मविाि किते हैं औि उनसे सिुाि किते हैं  तो 
वही असफलताए ँआग ेिलकि दीघथिकालीन सफलता की सीमढयाँ बन 
िाती हैं।

िुिौशत्ों को ियार कर शफर से उठ िड़े होिया सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि शिंति प्रश्न
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे हाल ही िें आई मकसी िनुौती या 

कमठनाई के बािे िें सोिें।
 उनसे कहें मक वे अपनी भावनाए,ँ मिली हुई सीि औि आगे 

की योिना मलिें।
 उनहें अपना एक वयमक्तगत पे्रिक वाकय (Resilience 

Mantra) बनाने के मलए प्रोतसामहत किें।
 यह सपटि किें मक यह गमतमवमि िलूयांकन के मलए नहीं, बमलक 

वयमक्तगत मवकास के मलए ह।ै
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे यह कायथि अगली कक्ा िें लेकि 

आए।ँ
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य ह अधयाय मशक्ाम थ्ियों को इस मविाि से परिमित किाता है मक सीिना एक सतत, आिीवन प्रमरिया है, िो केवल कक्ाओ ं
औि पिीक्ाओ ंतक सीमित नहीं है। आति-िूलयांकन, ििाथि, गमतमवमियों, केस मसनपेट्स औि वयावहारिक काययों के िाधयि से, 
मशक्ा्थी यह पता लगाते हैं मक अनुभवों, िेंटसथि, सिुदायों औि मडमिटल उपकिणों के िाधयि से ज्ान कैसे मवकमसत होता है। 

यह अधयाय मवकासशील िानमसकता (Growth Mindset), आति-िागरूकता, सहनशीलता औि अनुकूलन क्िता को बढावा देता है, 
सा् ही प्रौद्योमगकी के मिमिेदाि उपयोग को भी प्रोतसामहत किता है। सहयोगातिक औि मिंतनशील अभयासों िें भाग लेकि, मशक्ा्थी 
अपनी वयमक्तगत क्िताओ ं को पहिानते हैं, सुिाि के क्ेत्रों की पहिान किते हैं औि शैक्मणक, वयमक्तगत औि उद्यिशीलता संदभयों िें 
मनिंति सीिने औि लक्य मनिाथििण के मलए िणनीमतयाँ मवकमसत किते हैं।

इस अध्या् के अंत तक शिक्यार्थी सक्म होंगे शक वे
 सिझ सकें  मक बांमडंग मकस प्रकाि मकसी वयवसाय को पहिान प्रदान किती ह ैत्ा पहिान औि मवश्ास का मनिाथिण किती ह।ै
 बांड के िलू तत्व िैसे नाि, लोगो (logo), टैगलाइन औि िलूय (value) मनिाथिण कि सकें ।
 बांमडंग औि कहानी सनुाने के बीि अतंि को सिझ सकें  त्ा प्रभावी बांड कहामनयों के प्रििु तत्वों की पहिान कि सकें ।
 बांड िलूयों के आिाि पि मकसी बांड के मलए सिल, प्रािामणक औि संिमित क्ा तैयाि कि सकें ।

अशिगम उदे्श्

शिछिी कक्या से जोड़िया
कक्या 11 में शिक्याशर्थि्ों िे

ििनातिकता, िलूयों औि संपे्रषण के िाधयि से मविािों का मवकास मकया।
ग्ाहकों की आवशयकताओ ंको सिझा त्ा सिसया-सिािान की िणनीमतयों का उपयोग मकया।
कहानी सनुाने के िाधयि से मविािों औि अनभुवों को साझा किने का अभयास मकया।
श्ोताओ ंसे िडु़ने के मलए मडमिटल औि संपे्रषण कौशलों का मवकास मकया।

औशित् 

04

बांि मनिा्णण और कहानी सनुाना
कालांश : 4

अध्या्

बांड केवल उतपाद बेिने का िाधयि नहीं होते; वे िलूयों को वयक्त किते हैं, मवश्ास स्ामपत किते हैं औि ग्ाहकों के सा् भावनातिक संबंि 
बनाते हैं। यह अधयाय मशक्ाम्थियों को यह सिझने िें सहायता किता ह ै मक मकसी बांड के मनिाथिण िें पहिान, कहानी औि उद्शेय की मकतनी 
िहत्वपणूथि भमूिका होती ह।ै बांड तत्वों औि कहामनयों के मनिाथिण की प्रमरिया के िाधयि से मशक्ा्थी ििनातिकता, सिानभुमूत औि उद्यिशील सोि 
का मवकास किते हैं। इससे वे अपने मविािों को प्रभावी ढंग से वयक्त किने औि वासतमवक िीवन की परिमस्मतयों िें सािामिक रूप से उत्तिदायी 
मनणथिय लेने के मलए तैयाि होते हैं।
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SDG और NEP 2020 के सयार् समनव् सर्याशित करिया

4.1 ववरार से पहरान तक – बांि कैसे बनाएँ

गशतशवशि 1 आिको सबसे िहिे क्या ्यार् आतया है?

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से 3–4 परिमित बांडों के नाि मलिने औि उनकी 
टैगलाइन याद किने के मलए कहें।

 संमक्प्त ििाथि के िाधयि से यह सिझाए ँ मक टैगलाइन कयों 
यादगाि होती हैं।

 िोड़ी या पिूी कक्ा िें साझा किने की गमतमवमि किवाए ँऔि 
सिान पैटनथि की पहिान किें।

 सिझाए ँमक लोगो औि टैगलाइन मकस प्रकाि बांड की पहिान 
औि भावनातिक िडु़ाव को ििबतू बनाते हैं।

 मशक्ाम थ्ियों को मितंन प्रश्ों के उत्ति मलिने के मलए मनददेश दें।

सकेंतयातमक उत्तर जो व्शति के अिुसयार शभनि हो सकते हैं। 
Dettol – 100% सलुनलचि् रहें (Be 100% Sure) Pears – शदु्ध 
और सौमर (Pure and Gentle) Navratna – ठंडा ठंडा कूल कूल 
(Thanda Thanda Cool Cool) Nike – जसट डू इट (Just Do It)

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. मकस ततव ने आपको बांड सबसे िलदी याद मदलाया?
 टैगलाइन नचे मझुचे बांड सबसचे ज्दी राद रखनचे में मदद की करोंलक 

रह ्ोटी, आकष्यक और आसानी सचे राद रहनचे वाली ह।ै
प्रश्न 2. टैगलाइन औि लोगो बांड को याद ििने िें कैसे िदद किते हैं?
 टैगलाइन और लोगो हमारी रादों में इसललए बनचे रह च्े हैं करोंलक 

वचे सरल, आकष्यक हो च्े हैं और बार-बार दोहराए जा च्े हैं, लजससचे 
बांड की मजबू्  पिह्ान बन्ी ह।ै

 शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि
बांड िागरूकता, बाज़ाि की सिझ, अवलोकन क्िता, ििनातिकता 
औि संपे्रषण कौशल।

समीक्या 
प्रभावी बांमडंग से ििबतू पहिान औि भावनातिक िडु़ाव बनती ह,ै 
िो उद्यमिता की सफलता के मलए अतयंत िहत्वपणूथि ह।ै

मुख् फोकस SDG सतत शवकयास िक्् अध्या् से सह्ोग  
के के्त्र NEP 2020 से सयामंजस्

1. ब्यंाशडगं एवं सपें्रषण SDG 4 – गणुवत्तापणूथि 
मशक्ा

संपे्रषण औि ििनातिकता का 
मवकास

अनभुवातिक अमिगि 
(Experiential Learning)

2. उदे्श्-पे्रररत उद्यशमतया िूलय-आिारित वयवसाय को 
प्रोतसाहन

उद्यिशील िानमसकता का 
मवकास

3. रिियातमकतया एवं 
कहयािी-कर्ि

4. िैशतक ब्यंाशडगं

5. सयामुर्याश्क प्रभयाव

SDG 12 – मिमिदेाि उपभोग 
औि उतपादन

नवािाि औि क्ातिक 
अमभवयमक्त को प्रोतसाहन

मज़मिदेाि संदशेों को बढावा

सािामिक प्रभाव वाले  
बांडों को सि थ्िन

आलोिनातिक मितंन का मवकास

औि नैमतक मशक्ा

वासतमवक िीवन से  िुड़ा 
अमिगि

SDG 8 – समिानिनक कायथि 
औि आम थ्िक मवकास

SDG 9 – उद्योग, नवािाि 
औि अवसंििना

SDG 11 – मटकाऊ सिदुाय
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शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. Wakefit िैसे नए उद्यि (Venture) के मलए ििबतू बांमडंग 

मवशषे रूप से िहत्वपणूथि कयों हैं?
 मजबू्  बांलडंग एक नए उद्यम को लवश्ास बनानचे, प्ल्सपिलर्यरों 

सचे अलग पिह्ान बनानचे और ग्ाहकों ्क अपिनचे उद्चेशर को 
सपिष्ट रूपि सचे पिहुँ् ानचे में मदद कर्ी ह।ै

प्रश्न 2. Wakefit के मलए बांमडंग का कौन सा ततव (नाि,  लोगो या 
अमभयान) आपको सबसे अमिक यादगाि लगता हैं? कयों?

केस स्ोरी  1 वेकशफ्: ब्यंाशडगं में कहयािी सिुयािया

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से Wakefit का केस धयानपवूथिक पढने के मलए 
कहें।

 यह सपटि किें मक इस बांड ने उद्शेय, संदशे औि अमभयानों 
के िाधयि से ग्ाहकों से कैसे िडु़ाव बनाया।

 मशक्ाम थ्ियों को पणूथि वाकयों िें मितंन प्रश्ों के उत्ति मलिने 
औि िखुय मविािों पि ििाथि किने के मलए पे्ररित किें।

 रह अलभरान सबसचे मजबू्  रादगार प्भाव पैिदा कर्ा ह ैकरोंलक 
नींद और आराम सचे जडुा इसका सरल और लोगों सचे जडुनचे वाला 
संदचेश ग्ाहकों को आसानी सचे आकलष््य  कर्ा ह।ै

प्रश्न 3.  नींद पि कें मद्त बांड को ग्ाहकों के मल ए मकन भावनाओ ंया 
संवेदनाओ ंको समबोमित किना िामहए औि कयों?

 नींद पिर कें लद्् एक बांड को आराम, सकूुन और लवश्ास की 
भावना उतपिनन करनी ्ालहए करोंलक रचे भावनाए ँग्ाहकों कचे  
सवास्थर और खरीद लनर्यरों को सीरचे प्भालव् कर्ी हैं।

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

िणनीमतक बांड सोि, ग्ाहक की सिझ, कहानी सनुाना, मभननता औि 
बाज़ाि की सिझ।

समीक्या 

सपटि उद्शेय औि सा थ्िक कहानी-क्न सटाटथिअप को मवश्ास बनाने, 
अलग पहिान स्ामपत किने औि ग्ाहकों के सा् स्ायी संबंि बनाने 
िें िदद किते हैं।

अििी ब्यंाड िहियाि शडजयाइि करें सयाप्याशहक कया थ्ि 

ब्यंाड िहियाि िी् िमूिया (उर्याहरण)
उतियार्/सेवया: हलेदी मिलेट सनैकस

ब्यंाड ियाम: NutriBite

िोगो कया शवियार: हिा गोलाकाि लोगो मिसिें कटोिे के अदंि एक पत्ती 
िसुकान के आकाि िें बनी हो औि िो सवासथय औि िशुी का प्रतीक हो।

्ैगियाइि: Healthy Snacking Made Simple

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से मकसी उतपाद या सेवा का ियन किने औि एक बांड पहिान शीट तैयाि किने के मलए कहें।

 यह सपटि किें मक इसिें बांड नाि, लोगो का मविाि, 5–6 श्दों की टैगलाइन औि तीन बांड िलूय िैसे तत्व शामिल होने िामहए। 

 यह भी बताए ँमक मविाि य्ा थ्िवादी, प्रासंमगक औि उद्शेय-आिारित होने िामहए।

 ििनातिकता औि ग्ाहक से िडु़ाव को प्रोतसामहत किें त्ा उनसे कहें मक अगली कक्ा िें इसे A4 आकाि की शीट पि प्रसततु किें।

तीि ब्यंाड मूल्:
• सवासथय औि पोषण
• ईिानदािी औि गणुवत्ता
• सततता

यह उदाहिण सपटिता, प्रासंमगकता, उद्शेय औि ग्ाहक से िडु़ाव को 
दशाथिता ह ैऔि इसके सा् ही मविाि को वयावहारिक औि वासतमवक 
बनाए ििता ह।ै
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4.2 उदे्श्य के साथ बांि: कहानी सुनाने की शक्क्त

गशतशवशि 2 आिको इसे ्यार् रििे में सबसे अशिक क्या मर्र् करतया है?

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से मकसी ऐसे बांड को याद किने के मलए कहें िो 
अपनी कहानी या संदशे के मलए िाना िाता हो।

 उनसे बांड का नाि औि उससे िडु़ी एक िहत्वपणूथि पमंक्त मलिने 
के मलए कहें।

 िोड़ी या सिहू िें उदाहिण साझा किने की गमतमवमि किवाए।ँ

 समंक्प्त ििाथि के िाधयि से सिझाए ँमक बांड की कहामनयाँ कयों 
यादगाि होती हैं।

बांड: Tata Tea– Jaago Re
कहानी/सदेंश (एक पंखति): रह अलभरान लोगों को जागरूक होनचे 
और सामालजक लजममचेदारी लनभानचे कचे  ललए प्चेरर् कर्ा ह।ै
शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. इस बांड की कहानी आपके सा् दसूिों की तलुना िें अमिक 

सिय तक कयों मटकी िही?

  करोंलक रह वास्लवक सामालजक मदु्ों और भावनाओ ंसचे जडु्ी 
ह।ै

प्रश्न 2.  संदशे या भावना ने बांड को अमिक मवश्सनीय या िडु़ने योगय 
(Relatable) कैसे बनाया?

  इससचे बांड लजममचेदार और संवचेदनशील प््ी् हो्ा ह,ै कचे वल 
उतपिाद बचे्नचे वाला नहीं।

 शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि
ग्ाहक सहानभुमूत, कहानी-क्न, भावनातिक बमुधिित्ता औि बाज़ाि 
की सिझ।

समीक्या 
भावनातिक कहानी-क्न बांड के प्रमत मवश्ास औि दीघथिकामलक ग्ाहक 
संबंि को ििबतू बनाता ह।ै

गशतशवशि 3 ब्यंाड के िीछे की कहयािी सिुयाए ँ

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से अपने पसंदीदा मकसी एक बांड का ियन किने 
के मलए कहें।

 उनसे उस बांड पि आिारित 2–3 मिनट की एक छोटी कहानी 
मलिने के मलए कहें, मिसिें बांड का उद्शेय, वह कौन-सी 
सिसया हल किता ह,ै उसके िलूय औि उसका भावनातिक 
संदशे सममिमलत हो। 

 सपटि औि ििनातिक लेिन के मलए प्रोतसामहत किें।
 मवद्याम थ्ियों को अपनी कहानी सा्ी या छोटे सिहू के सा् 
साझा किने के मलए पे्ररित किें औि ििाथि किें मक यह कहानी 
िडु़ाव औि मवश्ास कैसे बनाती ह।ै

सकेंतयातमक उत्तर
ि्शित ब्यंाड: Nike
• उदे्श्: आतिमवश्ास को पे्ररित किना।
• समस्या: पे्रिणा की किी।

• मूल्: दृढता, नवािाि औि आतिमवश्ास।
• सरें्ि: हि वयमक्त िहान उपलम्ियाँ हामसल कि सकता ह।ै
शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. कहानी का कौन-सा भाग आपको सबसे अमिक पसंद आया 

औि कयों?
 मझुचे “Just Do It” का प्चेररादारक संदचेश पिसदं आरा करोंलक 

रह लोगों को ्नुौल्रों का सामना करनचे और सवर ंपिर लवश्ास 
करनचे कचे  ललए प्चेरर् कर्ा ह।ै

प्रश्न 2.  कहानी लोगों के सा् भावनातिक िडु़ाव कैसे बनाती ह?ै
 रह कहानी वास्लवक संघष्य, दृढ़ संक्पि और सफल्ा को 

लदखाकर भावनातमक रूपि सचे जडु्ी ह,ै लजससचे लोग प्चेरर् और 
सशति महससू कर च्े हैं।

प्रश्न 3. आपने बांड द्ािा कहानी सनुाने औि मवश्ास एव ंमनष्ा के मनिाथिण 
िें इसके िहतव के बािे िें कया सीिा?

 मैंनचे सीखा लक प्भावशाली कहानी-क्थन लोगों सचे जडुनचे वालचे 
मू् रों, जैसचे दृढ़्ा और आतमलवश्ास, को लगा्ार बढ़ावा दचेकर 
लवश्ास और लनष्ा का लनमा्यर कर्ा ह।ै
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िुगर कॉसमेश्कस: कहयािी सिुयािे की किया सयाप्याशहक कया थ्ि 

SUGAR कॉसमेश्कस  के शिए ऐसया मूल्-आियाररत शवज्ञयािि तै्यार करें, जो शकसी सयामयाशजक शवष् को उजयागर करे और उतियार् से 
अशिक सरें्ि िर ध्याि कें शद्रत करे।
शवज्ञयािि की शवष्वसतु और अवियारणया (सकेंतयातमक प्रमुि िबर्, एक िंशति)
साहमसक आति-अमभवयमक्त, आतिमवश्ास, वयमक्तगत पहिान, सशमक्तकिण, प्रािामणकता औि आतंरिक शमक्त।

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से SUGAR Cosmetics के केस को पढने औि उसके प्रििु िलूयों व संदशेों की पहिान किने के मलए कहें।
 संक्ेप िें सिझाए ँ मक यह बांड केवल उतपादों तक सीमित नहीं ह ैबमलक आतिमवश्ास, वयमक्तगत पहिान औि सशमक्तकिण िैसे िलूयों 

को भी दशाथिता ह।ै
 मवद्याम थ्ियों से कलपना किने को कहें मक वे इस बांड के बांड प्रबंिक हैं औि मकसी वासतमवक सािामिक मवषय पि आिारित एक मवज्ापन 

का मविाि तैयाि किें।
 उनसे मवज्ापन की अविािणा 5–6 पंमक्तयों िें मलिने के मलए कहें।
 इसके बाद साझा किने औि ििाथि की गमतमवमि किवाए,ँ मिसिें भावनातिक औि िलूय-आिारित संदशेों पि धयान मदया िाए।

4.3 बांि की कहानी: उदे्श्य, िूल्य और प्रभाव

गशतशवशि 4 समस्या से शवियार तक

शिर्देि
 मवद्याम थ्ियों से कलपना किने के मलए कहें मक वे अपना सवयं 
का वयवसाय शरुू कि िह ेहैं।

उनहें मकसी एक ऐसी सिसया की पहिान किने के मलए िागथिदशथिन 
दें, मिसे व ेहल किना िाहते हैं या ऐसी भावना मिसे वे ग्ाहकों 
को अनभुव किवाना िाहते हैं।

 मवद्याम थ्ियों से अपने मविाि को 1–2 वाकयों िें मलिने के मलए 
कहें।

 उनहें अपने मविाि सा्ी के सा् साझा किने औि ििाथि किने 
के मलए पे्ररित किें मक यह मविाि कयों िहत्वपणूथि ह।ै

व्वसयाश्क शवियार (1–2 वयाक्):
िैं एक ससती औि पयाथिविण-अनकूुल पैकेमिंग वयवसाय शरुू किना 

िाहता/िाहती हू,ँ िो पलामसटक कििे को कि किे औि पयाथिविण की 
िक्ा िें िदद किे।

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. कया िीज़ आपके मविाि को दसूिों के मलए सा थ्िक या िलूयवान 

बनाती ह?ै
 रह प्दषूर को कम करनचे में मदद कर्ा ह ै और लजममचेदार 

उपिभोग को प्ोतसालह् कर्ा ह।ै

प्रश्न 2. आपके मविाि से सबसे अमिक मकसे लाभ होगा औि कयों?
 ्ोटचे वरवसारों और पिरा्यवरर को लाभ होगा करोंलक रह 

समारान सस्ा और लटकाऊ ह।ै

समीक्या 

भावनातिक कहानी-क्न बांड के प्रमत मवश्ास औि दीघथिकामलक ग्ाहक 
संबंि को ििबतू बनाता ह।ै
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केस स्ोरी  2 ्या्या ्ी ‘जयागो रे’

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से टाटा टी: िागो िे केस को धयानपवूथिक पढने 
के मलए कहें।

 उनहें अमभयान के िखुय िलूयों की पहिान किने औि यह 
सिझने के मलए िागथिदशथिन दें मक बांड अपने उतपाद को 
सािामिक िागरूकता से कैसे िोड़ता ह।ै

 मवद्याम थ्ियों को मितंन प्रश्ों के उत्ति पणूथि वाकयों िें मलिने 
औि अपने मविाि सा्ी या पिूी कक्ा के सा् साझा किने 
के मलए प्रोतसामहत किें।

  एक सपिष्ट मू् र-आरारर् कहानी लवश्ास का लनमा्यर कर्ी 
ह,ै बांड की पिह्ान को मजबू्  बना्ी ह ैऔर उपिभोतिाओ ं
को भावनातमक रूपि सचे जोडनचे में मदद कर्ी ह।ै

प्रश्न 2. कौन-से ततव मकसी बांड की कहानी को पे्रिणादायक औि 
प्रभावशाली बनाते हैं?

 मजबू् उद्चेशर, लोगों सचे जुडनचे वाला संदचेश, भावनातमक 
आकष्यर और वास्लवक जीवन सचे जडुाव लकसी बांड की 
कहानी को प्भावशाली बना च्े हैं।

प्रश्न 3. आप अपने बांड को परिभामषत किने के मलए कौन-सा एक 
िलूय िनुेंगे औि कयों?

 मैं ईमानदारी को ्नुूँगा/्नुूँगी करोंलक रह ग्ाहकों कचे  सा्थ 
लवश्सनीर्ा और दीघ्यकाललक लवश्ास का लनमा्यर कर्ी ह।ै

उदे्श् को प्रसतुत करें सयाप्याशहक कया थ्ि 

सकेंतयातमक उत्तर
शिंति से िुरुआत करें: उत्तर (मुख् शबंरु्)
• पहिानी गई सिसया: मवद्याम थ्ियों िें आतिमवश्ास की किी।

• वयमक्तगत िडु़ाव: िझु ेभी ििं पि बोलने का डि ्ा।

• िहत्व: आतिमवश्ास भमवषय की सफलता को प्रभामवत किता ह।ै

अििे ब्यंाड कया उदे्श् शिियाथिररत करें
• हिािा बांड यवुा िनों को सशक्त बनाने के मलए अमसततव िें ह।ै

अििे ब्यंाड के मूल्ों कया मयािशित्र तै्यार करें
• नवािाि: ििनातिक सीिने के तिीके।

शिर्देि
 सिझाए ँमक मशक्ा्थी केवल उतपाद पि नहीं बमलक उद्शेय पि आिारित एक बांड तैयाि किेंगे।
 मशक्ाम थ्ियों को िाि ििणों के िाधयि से िागथिदशथिन दें: मितंन (पे्रिणा), बांड का उद्शेय (एक पंमक्त), बांड के िलूय (तीन िलूय औि उनसे 

िडेु़ कायथि) औि 120–150 श्दों का एक बांड मपि। 
 इस बात पि मवशषे बल दें मक मविाि के “कयों” औि भावनातिक िडु़ाव पि धयान दनेा िामहए।
 अपने मविाि सा्ी या पिूी कक्ा के सा् साझा किने औि प्रमतमरिया प्राप्त किने के मलए पे्ररित किें।

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. कौन से ततव एक बांड कहानी को पे्रिक औि प्रभावशाली 

बनाते हैं?
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• समिान: प्रतयेक मविाि का िहत्व।

• मवकास: मनिंति सिुाि।

अििया ब्यंाड शिि तै्यार करें और “क्ों” िर ध्याि र्ें
• यह मविाि मशक्ाम्थियों िें मझझक औि कि आतिमवश्ास को दिेकि आया।

• हिािा बांड सशमक्तकिण औि आति-मवश्ास का प्रतीक ह।ै

• यह मविािों को वयक्त किने के डि को दिू किने की सिसया का सिािान किता ह।ै

• उद्शेय: हि मशक्ा्थी को यह िहससू किवाना मक उसकी आवाज़ िहत्वपणूथि ह।ै

• भावनातिक िडु़ाव: हि मशक्ा्थी समिान औि आतिमवश्ास का अमिकािी ह।ै 

• प्रभाव: यह आतिमवश्ासी, अमभवयमक्तशील औि उत्तिदायी यवुाओ ंका मनिाथिण किता ह ैत्ा उनके भमवषय के अवसिों के द्ाि िोलता ह।ै
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य ह अधयाय मशक्ाम थ्ियों भाित के सटाटथिअप इकोमससटि औि मविािों को वयावहारिक वयवसायों िें बदलने िें सिकािी योिनाओ,ं 
इनकयूबेटसथि औि सि थ्िन संस्ाओ ंकी भूमिका से परिमित किाता है।
वासतमवक िीवन के केस सटडीज़, अविािणा वयाखयाओ,ं इंटिैमकटव गमतमवमियों औि आवेदन-आिारित काययों के िाधयि 

से, छात्र प्रिुि योिनाओ ं िैसे सटाटथिअप इंमडया, िुद्ा, सटैंड-अप इंमडया, पीएिईिीपी, अटल इनोवेशन मिशन औि मडमिटल इंमडया 
के बािे िें सीिते हैं। यह अधयाय मशक्ाम थ्ियों को सटाटथिअप से िुड़ी सािानय िुनौमतयों िैसे फंमडंग, िेंटिमशप, अनुपालन, तकनीक औि 
बािाि तक पहुँि औि यह सिझने िें िदद किता है मक सिकािी सि थ्िन िोमिि को कैसे कि किता है औि नवािाि, सिावेशन औि 
सतत मवकास को कैसे सक्ि बनाता है। सा् ही, यह छात्रों को प्रोतसामहत किता है मक वे इस ज्ान को वासतमवक या कमलपत सटाटथिअप 
आइमडयाि िें लागू किें ।

इस अध्या् के अंत तक, शिक्यार्थी शिमिशिशित में सक्म होंगे
 उद्यमियों औि सटाटथिअपस का सि थ्िन किने वाली भाित सिकाि की प्रििु योिनाओ ंऔि पहलों की पहिान औि वणथिन किने िें।
 यह सिझाने िें मक सिकािी योिनाए ंऔि इनकयबेूटि (नवप्रवतथिन कें द्) फंमडंग (मवत्तपोषण), िेंटिमशप (पिािशथि), बमुनयादी ढांि ेऔि बािाि 

पहुिं िैसी सािानय सटाटथिअप िनुौमतयों को कि किने िें कैसे िदद किते हैं।
 वयावहारिक परिणािों औि प्रभावों को सिझने के मलए सिकािी सहायता से लाभामनवत होने वाले सटाटथिअपस के वासतमवक िीवन के 

प्रकिण अधययनों (केस सटडी) का मवशे्षण किने िें।
 मवमशटि उद्यिशीलता आवशयकताओ,ं पात्रता िानदडंों औि दसतावेज़ीकिण आवशयकताओ ं के सा् उपयकु्त सिकािी योिनाओ ं या 

इनकयबेूटि सहायता का मिलान किने के मलए मनणथिय लेने के कौशल (decision-making skills) को लाग ूकिने 

अशिगम उदे्श्

शिछिी कक्या से जोड़िया
कक्या 11 में, शिक्याशर्थि्ों िे शिमिशिशित को समझया है

वयावसामयक िॉडल (Business Models) के मलए अवसिों की पहिान किना।
संसािन िानमित्रण (Resource Mapping) के मलए संसािनों का मवशे्षण किना।
मबिनेस िॉडल कैनवास के मलए संिमित सोि (Structured Thinking)।
उद्यि की शरुुआत (Launch) की योिना के मलए लक्य मनिाथििण।
बािाि को लमक्त किने के मलए ग्ाहकों की आवशयकताए।ं
ग्ाहकों के प्रबंिन के मलए संिाि औि सािमूहक कायथि (Teamwork)।

औशित्

05

उद्यमियों को सशक्त बनाना: सरकारी योजनाएँ  
और सहयोग तंत्र

कालांश: 5

अध्या्

यह अधयाय यह प्रदमशथित किके छात्रों के बीि उद्यिशीलता संबंिी िागरूकता औि आतिमवश्ास का मनिाथिण किता ह ैमक कैसे संिमित सिकािी 
सहायता उद्यिशीलता को सलुभ, सिावेशी औि प्राप्त किने योगय (साधय) बनाती ह,ै मिससे कक्ा के अमिगि को वासतमवक दमुनया के अवसिों 
औि िाषट्ीय मवकास लक्यों के सा् संिेमित मकया िा सके।
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SDG और NEP 2020 के सयार् समनव् सर्याशित करिया

5.1.  ववरार से व्यवसाय तक: सरकारी योजनाएँ कैसे िदद करती हैं

गशतशवशि 1 मेरया स्या थ्िअि स्या थ्िर िैक

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कलपना किने के मलए कहें मक व ेएक छोटा सटाटथिअप 
शरुू कि िह ेहैं औि तीन ऐसे सहयोग मवकलप िनुें िो उनहें सबसे 
िहतवपणूथि लगते हैं।

 उनहें प्रतयेक िनेु गए मवकलप के मलए एक सिल कािण मलिने के 
मलए कहें।

 उनहें कायथि पिूा किने के मलए 5 मिनट दें औि सपटि किें मक कोई 
सही या गलत उत्ति नहीं ह।ै

िमूिया उत्तर
सहया्तया कयारण
मेंटर (माग्यदश्यक) लकसी अनभुवी वरलति सचे माग्यदश्यन और सलाह 

प्ाप्त करनचे कचे  ललए

ग्ाहक  उनकी आवशयकताओ ंको सिझने औि उतपाद 
िें सिुाि किने के मलए

टीि (दल) बेहति मनषपादन के मलए काययों, कौशल औि 
मविािों को साझा किने के मलए

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. आपका सटाटथिअप सटाटथिि पैक आपको एक यवुा उद्यिी के रूप 

िें आपकी प्रा्मिकताओ,ं आवशयकताओ ंऔि सोि के बािे 
िें कया बताता ह?ै

प्रश्न 2. आपके मविाि िें आपके सटाटथिअप की सफलता के मलए कौन 
सा सहायता ततव सबसे आवशयक ह,ै औि कयों?

प्रश्न 3. िैसे-िैसे आपके सटाटथिअप का मविाि मवकमसत होगा या उसे 
िनुौमतयों का सािना किना पडे़गा, आपके मवकलपों िें कया 
बदलाव आ सकते हैं?

मुख् फोकस सरेंशित सतत शवकयास िक्् (SDG) अध्या् से सह्ोग  
के के्त्र NEP 2020 से सयामंजस्

1. सरकयारी ्ोजियाओं की 
जयागरूकतया

SDG 4 – गणुवत्तापणूथि 
मशक्ा

योिना संबंिी िागरूकता अनभुवातिक अमिगि

2. उर्््मिीितया कया  
वशकयास

िोिगाि औि सटाटथिअप 
सहायता

वयावसामयक मशक्ा एवं कौशल 
मवकास

3. िवयाियार ियारशस्र्शतशकी 
तंत्र (इकोसशस््म)

4. समयावेिी अवसर

5. सतत (संियारणी्)  
उर्््म

एसडीिी 10 – असिानताओ ं
िें किी

इनकयबेूटि (नवप्रवतथिन कें द्) 
सहायता

सिान पहुिँ वाली योिनाएँ

स्ानीय सिािान

आलोिनातिक मितंन एवं 
सिसया सिािान

सिावेशी मशक्ा एवं 
सिानतािलूक मशक्ा

वासतमवक िीवन आिारित 
एवं बहुमवषयक अमिगि

SDG 8 – समिानिनक कायथि 
औि आम थ्िक मवकास

SDG 9 – उद्योग, नवािाि 
औि अवसंििना

SDG 11 – मटकाऊ सिदुाय
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गशतशवशि 2 स्या थ्िअि िुिौशत्यँा और सरकयारी ्ोजियाएँ

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कॉलि ‘A’ पढने के मलए कहें, मिसिें सटाटथिअप के सािने आने वाली सािानय िनुौमतयों की सिूी ह ैऔि कॉलि ‘B’ पढने के 

मलए कहें, मिसिें सिकािी योिनाओ ंकी सिूी ह।ै

िुिौती (कॉिम A) सरकयारी ्ोजिया (कॉिम B)
पूंिी (फंड) का अभाव             E – PMMY (मदु्ा ऋर)
िागथिदशथिन/कायथि-स्ल की आवशयकता F  एसपिारर (ASPIRE) / सटाट्यअपि इलंडरा पिोट्यल
मबना गािंटी (कोलैटिल-फ्ी) ऋण D – सटैंड-अपि इलंडरा (Stand-Up India)
िमहला उद्यमियों के मलए सहायता D – सटैंड-अपि इलंडरा (Stand-Up India) (रलद अनमुल् हो)
नवािाि/प्रौद्योमगकी की आवशयकता A – अटल इनोवचेशन लमशन (Atal Innovation Mission)
िमटल अनपुालन C – सटाट्यअपि इलंडरा (Startup India)
मवमनिाथिण के अवसि B – मचेक इन इलंडरा (Make in India)

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. सिकािी योिनाए ँनए सटाटथिअप के मलए िोमििों औि बािाओ ंको कि किने िें कैस ेिदद किती हैं?

सरकयारी स्या थ्िअि ्ोजियाओ ंकया अनवेषण सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से दी गई सिूी िें से एक सिकािी योिना िनुने के 

मलए कहें। मवश्सनीय सिकािी स्ोतों का उपयोग किके इसके 
प्रििु मवविणों पि शोि किने िें उनका िागथिदशथिन किें। मशक्ाम थ्ियों 
को तामलका भिने का मनददेश दें। मशक्ाम थ्ियों से इसे अगली कक्ा 
िें प्रसततु किने के मलए कहें।

सयंाकेशतक उत्तर
िोि शबंरु् शववरण
्ोजिया कया ियाम पिीएमएमवाई (PMMY) - प्रानमंत्री मुद्ा 

रोजना

 ितं्रालय / मवभाग मवत्त ितं्रालय, भाित सिकाि
 लॉनि का वषथि 2015
उद्शेय छोटे वयवसायों औि सकू्ि उद्यिों को मवत्तीय 

सहायता प्रदान किना
कौन आवेदन कि 
सकता ह?ै

 छोटे उद्यिी, सव-मनयोमित वयमक्त, सकू्ि-
वयवसाय के िामलक

सहायता का प्रकाि मबना गािंटी (कोलैटिल-फ्ी) ऋण
िखुय मवशषेताएँ ऋण की तीन शे्मणयां – मशश,ु मकशोि, तरुण; 

आसान आवेदन; कि ्याि दिें
उदाहिण / सफलता 
की कहानी

एक छोटी स्ानीय बेकिी को 'मशश'ु ऋण 
मिला औि उसने कई आउटलेट (शािाओ)ं 
तक अपना मवसताि मकया

5.2  उद्यमिता सहयोग के मलए सरकारी योजनाएँ

गशतशवशि 3 सोिो और समझो – ्ोजिया िहियािो!

शिर्देि
 मवद्याम थ्ियों स ेकहें मक वे इिोिी सकेंतों को धयानपवूथिक दिेें औि 
प्रतीकों का तामकथि क अ थ्ि मनकालें।

 उनहें मनददेश दें मक व ेसवतंत्र सोि औि ििाथि के िाधयि स ेप्रतयेक 
संकेत के मलए सही सिकािी योिना का नाि पहिानें औि मलिें।

 मवद्याम थ्ियों से कहें मक वे इिोिी संकेतों को धयानपवूथिक दिेें औि 
प्रतीकों का तामकथि क अ थ्ि मनकालें।

 उनहें मनददेश दें मक वे सवतंत्र सोि औि ििाथि के िाधयि से प्रतयेक 
संकेत के मलए सही सिकािी योिना का नाि पहिानें औि मलिें।
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इमोजी सकेंत  सकेंत उत्तर (्ोजिया कया ियाम)
💡🤖 नवािाि + प्रौद्योमगकी अटल इनोवचेशन लमशन (Atal Innovation Mission)

👩🏽‍💼 िमहला उद्यिी + ऋण सहायता सटैंड-अपि इलंडरा (Stand-Up India)

🏭🌱 लघ ुउद्योग + मवकास सहायता मचेक इन इलंडरा (Make in India)

🧪🏫🛠️ सकूल प्रयोगशालाए ं(लै्स) + नवािाि + मटंकरिंग अटल लटंकररंग लैबस (Atal Tinkering Labs)

🧑‍💼📲🌐 मडमिटल पलेटफॉिथि + ऑनलाइन सेवाएं सटाट्यअपि इलंडरा पिोट्यल (Startup India Portal)

🛒💵🚫 छोटे मवरेिता + मबना गािंटी ऋण   पिीएमएमवाई (मदु्ा ऋर)

🧑🏽‍🎓🛠️📜 कौशल प्रमशक्ण + प्रिाणीकिण लसकल इलंडरा / एनएसडीसी (Skill India / NSDC)
🏭🇮🇳⚙️  मवमनिाथिण + िाषट् मनिाथिण मचेक इन इलंडरा (Make in India)
🧑‍🤝‍🧑💼🌱 पहली बाि उद्यिी + सव-िोिगाि सटैंड-अपि इलंडरा (Stand-Up India)
🚀📝💼 सटाटथिअप पंिीकिण + कि (टैकस)सहायता सटाट्यअपि इलंडरा (Startup India)

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. आपके मविाि िें मशक्ाम थ्ियों के मलए कौन सी सिकािी योिना 

सबसे उपयोगी ह ैऔि कयों?
 अटल लटंकररंग लैबस – नवा्ार (इनोवचेशन) को प्ोतसालह् 

कर्ी ह।ै
प्रश्न 2. कया मकसी योिना ने आपको आचियथििमकत मकया या नई 

लगी? आपको इसके बािे िें कया मदलिसप लगा?
  सटैंड-अपि इलंडरा – मलहलाओ ं और पिहली बार बननचे वालचे 

उद्यलमरों का सम्थ्यन कर्ी ह।ै
प्रश्न 3. यमद आप यवुा उद्यमियों के मलए एक नई सिकािी योिना बना 

सकें , तो वह मकस पि कें मद्त होगी?   
 मेंटरलशपि (माग्यदश्यन) और सकू्म-अनदुान (माइक्ो-ग्ांट)।

गशतशवशि 4 शिि िरफेक् - ्ोजिया िोज िुिौती

शिर्देि
 9 मशक्ाम थ्ियों की टीिें (दल) बनाए।ँ  प्रतयेक टीि को नीि ेदी गई 

सिूी िें से एक सटाटथिअप परिदृशय (मसनेरियो) सौंपें। मशक्ाम थ्ियों 
स ेएक टीि के रूप िें ििाथि किने के मलए कहें मक भाित सिकाि 
की कौन सी योिना उनके द्ािा िनेु गए सटाटथिअप के मलए सबसे 
अमिक सहायक ह।ै

  टीिों को 30-सकंेड की एक ‘मपि’ (प्रसतमुत) तैयाि किनी 
िामहए, मिसिें यह सिझाया गया हो मक उनके द्ािा िनुी गई 
योिना उनके मलए सबसे उपयकु्त कयों ह।ै

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. आपने अपने सटाटथिअप मविाि के मलए यही योिना कयों िनुी?

प्रश्न 2. यह योिना सटाटथिअप की कौन-सी सिसया हल किती ह?ै

प्रश्न 3. कया कोई दसिी योिना भी आपके मविाि को सि थ्िन द ेसकती 
ह?ै संक्पे िें बताइए।

स्या थ्िअि िररदृश् (शसिेरर्ो) ्ोजिया बहुत सशंक्प् शिि (प्रसतुशत)
 कोमडंग ऐप (Coding App) सटाटथिअप इमंडया फंलडंग और मेंटररंग सहार्ा कचे  सा्थ टचेक सटाट्यअपि
कृमष ड्ोन (Agriculture Drones)  एआईएम (AIM) एग्ी-टचेक (कृलष-्कनीक) समारानों में नवा्ार
पलामसटक िीसाइमकलंग िदु्ा (MUDRA)  रीसाइलकलंग उद्यम कचे  ललए ्ोटा ऋर
हसतमशलप बािाि सटैंड-अप इमंडया मलहलाओ ंकचे  नचे्तृव वालचे लश्पि वरवसार कचे  ललए सहार्ा
िैमवक ितेी (Organic Farming) िके इन इमंडया स्थानीर कृलष उतपिादन को बढ़ावा दचेना
मसलाई कें द् सटैंड-अप इमंडया मलहला उद्यलम्ा सहार्ा
बांस/सौि उतपाद एआईएि (AIM) पिरा्यवरर कचे  अनकूुल नवा्ार सहार्ा
बटुीक/ििमित की दकुान िदु्ा (MUDRA) सकू्म-वरवसार ऋर सहार्ा
कि लागत वाला 3D मपं्रटि सटाटथिअप इमंडया इनकरबूचेशन सहार्ा कचे  सा्थ ्कनीकी नवा्ार
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 शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

टीि वकथि  (सािमूहक कायथि), मनणथिय लेना, सिकािी योिनाओ ंका िलूयांकन 
किना, मपमिगं (प्रसतमुत दनेा) औि संिाि कौशल।

समीक्या
योिनाओ ंका ियन किना औि उनहें मपि किना मशक्ाम थ्ियों को यह सिझने 
िें िदद किता ह ैमक सिकािी सहायता सटाटथिअप की िरूितों के सा् कैसे 
िले िाती ह,ै यह िणनीमतक सोि को बढावा दतेी ह,ै औि मविािों को 
प्रसततु किने िें आतिमवश्ास पदैा किती ह।ै

भयारत में स्या थ्िअि ्यात्रया - िोि कया थ्ि सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को यह िानने की सलाह दें मक भाित िें सटाटथिअप कैसे मवकमसत होते हैं औि सटाटथिअप इकोमससटि (पारिमस्मतकी तंत्र) की 

एक संमक्प्त परिभाषा मलिने के मलए कहें।
 इकोमससटि (पारिमस्मतकी तंत्र) के मकनहीं तीन प्रििु घटकों को सिूीबधि किने िें उनका िागथिदशथिन किें।
 उनहें दो भाितीय सटाटथिअपस पि शोि किने औि उनके संस्ापक, लॉनि का वषथि औि हल की गई सिसया को दिथि किने का कायथि सौंपें।

सकें्ि में उत्तर र्ें
प्रश्न 1.  स्या थ्िअि इकोशसस्म क्या होतया है?
 सटाट्यअपि इकोलससटम संगठनों, लोगों और ससंारनों का एक नचेटवक्य  ह ैजो सटाट्यअपि कचे  लनमा्यर, लवकास और लस्थर्ा का सम्थ्यन कर्ा ह।ै
प्रश्न 2. भयारत के स्या थ्िअि इकोशसस्म के कोई तीि घ्क शििें और समझयाए ँ(जैसे—सरकयारी समर्थिि, शिवेिक, इिकब्ेू्र, में्र, 

तकिीक आशर्)।
 सरकारी सहार्ा सटाट्यअपि को लवकलस् होनचे में मदद करनचे कचे  ललए नील्राँ, रोजनाए ँऔर लवत्तपिोषर (फंलडंग) प्दान कर्ी ह।ै एजंचेल 

लनवचेशक रा वें्र कैलपिटललसट जैसचे लनवचेशक और फंलडंग स्ो् लवस्ार कचे  ललए आवशरक पिूंजी की आपिलू ््य कर च्े हैं। इनकरबूचेटर और 
मेंटर (माग्यदश्यक) माग्यदश्यन, मेंटरलशपि, कार्य-स्थल (वक्य सपिचेस) और नचेटवलकिं ग कचे  अवसर प्दान कर च्े हैं।

िीिे शर्ए गए सर्याि में प्रत्ेक स्या थ्िअि के 
शिए शववरण िूरया करें।

स्या थ्िअि 1: स्या थ्िअि 2:

ियाम ओरो रूमस (OYO Rooms) नाि: लेंसकाट्य (Lenskart)
ससंर्यािक रर च्ेश अग्वाल संस्ापक: पीयषू बंसल, अमित िौििी, सिुीत कपही
िॉनि कया वषथि 2013 लॉनि का वषथि: 2010
हि की गई समस्या रालत्ररों कचे  ललए लकफार्ी और मानकीकृ् 

बजट आवास।
हल की गई सिसया: होि मडलीविी के सा् 
मकफायती औि समुविािनक आईमवयि (िशि ेआमद 
की) ििीदािी।

5.3  पात्रता और आवेदन प्रवरिया को सिझना

गशतशवशि 5 कौि आवेर्ि कर सकतया है?

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कलपना किने के मलए कहें मक वे Startup India या MUDRA Loan के मलए आवेदन कि िह ेहैं औि पात्रता िानदडं 
त्ा आवशयक दसतावेिों के बािे िें सोिें।

 उनहें िोड़ों या सिहूों िें ििाथि किने के मलए िागथिदशथिन दें औि आवशयकताओ ंकी एक सपटि सिूी तैयाि किने के मलए कहें, इसके बाद 
उसे साझा किें।
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शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. आपके मविाि िें सटाटथिअप ऋण या सहायता प्राप्त किने के मलए 

कौन सी आवशयकता सबसे िहतवपणूथि ह?ै

प्रश्न 2. कया पात्रता या दसतावेिों िें ऐसा कुछ ्ा मिसने आपको 
आचियथििमकत मकया?

प्रश्न 3. इन ििणों को िानने से आपको अपने वयावसामयक मविाि की 
बेहति योिना बनाने िें कैसे िदद मिल सकती ह?ै

GIFT City – भयारत कया वैशविक शवत्त कें द्र सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से GIFT City पि मदए गए केस सनैपशॉट को 

धयानपवूथिक पढने के मलए कहें।
 यह समुनमचित किें मक वे इसे भाित के पहले IFSC के रूप िें 

इसके उद्शेय को सिझें।
 उनहें मनददेश दें मक वे केस के आिाि पि मदए गए काययों को पिूा 

किें औि अगली कक्ा िें ििा किें।

गशतशवशि 6 आवेर्ि के शिए तै्यार!

शिर्देि
 िाि मशक्ाम्थियों के सिहू बनाए।ँ प्रतयेक सिहू को एक योिना (सटाटथिअप इमंडया / पीएिईिीपी (PMEGP) / िदु्ा (MUDRA)) िनुने 

के मलए कहें। पात्रता, आवशयक दसतावेिों औि आवेदन के ििणों पि शोि किने िें उनका िागथिदशथिन किें।
 सिहूों से एक संमक्प्त प्रसतमुत या ििाथि के िाधयि से अपने मनषकषथि साझा किने के मलए कहें।

्ोजिया कौि आवेर्ि कर सकतया है? प्रमुि र्सतयावेज िरण
सटाट्यअपि इलंडरा सटाट्यअपि संस्थापिक पिनै (PAN), आरार, लव्ार का प्मार  पंिजीकरर करें  दस्ावचेज अपिलोड करें  जमा करें
पिीएमईजीपिी 18+ आर ुवग्य कचे  उद्यमी पिनै (PAN), आरार, वरवसार रोजना  आवचेदन करें  जमा करें  बैंक द्ारा समीक्ा
मदु्ा (MUDRA) सकू्म वरवसार पैिन (PAN), आरार, पिरररोजना 

रोजना 
बैंक में आवचेदन करें    दस्ावचेज जमा करें  
 सवीकृल्

 शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

शोि, योिना बनाना, सिकािी योिनाओ ंको सिझना, टीि वकथि  (सािमूहक 
कायथि), औि प्रसतमुत कौशल।

समीक्या 
योिनाओ ं के मलए आवेदन किना सीिने से संसािनों, पात्रता, 
दसतावेज़ीकिण औि सटाटथिअप सहायता के मलए वयावहारिक कदिों का 
ज्ान बढता ह।ै

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. GIFT City िें सटाटथिअप स्ामपत किने के दो लाभ मलमिए।
प्रश्न 2. एक छोटा अनिुछे्द मलमिए मक GIFT City िैसा सहायक 

वाताविण सिकािी योिनाओ के सा् मिलकि सटाटथिअपस की 
वमधि ृिें कै से िदद किता ह।ै

5.4 उद्यमिता सहायता तंत्र का िानधरत्रण

गशतशवशि 7 मेरया स्या थ्िअि इकोशसस्म मैि बियाएँ

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से एक कें द्ीय वतृ्त “ििेा सटाटथिअप” बनाने के मलए कहें, मिसके सा् िाि सहायता वतृ्त (िेंटि/िागथिदशथिक, मनवेशक, काननूी, 
कायथि-स्ल/वकथि सपेस) िडेु़ हों।
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 उनहें प्रतयेक वतृ्त िें एक सटाटथिअप िनुौती मलिने औि सबसे िहतवपणूथि 
प्रािंमभक ििण की सहायता को मिमनित किने का मनददेश दें।

 वतृ्तों को तीिों से िोड़कि उनके बीि सबंंि दशाथिने िें उनका िागथिदशथिन 
किें औि मफि मदए गए प्रश्ों पि मितंन किने के मलए कहें।

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. इस गमतमवमि ने आपको यह सिझने िें कैसे िदद की मक एक 

सटाटथिअप को मवमभनन प्रकाि की सहायता की आवशयकता 
होती ह?ै

प्रश्न 2. आपके मविाि िें मकसी नए सटाटथिअप के मलए कौन सी सिसया 
सबसे कमठन होगी? कयों?

प्रश्न 3. यमद आप शरुुआत िें केवल एक सहायता िनु सकते, तो आप 
मकसे िनुते, औि कयों?

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि
इकोमससटि (पारिमस्मतकी तंत्र) िागरूकता, सिसया-सिािान, 
िणनीमतक सोि औि मितंन।

समीक्या
िानमित्रण (िैमपगं) से िनुौमतयों की पहिान किने, सहायता की योिना 
बनाने औि सटाटथिअप की सफलता के मलए प्रििु ससंािनों को प्रा्मिकता 
दनेे िें िदद मिलती ह।ै

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1.  एक मवमशटि तिीके की पहिान किें  मिसिें इकोमससटि 

(पारिमस्मतकी तंत्र) सहायता ने ‘Phool.co को एक 

केस स्ोरी  1 Phool.co

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से ‘फूल.को’ (Phool.co) केस अधययन को 
पढने औि प्रििु इकोमससटि (पारिमस्मतकी तंत्र) सहायता 
की पहिान किने के मलए कहें।

 उनहें यह नोट किने िें मनददेमशत किें मक प्रतयेक सहायता ने 
सटाटथिअप की सफलता िें कैसे योगदान मदया।

  उनहें एक प्रििु सहायता पि 1-2 वाकय मलिने औि 
नवािाि (इनोवेशन) त्ा इसके प्रभाव िें उसकी भमूिका 
पि मितंन किने का मनददेश दें।

पयाथिविणीय सिसया को एक सफल वयवसाय िें बदलने िें 
िदद की।

प्रश्न 2. ‘फूल.को’ (Phool.co) िैसे सटाटथिअपस िें इकोमससटि 
(पारिमस्मतकी तंत्र) सहायता, नवािाि औि सािामिक प्रभाव 
को कैसे गमत प्रदान किती ह?ै

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

अवसि की पहिान, सिसया-सिािान, नवािाि औि मितंन।

समीक्या

िेंटिमशप (िागथिदशथिन) औि फंमडंग (मवत्तीय सहायता) िसैी इकोमससटि 
(पारिमस्मतकी तंत्र) सहायता सटाटथिअपस को मवकमसत होने, नवािाि 
किने औि सािामिक प्रभाव पैदा किने िें िदद किती ह।ै

स्या थ्िअि ियाररतंत्र िोि सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों स ेएक ऐसे सटाटथिअप (स्ानीय, िाषट्ीय या वैमश्क) 

का ियन किने के मलए कहें िो वासतमवक दमुनया की मकसी 
सिसया का सिािान किता हो।

 नवािाि, मस्िता औि वयवसाय के मवकास के संदभथि िें 
सटाटथिअप को अपने इकोमससटि से कैसे लाभ हुआ, इस पि 
शोि किने िें उनका िागथिदशथिन किें।

  मशक्ाम थ्ियों को इन तीनों पहलओु ंको मिलाते हुए 120-150 
श्दों का एक अनचुछेद मलिने का मनददेश दें।

िमूिया उत्तर
सटाट्यअपि: लेंसकाट्य (Lenskart)
 ऑनलाइन नवा्ार कचे  माधरम सचे लकफार्ी आईलवरर (्शमचे 

आलद)।
 व्ु्यअल ‘ट्ाई-ऑन’ (ऑनलाइन पिहनकर दचेखनचे की सलुवरा) और 

घर पिर आखंों की जां् नचे पिहुं्  (एकसचेस) संबंरी समसराओ ंको 
हल लकरा।

 लटकाऊ और कुशल सं्ालन।
  फंलडंग (लवत्तीर सहार्ा), मेंटरलशपि (माग्यदश्यन) और ‘सटाट्यअपि 

इलंडरा’ कचे  माधरम सचे लवकास लकरा।
 इकोलससटम-सं्ालल् लवकास का उदाहरर।



उद्यमियों को सशक्त बनाना: सिकािी योिनाए ँऔि सहयोग तंत्र 33उद्यमिता परिवेश एवं दृमटिकोण का नवीन यगु  (

5.5 ज्ान का उपयोग और धरंतन

गशतशवशि 8 स्या थ्िअि बे्ि शसपं्र् 

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से वयमक्तगत रूप से सोिने के मलए 2-3 मिनट का सिय लेने को कहें। उनसे िनैअुल (पमुसतका) िें मदए गए प्रश्ों के उत्ति 
दनेे के मलए कहें।
भयारत सरकयार की तीि ्ोजियाएँ
 1. सटाट्णअप इखंडया (Startup India) - मानर्ा, मेंटरलशपि (माग्यदश्यन) 

और फंलडंग कचे  सा्थ नए वरवसारों का सम्थ्यन कर्ा ह।ै
2. मुद्ा (MUDRA - प्िानमंत्ी मुद्ा योजना) - ्ोटचे और सकू्म उद्यमों 

को लबना गारंटी (कोलैटरल-फ्ी) ऋर प्दान कर्ी ह।ै
3. पीएमईजीपी (PMEGP - प्िानमंत्ी रोजगार सजृन काय्णक्रम) - 

्ोटचे पिैमानचे कचे  वरवसार स्थालपि् करनचे में मदद कचे  ललए रन (फंलडंग) 
और माग्यदश्यन प्दान कर्ा ह।ै

र्ो भयारती् स्या थ्िअपस
 1. फूि.को (Phool.co) - फूलों कचे  क्रचे (अपिलशष्ट) 

को अगरबत्ती, खाद (कमपिोसट) और बारोलडग्चेडचेबल 
(जैव-लनमनीकररीर) उतपिादों में पिररवल ््य् कर्ा ह।ै

2. िेंसकाट्ण (Lenskart) - ऑनलाइन और ऑफलाइन 
पलचेटफॉम्य कचे  माधरम सचे आईलवरर (्शमचे आलद) को 
लकफार्ी और सलुभ बना्ा ह।ै

 शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. आपके मविाि िें यवुा उद्यमियों के मलए कौन सी सिकािी 

योिना सबसे उपयोगी ह,ै औि कयों?
प्रश्न 2. आपके मविाि िें सिकािी सहायता सटाटथिअपस को मवकमसत 

होने िें कैसे िदद किती ह?ै
प्रश्न 3. कया आपने ििाथि के दौिान अपने सहपामठयों से मकनहीं नई 

योिनाओ ंया सटाटथिअपस के बािे िें िाना?

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि
अवसि की पहिान, मनणथिय लेना, शोि, सहयोग औि मितंन।

समीक्या
सिकािी योिनाए ंबािाओ ंको कि किती हैं औि मवकास का सि थ्िन 
किती हैं; साम्यों औि उदाहिणों से सीिने से उद्यिशीलता की सिझ 
ििबतू होती ह।ै

समूह िियाथि- छोटे सिहूों िें, मनमनमलमित प्रश्ों पि ििाथि किें। प्रतयेक 
सिहू को कक्ा के सा् एक िखुय मबंद ुसाझा किना िामहए।
िियाथि प्रश्न
1. आपके मविाि िें टी-हब (T-Hub) िसैे सटाटथिअप इकोमससटि 

(पारिमस्मतकी तंत्र) के मलए सिकाि औि शैक्मणक संस्ानों के 
बीि साझदेािी कयों िहतवपणूथि ह?ै

केस स्ोरी  2  ्ी-हब जहयँा स्या थ्िअि आइशड्या बढ़ते हैं

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से टी-हब (T-Hub) पि दी गई केस सटोिी को 
धयान से पढने के मलए कहें।

2. साझा कायथि-स्ल (शयेडथि वकथि सपेस) औि िेंटिमशप (िागथिदशथिन) 
प्रािंमभक ििण के सटाटथिअपस के सािने आने वाले िोमििों को 
कैसे कि किते हैं?

3. आपके मविाि िें टी-हब (T-Hub) द्ािा दी िाने वाली कौन सी 
सहायता मकसी नए उद्यिी के मलए सबसे िहतवपणूथि ह,ै औि कयों?

4. मनवेशकों औि सिकािी योिनाओ ंतक पहुिँ सटाटथिअपस को तेज़ी 
से मवकमसत होने िें कैसे िदद किती ह?ै

व्शतिगत शिंति: मशक्ा्थी मनमनमलमित प्रश्ों के उत्ति वयमक्तगत रूप 
से, संमक्प्त वाकयों िें दें।
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शिंति प्रश्न
प्रश्न 1.  यमद आप एक सटाटथिअप संस्ापक होते, तो आप सबसे पहले 

टी-हबकी मकस समुविा का उपयोग किते औि कयों?
प्रश्न 2. टी-हब िैसे इकोमससटि (पारिमस्मतकी तंत्र) का महससा होने 

से मकसी उद्यिी के मनणथिय लेने के तिीके िें कैसे बदलाव आ 
सकता ह?ै

प्रश्न 3. टी-हब की कहानी से आप कौन सा सबक अपने सवयं के 
शकै्मणक या करियि लक्यों पि लाग ूकि सकते हैं?

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

नेटवमकिं ग, मनणथिय लेना, सिसया-सिािान, संसािनों का उपयोग औि 
आति-मितंन।

समीक्या

िोमििों को कि किने, समुवज् (सोि-सिझकि) मनणथिय लेने औि 
लक्यों को प्रभावी ढंग से प्राप्त किने के मलए िागथिदशथिन, िेंटिमशप औि 
सहयोग का उपयोग किें।

्ोजिया शमियाि सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से तामलका िें मदए गए सटाटथिअप िनुौमतयों या वयावसामयक मविािों की सिीक्ा किने के मलए कहें।
 उनहें मनददेश दें मक वे प्रतयेक मविाि के मलए सबसे उपयकु्त सिकािी योिना की पहिान किें औि यह भी बताए ंमक िनुी गई योिना उस 

मवशषे मविाि के मलए कयों उपयकु्त ह।ै

तयाशिकया कया िमूिया उत्तर
के्त्र / शवियार ्ोजिया क्ों
जैशवक सबजी शवतरण (शडिीवरी)               पिीएमईजीपिी (PMEGP) / सटाट्यअपि इलंडरा कृलष और ग्ामीर सहार्ा
्ेिीमेशडशसि (Telemedicine) ऐि           एआईएम (AIM) / सटाट्यअपि इलंडरा           लडलजटल सवास्थर (हच्े ्थ)
िशििंग (सीििे कया) ऐि एआईएम (AIM) / सटाट्यअपि इलंडरा एड-टचेक (लशक्ा-्कनीक) नवा्ार
ि्याथिवरण के अिुकूि किड़े सटैंड-अपि इलंडरा / पिीएमईजीपिी (PMEGP)  मलहला और सामालजक उद्यम
श्शफि / बेकरी मदु्ा (MUDRA) / पिीएमईजीपिी (PMEGP) सकू्म खाद्य वरवसार
अिशिष् (किरया) रीसयाइशकिंग एआईएम (AIM) / सटाट्यअपि इलंडरा कलीन-टचेक (सवच्-्कनीक) नवा्ार
्यात्रया और ि थ्ि्ि (्ूररजम) ऐि सटाट्यअपि इलंडरा / लडलजटल इलंडरा लडलजटल पिर्यटन
हसतशिशमथित शिलि (हैंडमेड रियाफ््स) सटैंड-अपि इलंडरा / पिीएमईजीपिी (PMEGP)  मलहला और सकू्म-लवलनमा्यर
सोिर (सौर) शक्  एआईएम (AIM) / मचेक इन इलंडरा             नवीकररीर ऊजा्य
कौिि (शसकि) प्रशिक्ण लसकल इलंडरा / पिीएमईजीपिी (PMEGP)   वरावसालरक और सामालजक प्भाव

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. सटाटथिअप इकोमससटि (पारिमस्मतकी तंत्र) का कौन सा महससा आपको सबसे अमिक िददगाि लगता ह?ै
प्रश्न 2. सिकािी सहायता नए उद्यमियों के आतिमवश्ास को कैसे बढाती ह?ै
प्रश्न 3. आपने मविािों को योिनाओ ंके सा् मिलाने (ििै किने) के बािे िें कया सीिा?

असवीकिण: * मवद्या्थी मनददेमशका के मिमनित संकलपना बॉकस औि मशक्क मनददेमशका िें दी गई सिकािी योिनाओ ंसे संबंमित 
िानकािी केवल शैमक्क उद्शेय हते ुह।ै पात्रता, लाभ औि अनय मवविण सिय के सा् बदल सकते हैं, इसमलए नवीनति िानकािी 
के मलए संबंमित सिकािी वेबसाइट अवशय दिेें।
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SDG और NEP 2020 के सयार् समनव् सर्याशित करिया

मुख् फोकस सरेंशित सतत शवकयास िक्् (SDG) अध्या् से सह्ोग  
के के्त्र NEP 2020 से सयामंजस्

1.   शडशज्ि सरुक्या SDG 4 – गणुवत्तापणूथि 
मशक्ा

सिुमक्त औि नैमतक तकनीक 
का उपयोग

अनभुवातिक मडमिटल 
अमिगि

य ह अधयाय मवद्याम थ्ियों को मडमिटल सुिक्ा, मज़मिेदाि ऑनलाइन वयवहाि, डेटा गोपनीयता औि सतत वयवसाय िें AI की 
भूमिका से परिमित किवाता है। वासतमवक िीवन के उदाहिणों, केस सटडी, गमतमवमियों औि मिंतन के िाधयि से मशक्ा्थी यह 
सिझते हैं मक मडमिटल दुमनया िें मकए गए कायथि मवश्ास, प्रमतष्ा औि सफलता को कैसे प्रभामवत किते हैं। अधयाय िें यह भी 

बताया गया है मक कृमत्रि बुमधिित्ता (AI) का उपयोग पयाथिविणीय सिसयाओ ं के सिािान औि सतत उद्यमिता को बढावा देने के मलए 
नैमतक रूप से कैसे मकया िा सकता है।

इस अध्या् के अंत तक शिक्यार्थी सक्म होंगे शक वे
 मडमिटल िोमििों, मडमिटल फुटमपं्रट औि नैमतक ऑनलाइन वयवहाि को सिझ सकें ।
 वयमक्तगत औि वयावसामयक डेटा की सिुक्ा के मलए सिुमक्त मडमिटल प्र्ाओ ंको अपनाए।ँ
 सहयोग औि प्रिाि के मलए मडमिटल उपकिणों का मज़मिदेािीपवूथिक उपयोग किें।
 सतत मवकास औि वासतमवक िीवन की सिसयाओ ंके सिािान के मलए कृमत्रि बमुधिित्ता (AI) के मज़मिदेाि उपयोग को पहिान सकें ।

अशिगम उदे्श्

शिछिी कक्या से जोड़िया
कक्या 11 में शिक्याशर्थि्ों िे शिमिशिशित अवियारणयाए ँसमझी हैं-

AI को एक सिाटथि वयवसामयक उपकिण/टूल के रूप िें सिझा, यह िाना मक तकनीक मनणथिय-मनिाथिण, कायथिक्िता औि नवािाि िें कैसे 
सहायता किती ह।ै
AI के परिणािों की िाँि औि नैमतक उपयोग के बािे िें सीिा, मिसिें आउटपटु की सतयता की पमुटि किना औि AI का मज़मिदेािीपवूथिक 
उपयोग किना शामिल ह।ै

औशित्

06

सतत व्यवसाय के मलए रिमजरल साक्षरता
कालांश: 5

अध्या्

आि की मडमिटल औि तकनीक-आिारित दमुनया िें मशक्ाम्थियों के मलए केवल ऑनलाइन टूल का उपयोग किना पयाथिप्त नहीं ह।ै उनहें मडमिटल 
िोमििों, नैमतक वयवहाि औि मज़मिदेाि नवािाि की सिझ भी मवकमसत किनी िामहए। यह अधयाय मशक्ाम्थियों को आवशयक मडमिटल सिुक्ा 
आदतों से परिमित किवाता ह ैऔि AI को सतत मवकास के मलए एक प्रभावशाली टूल के रूप िें प्रसततु किता ह।ै इससे मशक्ा्थी िागरूक, 
मज़मिदेाि औि भमवषय के मलए तैयाि नागरिक बनते हैं।
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मुख् फोकस सरेंशित सतत शवकयास िक्् (SDG) अध्या् से सह्ोग  
के के्त्र NEP 2020 से सयामंजस्

2. डे्या गोििी्तया SDG 16 – शांमत, नयाय  
औि सशक्त संस्ान

मज़मिदेाि मडमिटल वयवहाि नैमतक नागरिकता

3. AI और िवयाियार
SDG 9 – उद्योग, 
नवािाि औि 
अवसंििना

वासतमवक िीवन के सिािान 
के मलए AI

आलोिनातिक मिंतन औि 
नवािाि

4. सतत शडशज्ि  
उद्यशमतया

5. सह्ोग और सपें्रषण

SDG 12 – उत्तिदायी उपभोग 
औि उतपादन

SDG 17 – लक्यों के मलए 
साझदेािी

मज़मिदेाि मडमिटल प्रिाि

मडमिटल टीिवकथि

21वीं सदी के कौशल

सहकायाथितिक अमिगि

6.1 साइबर सुरक्षा और नैधतक रिमजरल व्यवहार

गशतशवशि 1 शडशज्ि गिती को िहियािें

शिर्देि
 परिदृशय को धयानपवूथिक पढें, मस्मत को सिझें, औि मनददेशानसुाि 
वयमक्तगत रूप से या छोटे सिहूों िें कायथि किें।

 मडमिटल गलती या शामिल िोमिि के बािे िें सिालोिनातिक 
रूप से सोिें औि मदए गए प्रश्ों के छोटे व सपटि उत्ति मलिें।

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. इस सिसया के मलए सबसे अमिक कौन-सा मडमिटल पलेटफॉिथि मज़मिदेाि हो सकता ह?ै
प्रश्न 2. गलती कहाँ हुई यह पहिानने के मलए सबसे पहले मकस मडमिटल गमतमवमि या िाते की िाँि किनी िामहए?
प्रश्न 3. टीि ने कौन-सी िहतवपणूथि मडमिटल सिुक्ा प्र्ा को अनदिेा मकया?

केस स्ोरी  1 रर्या की ऑिियाइि छशव

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को केस सटोिी धयानपवूथिक पढने के मलए कहें 
औि रिया के काययों त्ा उनके परिणािों पि मितंन किने के 
मलए पे्ररित किें।

 मशक्ाम थ्ियों को वयमक्तगत रूप से या िोड़ों िें प्रश्ों के उत्ति 
दनेे की अनिुमत दें, औि यमद सिय हो तो संमक्प्त साझा 
(sharing) भी किाए।ँ

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1.  रिया ने अपनी ऑनलाइन प्रोफाइल को प्रबंमित किने िें कौन-

सी गलमतयाँ कीं?

प्रश्न 2.  उसके मडमिटल फुटमपं्रट ने इंटनथिमशप के मनणथिय को कैसे 
प्रभामवत मकया?

प्रश्न 3. अपनी ऑनलाइन छमव सिुािने के मलए रिया ने कया बदलाव 
मकए?



सतत वयवसाय के मलए मडमिटल साक्िता 37उद्यमिता परिवेश एवं दृमटिकोण का नवीन यगु  ( )

6.2 व्यवसाय और सहकाय्ण के मलए सुरमक्षत रिमजरल अभ्ास

गशतशवशि 2 अििया पिे्फॉमथि िुिें!

शिर्देि
 गमतमवमि का उद्शेय सपटि किें। मदए गए परिदृशय को पढें औि मवमभनन मडमिटल पलेटफॉिथि पि संमक्प्त ििाथि किें।
 मशक्ाम थ्ियों से एक प्रमतभा (talent) औि एक मडमिटल पलेटफॉिथि िनुने के मलए कहें। उनहें दशथिक, गोपनीयता, सिुक्ा औि उद्शेय के बािे 
िें सोिने के मलए िागथिदशथिन दें।

शिंति प्रश्न 
प्रश्न: अपने कौशल को प्रदमशथित किने के मलए आप कौन-सा ऑनलाइन पलेटफॉिथि िनुेंगे औि कयों?

केस स्ोरी  2 ियाइकी × एपिि सरुशक्त और समया थ्ि सहकया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से केस सटडी को धयानपवूथिक पढने के मलए कहें। यह दिेें मक सहयोग के मलए मडमिटल उपकिणों का सिुमक्त उपयोग 
कैसे मकया गया।

 प्रश्ों के उत्ति वयमक्तगत रूप से या िोड़ी िें मलिें। मडमिटल सिुक्ा औि टीिवकथि  पि कक्ा िें ििाथि किवाए।ँ

शडशज्ि सरुक्या कया व्वहयाररक अिुप्र्ोग (Digital Safety in Action) सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 प्रतयेक परिदृशय को धयानपवूथिक पढें। उसिें िौिदू मडमिटल िोमिि की पहिान किें।
 प्रतयेक मस्मत के मलए एक सिुमक्त प्रमतमरिया या साविानी मलिें। उत्ति संमक्प्त, सपटि औि वयावहारिक ििें।

सयंाकेशतक उत्तर
1.  एक रु्कयाि मयाशिक को बैंक से सरें्ि
 जोलखम: लफलशगं/आल्थ्यक नकुसान
 सरुलक्् कदम: जानकारी साझा न करें; बैंक सचे सतरापिन करें
2.  ग्याहकों के ई-मेि एकत्र करिया
 सावरालनराँ: सहमल् प्ाप्त करें; सरुलक्् डचेटा भडंारर
 ग्ाहक लवश्ास कैसचे बनाए:ँ पिारदलश््य ा और गोपिनीर्ा

3.  शकसी कंििी के बयारे में िकिी िकयारयातमक समीक्याएँ
 प्भाव: प्ल्ष्ा को नकुसान; लबक्ी में कमी
 सही कदम: ररपिोट्य करें और पिचेशचेवर ढंग सचे प्ल्लक्रा दें
4.  सशंर्गि शिंक िर शकिक करिया
 ्रंु् कार्यवाई: इटंरनचेट सचे लडसकनचेकट करें; मलैवचेरर सकैन ्लाएँ
 सीखा गरा पिाठ: ललंक की पिलुष्ट करें और स्क्य  रहें



उद्यमिता परिवेश एवं दृमटिकोण का नवीन यगु  (NEEEV)38

तयाशिकया (सकेंतयातमक उत्तर)
रिमयंाक शि्म क्ों महतविूणथि शज़ममेर्यार व्शति
1 ििबतू पासवडथि खा च्े की सरुक्ा रररा
2 2FA सक्ि किना अनलरकृ् पिहुँ्  रोकना अजु्यन
3 सही मलंक अनिुमत दरुुपिरोग रोकना मीरा
4 वयमक्तगत िानकािी साझा न किना गोपिनीर्ा की सरुक्ा संजर
5 मनयमित बैकअप डचेटा हालन सचे ब्ाव रररा
6 समिानिनक संिाि सकारातमक टीमवक्य मीरा
7 साझा उपकिणों से लॉगआउट दरुुपिरोग रोकना अजु्यन
8 संमदगि गमतमवमि की रिपोटथि जोलखम का तवरर् लनरंत्रर संजर

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. सिुमक्त मडमिटल सहयोग ने Nike औि Apple के बीि 

मवश्ास बनाने िें कैसे िदद की?

प्रश्न 2. यमद मडज़ाइन फाइलें या रिसिथि डेटा लापिवाही से साझा मकए 
िाए ँतो कया सिसयाए ँहो सकती हैं?

प्रश्न 3. इस केस स ेमवद्या्थी अपने सिहू प्रोिेकट िें कौन-सी मडमिटल 
सिुक्ा प्र्ाए ँअपनाकि लाभ उठा सकते हैं?

सरुशक्त शडशज्ि सहकया थ्ि सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 Team Innovate औि EcoBox की केस सटोिी धयानपवूथिक 

पढें।
 ििाथि किें मक असिुमक्त मडमिटल प्र्ाओ ंके कािण कौन-सी 

सिसयाए ँउतपनन हुई।ं
 टीि सिुक्ा मनयिों की तामलका को िहतव त्ा मज़मिदेािी को 

धयान िें ििते हुए पिूा किें।
 ििाथि किें मक इन मनयिों का पालन किने से सिसयाओ ंको 

कैसे िोका िा सकता ह ैऔि टीिवकथि  कैसे बेहति होता ह।ै

िमूिया उत्तर (सरं्भथि हेतु)
सिहू का नाि: Team Green Innovators
प्रोिेकट: EcoBox
तािीि: 04 जनवरी 2026
टीि सदसय: रररा, अजु्यन, मीरा, संजर

गशतशवशि 3 एक सरुशक्त ऑिियाइि शबजिेस प्रोफयाइि बियाए।ँ

शिर्देि
 िोड़ी बनाकि मकसी ऑनलाइन वयवसाय की कलपना किें 
(िैसे हसतमशलप, सनैकस, ट्यशून आमद)।

 डेटा के दरुुपयोग, िोिािड़ी या गोपनीयता से िडेु़ संभामवत 
िोमििों की पहिान किें।

6.3 िेरा प्राइवेसी (मनजता) अभ्ासों को लागू करना और धरंतन

 5–7 मबंदओु ंकी मडमिटल सिुक्ा िकेमलसट तैयाि किें, मिसिें 
ग्ाहक डेटा की सिुक्ा, पासवडथि सिुक्ा, भगुतान प्रणाली औि 
मज़मिदेाि ऑनलाइन संिाि शामिल हों

 अपनी िकेमलसट कक्ा के सा् साझा किने के मलए तैयाि 
िहें।
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सरुशक्त शडशज्ि सहकया थ्ि (Secure Digital Collaboration) सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को मकसी एक मनयमित मडमिटल गमतमवमि का 

अवलोकन किने को कहें। (ऑनलाइन शॉमपंग ऐप, वहाट्सएप 
सिहू, सोशल िीमडया, भगुतान ऐप या ईिले)

 मनमनमलमित की पहिान किने के मनददेश दें:
• एक सिुमक्त प्र्ा िो अपनाई िा िही है
• एक संभामवत गोपनीयता या सिुक्ा िोमिि
• सिुक्ा के मलए एक सिल सिुाि

शडशज्ि सरुक्या िेकशिस् (सकेंतयातमक उत्तर)
व्वसया् कया शवियार: पयाथिविण-अनकूुल हसतमनमिथित मशलप
्ीम सर्स्: सैयिा औि नज़िाना
1. सभी वरवसालरक खा्ों कचे  ललए मजबू्  और अलग-अलग 

पिासवड्य का उपिरोग करें।
2. ईमचेल, सोशल मीलडरा और भुग्ान खा्ों में दो-स्रीर 

प्मारीकरर (2FA) करें।
3. ग्ाहक डचेटा को गोपिनीर रखें; ईमचेल, फोन नंबर रा पि च्े टीम कचे  

बाहर साझा न करें।

4. कचे वल सतरालपि् भगु्ान पलचेटफॉम्य का उपिरोग करें और लनरलम् 
रूपि सचे लचेनदचेन की जाँ् करें।

5. सोशल मीलडरा पिर गोपिनीर्ा सचेलटंगस का उपिरोग करकचे  रह 
लनरंलत्र् करें लक कौन पिोसट और संदचेश दचेख सक्ा ह।ै

6. ग्ाहकों सचे ऑनलाइन संवाद कर च्े समर पिचेशचेवर भाषा का उपिरोग 
करें और वरलतिग् रार साझा करनचे सचे ब्ें।

7. सभी वरवसालरक दस्ावचेज और फाइलों का लनरलम् बैकअपि 
रखें।

केस स्ोरी 3 सिैकसिी – एक घरेिू शडशज्ि उद्यम

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से केस सटोिी को धयानपवूथिक पढने के मलए कहें। 
टीि द्ािा की गई मडमिटल सिुक्ा गलमतयों की पहिान किें। 
मविाि किें मक इन गलमतयों ने ग्ाहकों के मवश्ास को कैसे 
प्रभामवत मकया।

 प्रश्ों के उत्ति वयमक्तगत रूप से या िोड़ी िें मलिें।

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. SnackSakhi टीि ने कौन-सी मडमिटल सिुक्ा गलमतयाँ 

कीं औि उनहें पहले कैसे िोका िा सकता ्ा?

प्रश्न 2. मज़मिदेािी लेने औि तिंुत कायथि किने से वयवसाय को ग्ाहकों 
का मवश्ास वापस पाने िें कैसे िदद मिली?

प्रश्न 3. सोशल िीमडया का उपयोग किते सिय छोटे छात्र-आिारित 
या घिेलू वयवसायों को कौन-से मडमिटल सुिक्ा मनयि 
अपनाने िामहए?

शवकशसत होिे वयािे उद्यमी कौिि

मडमिटल सिुक्ा िागरूकता, मज़मिदेाि डेटा प्रबंिन, मवश्ास मनिाथिण, 
सिसया-सिािान औि नैमतक मनणथिय क्िता।

समीक्या

ग्ाहक िानकािी की सिुक्ा वयवसाय की मवश्सनीयता बढाती ह,ै 
मवश्ास स्ामपत किती ह ै औि ऑनलाइन वयवसाय संिालन को 
सिुमक्त बनाती ह।ै
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सकेंतयातमक उत्तर 
• ि्शित शडशज्ि गशतशवशि: वहाट्सऐप मवद्यालय सिहू

• रे्िी गई सरुशक्त प्रर्या: संदशे केवल मनिाथिरित प्राप्तकताथिओ ंको 
भिेे िाते हैं औि नए सदसयों को िोड़ने से पहले सिहू प्रशासक 
(एडमिन) की सवीकृमत ली िाती ह।ै

• िहियािया ग्या सभंयाशवत जोशिम: सभी सदसयों के फोन नंबि 
सिहू िें मदिाई दतेे हैं, मिनका दरुुपयोग मकया िा सकता ह।ै

• सरुक्या के शिए सझुया्या ग्या सिुयार: सवेंदनशील िानकािी साझा 
किते सिय “Hide Number” या “Broadcast List” िैसे 
मवशषेताओ ं का उपयोग किें अ्वा िानकािी केवल आवशयक 
सदसयों तक ही सीमित ििें।

गशतशवशि 4 सवयाइि करिे से िहिे सोिें

गशतशवशि 5 AI- मेरया सतत समयाियाि

शिर्देि

शिर्देि

 मशक्ाम थ्ियों से मवद्या्थी पमुसतका िें मदए गए AI आिारित 
शॉमपंग ऐप के परिदृशय को पढने के मलए कहें।

 संमक्प्त ििाथि किें मक AI मकस प्रकाि ििीदािी की आदतों 
औि पयाथिविणीय प्रभाव को प्रभामवत कि सकता ह।ै

 मशक्ाम थ्ियों से दोनों ऐप की तलुना किने औि यह मनिाथिरित 
किने के मलए कहें मक कौन-सा ऐप सततता को बढावा दतेा 

 मशक्ाम थ्ियों से मकसी एक वयवसाय क्ेत्र का ियन किने के 
मलए कहें िैसे मक िदुिा, कृमष, परिवहन, मवमनिाथिण या ऊिाथि।

 िनेु गए क्ेत्र से िडु़ी मकसी पयाथिविणीय सिसया की पहिान 
किने के मलए कहें।

 मशक्ाम थ्ियों को यह सोिने के मलए पे्ररित किें मक AI मकस 

6.4 सतत व्यवसाय िें एआई (AI in Sustainable Business)

ह।ै उनहें अपने उत्ति के सि थ्िन िें कािण बताने के मलए पे्ररित 
किें।

 तकनीक के उपयोग औि मज़मिदेाि मनणथिय लेने के बीि संबंि 
स्ामपत किने पि ििाथि किने के मलए प्रोतसामहत किें।

 पहले मवद्याम थ्ियों को वयमक्तगत रूप से कायथि किने दें औि मफि 
इन मविािों को साझा किने के मलए एक संमक्प्त कक्ा ििाथि 
किवाए।ँ

प्रकाि एक सिल औि वयावहारिक सिािान प्रदान कि सकता 
ह।ै

 उनसे वयमक्तगत रूप से संमक्प्त औि सपटि उत्ति मलिने के मलए 
कहें।

 कक्ा िें ििाथि किवाए ँतामक मशक्ा्थी अपने मविाि साझा कि 
सकें ।

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. कौन-सा ऐप सततता को बढावा द ेिहा ह ैऔि कयों?
प्रश्न 2. कया AI िैसी तकनीक हिािे ग्ह के मलए बेहति मवकलप िनुने िें हिािी िदद कि सकती ह?ै सपटि किें।

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. कया इस के्त्र िें AI कभी सततता के मलए हामनकािक हो 

सकता ह?ै एक संभामवत िोमिि बताइए।
 हाँ, रलद AI कचे वल उतपिादन बढ़ानचे पिर धरान दचे और पिरा्यवररीर 

प्भाव की अनदचेखी करचे ्ो इससचे संसारनों का अतरलरक 
उपिरोग और प्दषूर बढ़ सक्ा ह।ै

प्रश्न 2. इस क्ेत्र को अमिक सतत बनाने के मलए अपने AI आिारित 
सिािान को 2–3 वाकयों िें मलमिए।

 AI सेंसर लमट्ी और फसलों की लस्थल् को वास्लवक समर 
में मॉलनटर कर च्े हैं।
• यह मकसानों को मसंिाई औि उवथििक के सही उपयोग के 

बािे िें िागथिदशथिन दतेा ह,ै मिससे अपमशटि कि होता ह।ै
• इससे पयाथिविण की सिुक्ा होती ह ैऔि ितेी की दक्ता 

भी बढती ह।ै



सतत वयवसाय के मलए मडमिटल साक्िता 41उद्यमिता परिवेश एवं दृमटिकोण का नवीन यगु  ( )

सकेंतयातमक उत्तर
उर्याहरण 1: भयारती् स्या थ्िअि उर्याहरण 2: वैशविक कंििी उर्याहरण 3: सयामयाशजक प्रभयाव 

स्या थ्िअि
कंििी / स्या थ्िअि कया ियाम CropIn Google (AI for Climate & 

Energy)
 Recycleye

समस्या फसल हामन, अप्रभावी ितेी, पानी 
औि उवथििकों का अतयमिक उपयोग

अमिक ऊिाथि िपत औि काबथिन 
उतसिथिन

सिसया: कििे की छंटाई औि 
पनुिथिरिण की अप्रभावी प्रमरिया

AI कया उि्ोग AI िौसि डेटा, मिट्ी की मस्मत 
औि फसल के सवासथय का 
मवशे्षण किके मकसानों को मसंिाई 
औि िेती के तिीकों के बािे िें 
िागथिदशथिन दतेा ह।ै

AI डेटा कें द्ों िें ऊिाथि उपयोग 
को अनुकूमलत किता है औि 
नवीकिणीय ऊिाथि उतपादन का 
पवूाथिनिुान लगाता ह।ै

AI आिारित मवज़न मससटि 
पनुिथिरिण योगय कििे की पहिान 
औि छंटाई किता ह।ै

ि्याथिवरण ्या समयाज िर 
सकयारयातमक प्रभयाव

पानी की बित, बेहति फसल 
उतपादन औि मकसानों की आय 
िें वमृधि।

पयाथिविण या सिाि पि सकािातिक 
प्रभाव: काबथिन फुटमपं्रट िें किी औि 
ऊिाथि की बित।

पयाथिविण या सिाि पि सकािातिक 
प्रभाव: पनुिथिरिण दि िें वमृधि औि 
लैंडमफल िें िाने वाले कििे िें 
किी।

आिके शिए एक सीि AI सतत कृमष को बढावा दतेे हुए 
मकसानों की उतपादकता बढाने िें 
सहायता कि सकता ह।ै

तकनीक िलवायु परिवतथिन से 
मनपटने िें िहत्वपणूथि भमूिका मनभा 
सकती ह।ै

AI कििा प्रबंिन को अमिक 
सिाटथि औि प्रभावी बना सकता ह।ै

सतत व्वसया् के शिए AI सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से कहें मक वे मकसी एक वासतमवक कंपनी या सटाटथिअप (भाितीय या वैमश्क) की पहिान किें, िो पयाथिविण या सिाि के महत 

िें AI का उपयोग कि िहा हो।
 उनहें मवश्सनीय स्ोतों से िानकािी प्राप्त किने िें सहायता किें।
 मशक्ा्थी मदए गए प्रारूप िें सिल श्दों िें िानकािी भिें।
 यह सिझाए ँमक िखुय उद्शेय यह सिझना ह ैमक AI सततता िें कैसे सहायता किता ह ैन मक तकनीकी मवविण दनेा।
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य ह अधयाय यह सिझने िें सहायता किता है मक सिय के सा् िन मकस प्रकाि िूलय उतपनन किता है औि कैसे यह वयमक्तगत 
त्ा वयावसामयक मनणथियों को अमिक सिझदािीपूणथि बनाता है। मशक्ा्थी मनवेश पि रिटनथि, िन का सिय िूलय, लौटाने की अवमि, 
किािान, बिमटंग, बित, मनवेश औि िोमिि–रिटनथि िैसे िहतवपूणथि मसधिांतों का अधययन किते हैं। 

वासतमवक िीवन के उदाहिणों (िैसे- Student Cafe, Lenskart औि BoAt) त्ा मवमभनन गमतमवमियों के िाधयि से मशक्ा्थी सिल 
गणनाओ ंका अभयास किते हैं, मवकलपों की तुलना किते हैं औि मवत्तीय मनणथियों पि मिंतन किते हैं। यह अधयाय मशक्ाम थ्ियों िें मवत्तीय 
अनुशासन, िणनीमतक सोि औि िीवन भि उपयोगी मज़मिेदाि मवत्तीय आदतों का मवकास किता है।

इस अध्या् के अंत तक शिक्यार्थी सक्म होंगे शक वे

 मवेश पि रिटनथि (Return on Investment – ROI) की गणना औि वयाखया कि सकें  त्ा इसका उपयोग मवत्तीय औि वयावसामयक 
मनणथियों की तलुना के मलए कि सकें ।

 िन का सिय िलूय (Time Value of Money – TVM) की अविािणा को सिझ सकें  औि यह िान सकें  मक सिय मकस प्रकाि िन 
के वासतमवक िलूय औि मनवेश के परिणािों को प्रभामवत किता ह।ै

 प्रतयक् औि अप्रतयक् किों की पहिान कि सकें  त्ा आय, लाभ औि वासतमवक आय पि उनके प्रभाव को सिझा सकें ।

 बित औि मनवेश के बीि अतंि सिझ सकें  त्ा िोमिि, सिुक्ा, तिलता, सिय अवमि औि संभामवत रिटनथि के आिाि पि उनकी तलुना 
कि सकें ।

 बिट बनाकि, लाभ का मववेकपणूथि उपयोग किके, िोमिि–रिटनथि के संतलुन का आकलन किके त्ा वयमक्तगत औि वयावसामयक िन 
से िडेु़ मज़मिदेाि मनणथिय लेकि मवत्तीय अनशुासन औि िणनीमतक सोि का अभयास कि सकें ।

अशिगम उदे्श्

शिछिी कक्या से जोड़िया
कक्या 11 में शिक्याशर्थि्ों िे शिमिशिशित अवियारणयाए ँसमझी हैं

आय, वयय, बित औि बिट त्ा यह मक दमैनक मवत्तीय मनणथिय भमवषय के लक्यों को कैसे प्रभामवत किते हैं।

बित बनाि मनवेश, मिसिें िोमिि, रिटनथि (return), सिय औि सिझदािीपणूथि मवत्तीय मनणथिय शामिल हैं।

वयवसाय की मस्िता के मलए लागत मनिाथििण, िलूय मनिाथििण, लाभ, बके-ईवन मबंद ुऔि शट-डाउन मबंद।ु

संपमत्तयाँ, दनेदारियाँ, सटॉक औि िािसव त्ा उनका मवत्तीय सवासथय िें योगदान।

मवत्तीय योिना औि मवत्तपोषण, मिसिें ऋण, मनवेशकों की भमूिका, रिाउडफंमडंग औि एक िलू वयवसाय मनवेश योिना तैयाि किना 
शामिल ह।ै

07

मनवेश के मनण्णय
कालांश: 06

अध्या्
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SDG और NEP 2020 के सयार् समनव् सर्याशित करिया

मुख् फोकस सरेंशित सतत शवकयास िक्् (SDG) अध्या् से सह्ोग  
के के्त्र NEP 2020 से सयामंजस्

1.  सरकयारी ्ोजियाओं की 
जयागरूकतया

SDG 4 – गणुवत्तापणूथि 
मशक्ा

मशक्ा्थी मनवेश पि रिटनथि, िन 
का सिय िलूय औि बिमटंग 
की सिझ

अनभुवातिक अमिगि

2.  सरकयारी ्ोजियाओं की 
जयागरूकतया

SDG 8 – समिानिनक 
कायथि औि आम थ्िक मवकास

सिझदािीपणूथि मनवेश औि 
बित

वयावसामयक िीवन कौशल

3.  सरकयारी ्ोजियाओं की 
जयागरूकतया

4.  सरकयारी ्ोजियाओं की 
जयागरूकतया

5.  सरकयारी ्ोजियाओं की 
जयागरूकतया

SDG 9 – उद्योग, नवािाि 
औि अवसंििना

SDG 16 – शांमत, नयाय 
औि सशक्त संस्ान

SDG 12 – उत्तिदायी उपभोग 
औि उतपादन

मवत्तीय योिना औि नवािाि

मनयिों का पालन औि 
मिमिदेािी

अनशुामसत ििथि औि मस्िता

आलोिनातिक मितंन

नैमतक नागरिकता

21वीं सदी के कौशल

औशित्
आि की मडमिटल औि उद्यिशील दमुनया िें केवल िन अमिथित किना पयाथिप्त नहीं ह;ै वयमक्तयों औि वयवसायों को यह भी सीिना िामहए मक अपने 
िन का सही प्रबंिन, मवकास औि संिक्ण कैसे मकया िाए। यह अधयाय वासतमवक िीवन की वयावसामयक परिमस्मतयों से िोड़कि मशक्ाम्थियों िें 
मवत्तीय सिझदािी मवकमसत किता ह।ै मशक्ा्थी सिझते हैं मक प्रतयेक मनवेश मनणथिय िें सिय, िोमिि औि अपेमक्त रिटनथि शामिल होते हैं, औि यह 
मक लाभ तभी अ थ्िपणूथि होता ह ैिब उसिें किों औि मनवेश की वापसी अवमि को धयान िें ििा िाए। वे यह भी सिझते हैं मक बित मवत्तीय सिुक्ा 
प्रदान किती ह,ै िबमक मनवेश मवकास के अवसि पैदा किता ह।ै सिाटथि बिमटंग औि पनुमनथिवेश िैसे मविािों के िाधयि से यह अधयाय दीघथिकामलक 
मस्िता औि मज़मिदेाि मवत्तीय योिना के िहत्व को िेिांमकत किता ह।ै इस प्रकाि यह मशक्ाम्थियों को मवत्तीय रूप से मज़मिदेाि नागरिक, भावी 
उद्यिी औि िागरूक मनणथियकताथि बनने के मलए तैयाि किता ह।ै

7.1 खर्ण वकए गए पैसे से प्राप्त िूल्य तक

गशतशवशि 1 कौि-सया सौर्या बेहतर है?

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को परिदृशय पढने के मलए कहें।
 मशक्ाम थ्ियों को िोड़ों या छोटे सिहूों िें मवभामित किें तामक वे 
प्रतयेक मवकलप के मलए लाभ औि सिय की गणना कि सकें ।

 इस बात पि िोि दें मक अमिक िामश होना हिशेा बेहति मवकलप 
नहीं होता।
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शिंति प्रश्न 
• शवकलि A कया ियाभ: ₹6,000 − ₹5,000 = ₹1,000 (1 वषथि 

में)
• शवकलि B कया ियाभ: ₹7,000 − ₹5,000 = ₹2,000 (3 वषथि 

में)
प्रश्न 1.  आप कौन-सा मवकलप िनुेंगे औि कयों?

प्रश्न 2.  पैसा वापस मिलने के सिय का िहत्व कयों ह?ै
प्रश्न 3. इस गमतमवमि स ेआपने सबसे अचछे सौद ेके बािे िें कया सीिा?
 सबसचे अच्ा सौदा कचे वल अलं्म रालश पिर लनभ्यर नहीं कर्ा; 

इसमें लाभ, समर और उपिरोलग्ा भी महतवपिरू्य हो च्े हैं।

गशतशवशि 2 वयासतशवक ियाभ को समझिया

शिर्देि
 मशक्ा्थी पमुसतका िें मदए गए कैफे के उदाहिण का उपयोग किके 
शधुि लाभ (Net Profit) औि कि कटौती (Tax Deduction) 
की अविािणाए ँसिझाए।ँ

 मशक्ाम थ्ियों को कि के बाद लाभ की गणना किने औि मनवेश 
की वापसी का अनिुान लगाने के मलए िागथिदशथिन दें।

 उनसे यह सोिने के मलए कहें मक वयवसाय िें कया सिुाि मकए 
िा सकते हैं औि संमक्प्त ििाथि किाए।ँ

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. वतथििान आय के आिाि पि ₹20,000 के िलू मनवेश को 

वापस पाने िें मकतना सिय लगेगा?

 शदु्ध लाभ: ₹5,000 − ₹500 = ₹4,500
 अनमुालन् लौटानचे की अवलर: ₹20,000 ÷ ₹4,500 ≈ 

4–5 सिान अवमि
प्रश्न 2.  आपके अनसुाि अब मशक्ाम्थियों को कया किना िामहए?

• कैफे को उसी तिह िािी ििें। 
• सिुाि किें या वयवसामयक मविाि बदलें?
• अपना कािण बताए।ँ 

लनर्यर: कैफचे  में सरुार करना (बचेह्र प््ार, सप्ताहां् में अलरक लबक्ी, 
लाग् लनरंत्रर)।
कारर: वरवसार लाभदारक ह ैलचेलकन लाभ की गल् रीमी ह;ै सरुार 
करनचे सचे आर बढ़ सक्ी ह।ै

मुझे कहयँा शिवेि करिया ियाशहए? सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 प्रतयेक मनवेश मवकलप को सिय, रिटनथि औि कि के आिाि पि सिझाए।ँ

 मशक्ाम थ्ियों को िोमिि औि लक्यों के आिाि पि मवकलपों की तलुना किने के मलए पे्ररित किें।

 उनहें एक मवकलप िनुने औि अपने मनणथिय का कािण मलिने के मलए कहें।

 साप्तामहक कायथि तामलका को संक्ेप िें पिूा किने िें सहायता किें।

सकेंतयातमक उत्तर

प्रश्न सकेंतयातमक उत्तर

आििे कौि-सया शवकलि िुिया? लवक्पि 1 – ज्दी लाभ
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आििे ्ह शवकलि क्ों िुिया? कम समर और कोई कर नहीं

िैसया वयािस शमििे में शकतिया सम् िगेगया? 6 महीनचे

्शर् आिको तुरंत िैसे की आवश्कतया हो तो क्या आि अििया शिणथि् बर्िेंगे? क्ों? हाँ, करोंलक इसमें ज्दी ररटन्य लमल्ा है

गशतशवशि 3 ििथि करें ्या बियाए?ँ

गशतशवशि 4 शवियार से आ् तक

शिर्देि

शिर्देि

 गमतमवमि का उद्शेय सिझाए:ँ वयवसाय मकस प्रकाि लाभ 
को ििथि, बित औि पनुमनथिवेश िें मवभामित किता ह।ै

 एक उदाहिण दें, िहाँ मकसी छोटे वयवसाय को ₹1,000 का 
लाभ होता ह।ै

 ििथि, बित औि पनुमनथिवेश को सिल उदाहिणों के िाधयि 
से सपटि किें।

 मशक्ाम थ्ियों को लाभ को प्रमतशत िें मवभामित किने के मलए 
कहें (कुल 100%)।

 वतथििान आवशयकताओ ं औि भमवषय की वमृधि के बीि 
संतलुन बनाने के मलए प्रोतसामहत किें।

शिंति प्रश्न
• उदाहररातमक लवभाजन (्ाललका)

 मशक्ाम थ्ियों को सिहूों िें मवभामित किें औि प्रतयेक सिहू 
को एक प्रकाि का वयवसाय सौंपें।

 उनहें ₹20,000 का बिट दें औि कायथि को सपटि रूप से 
सिझाए।ँ

 ििाथि के दौिान यह समुनमचित किें मक कुल ििथि ₹20,000 
के भीति िह।े

 प्रतयेक सिहू से अपने मनणथिय प्रसततु किने औि उन पि समंक्प्त 
मितंन किने के मलए कहें।

7.2 स्ार्ण बरत और लाभ प्रबंिन

• ख््य: 30% (₹300)
• ब््: 30% (₹300)
• पिनुलन्यवचेश: 40% (₹400)
प्रश्न 1.  आपने पैस ेको इस प्रकाि कयों मवभामित मकया?
 व ््यमान आवशरक्ाओ,ं भलवषर की सरुक्ा और वरवसार 

की वलृद्ध कचे  बी् सं्लुन बनाए रखनचे कचे  ललए। रह लवभाजन 
लस्थर्ा, जोलखम प्बंरन और दीघ्यकाललक लवकास को सम्थ्यन 
दच्े ा ह।ै

प्रश्न 2. आपके अनसुाि कौन-सा भाग सबसे िहत्वपणूथि ह—ै ििथि, 
बित या पनुमनथिवेश? कयों?

  सबसचे महत्वपिरू्य भाग: पिनुलन्यवचेश करोंलक इससचे वरवसार का 
लवस्ार और लवकास संभव हो्ा ह।ै

प्रश्न 3. भमवषय िें बित या पनुमनथिवेश आपके वयवसाय की कैसे 
सहायता कि सकते हैं?

 भमवषय के लाभ: बित आपातकालीन परिमस्मतयों िें िदद 
किती ह ैिबमक पनुमनथिवेश से लाभ बढता ह।ै

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. आपके सिहू ने सबसे अमिक ििथि मकस श्णेी िें मकया औि 

कयों?
प्रश्न 2. मकसी वयवसाय के मलए बित या आपातकालीन मनमि कयों 

आवशयक ह?ै
प्रश्न 3. यमद आपको अमिक बित किने के मलए मकसी एक ििथि को 

कि किना पडे़, तो आप मकसे कि किेंगे?
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गशतशवशि 5 बित ्या बढ़त?

गशतशवशि 6 िि सबंंिी शिणथि् कया िेि

शिर्देि

शिर्देि

 मशक्ाम थ्ियों को अपने परिवाि के सा् ििाथि किने के मलए 
पे्ररित किें मक ₹1,000 को बिाया िाए या मनवेश किके 
बढाया िाए। 

 उनसे परिवाि के मविािों को मलिने के मलए कहें।
 पीमढयों के बीि मवत्तीय सोि के अतंि पि संमक्प्त मितंन 
किवाए।ँ

 मशक्ाम थ्ियों को 3–4 के सिहू िें मवभामित किें औि िाि मवत्तीय मवकलप सिझाए।ँ
 बित औि मनवेश के बीि अतंि, िोमिि, सिय औि संभामवत रिटनथि पि ििाथि किवाए।ँ
 सिहूों से तामलका भिने औि अपने उत्ति साझा किने के मलए कहें।

7.3 बरत और मनवेश ववकल्ों को सिझना

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. पैसा बिाने के कया लाभ हैं?
प्रश्न 2. पैसे को बढाने (मनवेश) के कया िोमिि औि लाभ हैं?
प्रश्न 3. बित या मनवेश के बािे िें अपने परिवाि के मविाि से आपने 

कया सीिा?
प्रश्न 4.  ििाथि के बाद कया आपकी सोि बदली? कयों या कयों नहीं?

शवत्ती् शवकलि बित / शिवेि कयारण जोशिम सतर सम् अिेशक्त रर्िथि

₹500 ब्् खा्ा ब्् सरुलक्् और ्रल्ा कम कम अवलर    कम

िेंसकया थ्ि सयाप्याशहक कया थ्ि

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. Lenskart ने अपने शरुुआती मदनों िें पैसे कैसे बिाए?
प्रश्न 2. Lenskart की वमृधि के मलए लाभ का पनुमनथिवेश कयों िहत्वपणूथि 

्ा?
प्रश्न 3. मकस ििथि संबंिी मनणथिय ने Lenskart को अनावशयक लागत 

से बिाया?
प्रश्न 4. इस कहानी से सीिी गई एक मवत्तीय आदत मिसे आप अपने 

िीवन िें अपनाना िाहेंगे।

 मशक्ाम थ्ियों को Lenskart की केस सटोिी धयानपवूथिक पढने 
के मलए कहें।

 यह पहिानने के मलए कहें मक कंपनी ने कैसे पैसे बिाए 
औि सिझदािी से मवकास मकया।

 टेमपलेट को छोटे औि सपटि उत्तिों के सा् भिें त्ा अपने 
उत्ति अगली कक्ा िें साझा किें।

शिर्देि
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सोना खरीदना लनवचेश मू् र में वलृद्ध की संभावना मधरम लंबी अवलर   मधरम

ऑनलाइन 
वरवसार शरुू 
करना

लनवचेश अलरक लाभ की संभावना अलरक लंबी अवलर   अलरक

बैंक लफकसड 
लडपिॉलजट

ब्् / लनवचेश लस्थर ररटन्य कम मधरम अवलर कम–मधरम

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1.  यमद आपको िलदी पैसे की आवशयकता हो तो कौन-सा मवकलप सबसे सिुमक्त ह?ै कयों?
प्रश्न 2.  कौन-सा मवकलप सबसे अमिक रिटनथि द ेसकता ह?ै इसके सा् कौन-से िोमिि िडेु़ हैं?
प्रश्न 3.  िोमिि, सिय औि रिटनथि कैसे यह तय किने िें िदद किते हैं मक बित किें या मनवेश?

अििे िहिे समया थ्ि मिी मूव की ्ोजिया बियाएँ सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 ₹5,000 के मलए एक बित मवकलप औि एक मनवेश मवकलप िनुने के मलए कहें।
 िोमिि, सिय औि संभामवत प्रमतफल को संक्ेप िें मलिने के मलए िागथिदशथिन दें।
 अपने सा्ी के सा् अपनी योिना पि ििाथि किें औि एक-दसूिे के मविािों की तलुना किें।
 ििाथि के बाद, अपने सा्ी के मविािों िें से एक अचछी बात औि अपनी योिना िें एक संभामवत बदलाव मलिें।

शिंति प्रश्न
बित शवकलि शिवेि शवकलि

मैं ₹3,000 को बित ियाते में रिँूगया/रिूँगी।
प्रश्न 1. क्या इसमें कोई जोशिम है?
 बहु् कम जोलखम।
प्रश्न 2.  िररणयाम रे्ििे में शकतिया सम् िगेगया?
 अ्पिकाललक; बराज रीरचे-रीरचे समर कचे  सा्थ बढ़्ा ह।ै
प्रश्न 3.  आि शकस प्रकयार के ियाभ ्या प्रशतफि की अिेक्या 

करते हैं?
 सरुक्ा, आपिा्कालीन सहार्ा और ्थोडा लनलचि् बराज।

मैं ₹2,000 ऑिियाइि िुिशवथिरि् (Online Reselling) में शिवेि 
करँूगया/करँूगी।
प्रश्न 1.  क्या इसमें कोई जोशिम है?
 हाँ, मधरम जोलखम—कम लबक्ी रा नकुसान की संभावना हो सक्ी 

ह।ै
प्रश्न 2.  िररणयाम रे्ििे में शकतिया सम् िगेगया?
 मधरम अवलर; लाभ लमलनचे में कु् महीनचे लग सक च्े हैं।
प्रश्न 3.  आि शकस प्रकयार के ियाभ ्या प्रशतफि की अिेक्या करते हैं?
 अलरक प्ल्फल और वरवसार का अनभुव।

िियाथि के बयार् अििे सयार्ी के शवियार में आिको क्या अचछया िगया?
 अपने सा्ी के मविाि िें आपको कया अचछा लगा?
 आप अपनी योिना िें कया बदलाव किना िाहेंगे?
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गशतशवशि 7 आि क्या करेंगे?

शिर्देि
 मदए गए परिदृशय को कक्ा िें पढें औि मशक्ाम्थियों को 3–4 
के सिहूों िें मवभामित किें।

 सिहू िें मवकलपों पि ििाथि किके एक मवकलप सािमूहक रूप 
से िनुें।

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. आपका ियन यह कैसे दशाथिता ह ैमक आप िोमिि लेने िें 

मकतने सहि हैं?
  रलद मैं लवक्पि A ्नु्ा/्नु्ी हू ँ्ो इसका अ्थ्य ह ै लक 

मैं सरुक्ा और कम जोलखम को प्ा्थलमक्ा दच्े ा/दच्े ी हू।ँ 
रलद मैं लवक्पि B ्नु्ा/्नु्ी हू,ँ्ो इसका अ्थ्य ह ै लक 
मैं अलरक लाभ कचे  ललए जोलखम लचेनचे को ्ैरार हू।ँ

7.4 जोखखि और रररन्ण को सिझना

प्रश्न 2. नकुसान की संभावना औि अमिक लाभ की संभावना आपके 
मनणथिय को कैसे प्रभामवत किती ह?ै

  कु् भी न लमलनचे का जोलखम मझुचे सावरानी सचे सो्नचे कचे  ललए 
प्चेरर् कर्ा ह ैलचेलकन अलरक लाभ की सभंावना जोलखम लचेनचे 
कचे  ललए प्चेरर् भी कर सक्ी ह।ै

प्रश्न 3. कया आप कोई वासतमवक िीवन का उदाहिण साझा कि 
सकते हैं, िहाँ आपको सिुमक्त औि िोमिि भिे मवकलपों 
िें से िनुना पड़ा हो?

  उदाहरर: बैंक में पिैसा ब्ाना (सरुलक्् लवक्पि) रा लकसी 
्ोटचे वरवसार में लनवचेश करना (जोलखम भरा लचेलकन अलरक 
लाभ की संभावना)।

केस स्ोरी 1 BoAt: सोिे-समझे जोशिम के मयाध्म से शवकयास

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से BoAt की केस सटोिी धयानपवूथिक पढने के 
मलए कहें।

 उनसे प्रििु िोमििों औि उनहें संभालने की िणनीमतयों की 
पहिान किने के मलए कहें।

 मितंन प्रश्ों के संमक्प्त उत्ति मलिने के मलए मशक्ाम्थियों को 
मनददेश दें।

 िलदी उत्ति साझा किने औि संमक्प्त ििाथि किवाए।ँ

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. BoAt ने पिूी तिह सिुमक्त मवकलप िनुने के बिाय सोि-

सिझकि िोमिि कयों मलया?

प्रश्न 2. िोमिि के सति को सिझना मकसी वयवसाय को बेहति मनणथिय 
लेने िें कैसे िदद किता ह?ै

प्रश्न 3. कया कोई वयवसाय मबना िोमिि मलए मवकमसत हो सकता 
ह?ै सपटि किें।

जोशिम की सीढ़ी सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 प्रतयेक मनवेश मवकलप को संक्ेप िें सिझाए।ँ
 मशक्ाम थ्ियों को िोमिि के आिाि पि मवकलपों को (1–7) रिि िें ििने के मलए िागथिदशथिन दें।
 उनहें प्रतयेक मवकलप के मलए एक कािण दनेे के मलए कहें।
 सा् ही, मितंन प्रश्ों के उत्ति भी दनेे के मलए मनददेश दें।
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सकेंतयातमक उत्तर

शिवेि शवकलि जोशिम सतर कयारण

बित िाता कम – 1 सरुलक््

मफकसड मडपॉमिट (FD) कम – 2 लस्थर ररटन्य

सोना कम–मधरम – 3 मू् र सरुलक्् रह्ा है

मयिूअुल फंड मधरम – 4 बाजार सचे जडुा

रियल एसटेट मधरम–उच् – 5 अलरक लाग्

शयेि बािाि उच् – 6 उ्ार-्ढ़ाव अलरक

वयवसाय िें पनुमनथिवेश उच् – 7 अलनलचि््ा

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1.  यमद आप मवकास के बिाय सिुक्ा िाहते हैं तो कौन-सा मनवेश मवकलप िनुेंगे? कयों?
प्रश्न 2.  कौन-सा मवकलप सबसे अमिक रिटनथि द ेसकता ह ैऔि उससे िडेु़ िोमिि कया हैं?
प्रश्न 3.  िोमिि के सति को सिझना बेहति मनवेश मनणथिय लेने िें कैसे िदद किता ह?ै
प्रश्न 4.  कया एक ही मनवेश मकसी वयमक्त के मलए कि िोमिि औि मकसी अनय के मलए अमिक िोमिि वाला हो सकता ह?ै सपटि किें।

असवीकरण
इस अधयाय िें उपयोग मकए गए मनवेश मवकलप सािानय उदाहिण हैं। दशाथिया गया िोमिि सति केवल बमुनयादी सिझ के मलए ह ैऔि यह बाज़ाि 
की परिमस्मतयों, मनवेश की अवमि त्ा वयमक्तगत मनणथियों के अनसुाि बदल सकता ह।ै यह सािग्ी केवल सीिने औि िागरूकता के उद्शेय से 
दी गई ह ैत्ा इसे मवत्तीय सलाह के रूप िें नहीं िाना िाना िामहए।
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य ह अधयाय मशक्ाम थ्ियों को कानूनी अनुपालन औि वयावसामयक साक्िता से परिमित किाता है, मिसिें िोमििों, सिझौतों 
(एिओयू/MoU, एनडीए/NDA, सेवा सिझौता), बौमधिक संपदा (टे्डिाकथि , कॉपीिाइट, पेटेंट), औि सपाइस (SPICe) फॉिथि के 
िाधयि से कंपनी पंिीकिण को शामिल मकया गया है। केस अधययन (केस सटडी), मिंतन औि गमतमवमियों के िाधयि से, छात्र 

मविािों की िक्ा किना, मववादों को िोकना औि कानूनी अविािणाओ ंको वासतमवक दुमनया की उद्यमिता से िोड़ना सीिते हैं।

इस अध्या् के अंत में, शिक्यार्थी शिमिशिशित में सक्म होंगे

 सािानय काननूी िोमििों की पहिान किने औि अनपुालन की आवशयकता को सपटि किने िें।

 प्रििु काननूी दसतावेिों (एिओय/ूMoU, एनडीए/NDA, सेवा सिझौता/Service Agreement) औि उनके उपयोगों को पहिानने िें।

  बौमधिक संपदा अमिकािों (टे्डिाकथि , कॉपीिाइट, पेटेंट) को सिझने औि मविािों की सिुक्ा के मलए उनहें लाग ूकिने िें।

 मववादों को िोकने औि सटाटथिअप की सिुक्ा के मलए वासतमवक परिदृशयों (मस्मतयों) िें काननूी ज्ान लाग ूकिने िें।

 भाित िें कंपनी पंिीकिण के मलए सपाइस (SPICe) फॉिथि के उद्शेय औि उपयोग को सिझाने िें।

अशिगम उदे्श्

शिछिी कक्या से जोड़िया 

कक्या 11 में, शिक्याशर्थि्ों िे शिमिशिशित अवियारणयाओ ंको समझया है
वयावसामयक संििना औि गठन: वयवसायों के प्रकाि (एकल सवामितव, साझदेािी, कंपनी) औि बमुनयादी पंिीकिण प्रमरियाए।ं

आईपीआि (IPR) िागरूकता: मविािों, उतपादों औि बांड की पहिान की िक्ा के मलए पेटेंट, टे्डिाकथि  औि कॉपीिाइट को सिझना।

 मवमनयािक अनपुालन (Regulatory Compliance): नैमतक वयावसामयक संिालन के मलए काननूों, लाइसेंसों औि सिकािी मनयिों 
का पालन किने का िहतव।

काननूी मिमिदेारियां: साझदेािी औि वयापारिक लेन-दने के प्रबंिन के मलए आवशयक भमूिकाए,ं सिझौते औि प्रलेिन (डॉकयिूेंटेशन)।

ईएसिी (ESG) औि उत्तिदायी उद्यमिता: मटकाऊ औि मिमिदेाि वयावसामयक मवकास के मलए सािामिक, पयाथिविणीय औि नैमतक प्र्ाए।ं

08

व्यवसाय अनुपालन और संरक्षण
कालांश: 6

अध्या्
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SDG और NEP 2020 के सयार् समनव् सर्याशित करिया

औशित्
सिुमक्त, नैमतक औि मटकाऊ वयवसाय िलाने के मलए काननूी मनयिों को सिझना आवशयक ह।ै यह अधयाय मशक्ाम्थियों को िोमििों की पहिान 
किने, काननूी दसतावेिों का उपयोग किने, बौमधिक संपदा की सिुक्ा किने औि मिमिदेाि उद्यमिता का अभयास किने के मलए ससुम्ित किता ह,ै 
मिससे वे आतिमवश्ासी औि भमवषय के मलए तैयाि नवप्रवतथिक (इनोवेटि) बन सकें ।

8.1 उद्यमियों के मलए ववधिक जागरूकता एवं अनुपालन।

गशतशवशि 1 जोशिम िहियािे

शिर्देि
 कक्ा को िाि छोटे सिहूों िें मवभामित किें।
 प्रतयेक सिहू को एक परिदृशय सौंपें (या सभी सिहूों को सभी 
परिदृशयों पि ििाथि किने की अनिुमत दें)।

 छात्रों से यह पहिानने के मलए कहें मक उस मस्मत िें कया 
सिसया उतपनन हो सकती ह।ै

 उनहें यह सझुाव दनेे का मनददेश दें मक वयवसाय को मकस प्रकाि 
प्रमतमरिया दनेी िामहए।

 सिल औि वयावहारिक सिािानों को प्रोतसामहत किें।

मुख् फोकस सरेंशित सतत शवकयास िक्् (SDG) अध्या् से सह्ोग  
के के्त्र NEP 2020 से सयामंजस्

1.  वशिशक अिुियािि
SDG 16 शांमत, नयाय 
औि सशक्त संस्ाएँ

छात्रों को काननूों को सिझने औि 
उमित वयावसामयक मनयिों का 
पालन किने िें सहायता किता ह.ै 

नैमतक सिझ औि उत्तिदायी 
वयवहाि को बढावा दतेा है

2. शवशिक र्सतयावेज़ SDG 8 – समिानिनक 
कायथि औि आम थ्िक मवकास

सपटि वयावसामयक संिालन के मलए 
एिओय ू(MoU), एनडीए (NDA) 
औि अनबंुिों का उपयोग मसिाता है

अनभुवातिक औि वयावहारिक 
अमिगि को प्रोतसामहत किता है

3. आईिीआर (IPR) 
सरंक्ण

4. व्वसया् िंजीकरण

5. िैशतक उद्यशमतया

SDG 9 – उद्योग, नवािाि 
औि अवसंििना

SDG 8 – समिानिनक 
कायथि औि आम थ्िक मवकास

SDG 12 – उत्तिदायी उपभोग 
औि उतपादन

मविािों, बांडों औि नवािािों 
के संिक्ण के मवषय िें 
िागरूकता बढाता ह ै

औपिारिक वयवसाय स्ापना 
औि मवमिक पहिान (SPICe) 
की वयाखया किता है

उत्तिदायी, सतत औि नैमतक 
वयावसामयक प्र्ाओ ंको 
प्रोतसामहत किता है

नवािाि औि आलोिनातिक 
मितंन कौशल मवकमसत किता 
है
कौशल-आिारित औि 
वासतमवक िीवन के अमिगि 
का सि थ्िन किता है

िलूयों औि 21वीं सदी की 
दक्ताओ ंका मनिाथिण किता है
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िररदृश् क्या समस्या उतिनि हो सकती है उिकया समयाियाि कैसे शक्या जया सकतया है
अिुिशसर्त आिूशतथिकतयाथि 
(Missing Supplier)

कच्चे माल में दचेरी, कार्य का रुकना वैकल्पिक आपिलू ््यक्ा्य (बैकअपि) रखें और सामग्ी-सू् ी 
(Inventory) की अलग्म रोजना बनाएं

र्ि में असहमशत  
(Team Disagreement)

खराब टीम वक्य , लनर्यर लचेनचे में दचेरी खुलकर संवाद करें, सपिष्ट भूलमकाएँ सौंपिें, एक मधरस्थ 
(Mediator) को शालमल करें

फजथी समीक्या  
(Fake Review)

ग्ाहकों कचे  लवश्ास और लबक्ी में कमी फजजी समीक्ाओ ं की ररपिोट्य करें, लवनम्र्ापिवू्यक उत्तर दें, 
वास्लवक समीक्ाओ ंको प्ोतसालह् करें

अियािक प्रशतसििथी कया 
आिया  
(Sudden Competitor)

ग्ाहकों में कमी और मू् र लनरा्यरर का दबाव गुरवत्ता में सुरार करें , बचेह्र सचेवा प्दान करें , अपिनी 
लवलशष्ट्ा (Uniqueness) को उजागर करें

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. मकसी वयवसाय िें िोमििों की शीघ्र पहिान किना कयों 

िहतवपणूथि ह?ै

प्रश्न 2. आपको कौन सा िोमिि सबसे गंभीि लगा औि कयों?
प्रश्न 3. मनयोिन वयावसामयक सिसयाओ ंको कैसे कि कि सकता 

ह?ै

केस स्ोरी 1 सर्यािी् व्वसयाश्क शववयार्

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को िौमिक अनबंुिों के िोमििों औि मवमिक 
अनपुालनकी आवशयकता के बािे िें संक्ेप िें बताए।ँ

 मशक्ाम थ्ियों को यह केस सटोिी पढने औि िोमड़यों/सिहूों िें 
ििाथि किने के मलए कहें।

 उनहें ‘मितंन प्रश्ों’ के संमक्प्त उत्ति दनेे के मलए मनददेमशत किें।

 िखुय अमिगि को कक्ा िें शीघ्रता से साझा किने के मलए 
पे्ररित किें।

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. ििशे औि सनुीता को ‘टेसटी कॉनथिि’ िें अपनी साझदेािी िें 

सिसयाओ ंका सािना कयों किना पड़ा?
प्रश्न 2. वयवसाय शरुू किते सिय उनहोंने कौन सा िहतवपणूथि कदि 

छोड़ मदया मिसके कािण मववाद उतपनन हुआ?
प्रश्न 3. भागीदािों के सा् वयवसाय शरुू किने के मवषय िें यह कहानी 

कया मशक्ा दतेी ह?ै
प्रश्न 4. यमद ििशे औि सनुीता ने शरुुआत िें ही सपटि भमूिकाओ ंऔि 

सवामितव पि ििाथि कि उनहें मलमित रूप मदया होता, तो उनकी 
साझदेािी का परिणाि मकस प्रकाि मभनन हो सकता ्ा?

िीगि सेंस एकसपिोरर सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि

सयंाकेशतक प्रशतशरि्याएँ
• पहचाना गया जोखिम: भगु्ान लववाद / भगु्ान का कोई प्मार न होना।

 मकसी स्ानीय वयवसाय का अवलोकन किें औि एक मवमिक िोमिि (Legal Risk) की पहिान किें।
 िोमिि को कि किने के मलए एक मवमिक कदि/दसतावेज़ नोट किें।
  एक िखुय सीि के सा् एक संमक्प्त मितंन मलिें।
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• दस्ावेज़ या खवखिक कदम: लबल/रसीदें जारी करना - प्मार और लवलरक सरुक्ा।
• एक सीि: रसीदें लववादों को रोक्ी हैं, लवलरक सरुक्ा सलुनलचि् कर्ी हैं, और लवश्ास ््था वरावसालरक्ा का लनमा्यर कर्ी हैं।

8.2 िूल कानूनी दस्ावेज़ों को सिझना

गशतशवशि 2 “िूरीरियाफ्” की कहयािी

गशतशवशि 3 र्सतयावेज़ जयाससू – शवशिक जीविरेिया

शिर्देि

शिर्देि

 मशक्ाम थ्ियों से केस को पढने औि गलमतयों की पहिान किने 
के मलए कहें।

 िोक्ाि की िणनीमतयों पि सा्ी/सिहू िें ििाथि का िागथिदशथिन 
किें।

  4-5 मशक्ाम्थियों के सिहू बनाए ँऔि उनके सिक् परिदृशय प्रसततु किें।
 सिहूों को एक उपयकु्त कािण के सा् सही मवमिक दसतावेज़ का मिलान किने के मलए कहें।
 मविािों को साझा किने की समुविा प्रदान किें औि मवमिक संिक्ण की भमूिका को सदुृढ किें।

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. निूीरिाफट के संस्ापकों ने अपना वयवसाय शरुू किते सिय 

कौन सी मवमिक औि नैमतक गलमतयाँ कीं?
प्रश्न 2. पंिीकृत लोगो के अभाव ने मकस प्रकाि मववादों औि उद्यि 

के बंद होने िें योगदान मदया?
प्रश्न 3. यमद आप संस्ापकों िें से एक होते, तो इन सिसयाओ ं से 

बिने के मलए शरुुआत िें कौन से दो कदि उठाते?

रि. स.ं िररदृश् प्रश्न आवश्क र्सतयावेज़ और कयारण

1 सनैक वयवसाय (िौमिक योिनाए)ँ मववादों को कैसे िोकें ? एमओर ू(MoU) – भलूमकाओ ंऔर लाभ की 
सपिष्ट्ा

2 ऐप (App) का मविाि प्रसततु किना मविािों की सिुक्ा कैसे किें? एनडीए (NDA) – गोपिनीर्ा 
(Confidentiality) 

3 बांड द्ािा मडज़ाइनि को काि पि ििना अपेक्ाए ँकैसे मनिाथिरित किें? सचेवा समझौ्ा (Service Agreement) – 
कार्य और भगु्ान

 4 उतसव (Fest) िें फोटोग्ाफी बू् भमूिकाए ँकैसे तय किें?  एमओर ू(MoU) – भलूमकाए ँऔर कमाई

 5 िोबोमटकस प्रोटोटाइप साझा किना गोपनीयता कैसे समुनमचित किें? एनडीए (NDA) – लववररों की सरुक्ा

6 कैफे द्ािा इनफलएुसंि को काि पि ििना कायथि कैसे सपटि किें? सचेवा समझौ्ा (Service Agreement) – 
कार्य-पिररराम (Deliverables) और समर-
सीमा 
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िघु समझौतया शिमयाथिण िुिौती। सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को एक छोटे वयवसाय का मविाि िनुने का मनददेश दें।
  दो संभामवत भागीदाि मववादों (Partner Conflicts) की पहिान किने िें उनका िागथिदशथिन किें।
 मशक्ाम थ्ियों से नाि, वयवसाय के उद्शेय, भमूिकाओ,ं लाभ के बँटवािे औि मनकास योिना (Exit Plan) को शामिल किते हुए 5-मबंदओु ं

वाले साझदेािी सिझौते का िसौदा (Draft) तैयाि किने के मलए कहें।
 िखुय संदशे पि बल दें: “इसे मलिें। केवल अनिुान न लगाए ँ(Write it. Don’t assume it)।” सपटि दसतावेज़ीकिण (Documentation) 

गलतफहमियों को िोकता ह।ै
 मशक्ाम थ्ियों से अगली कक्ा िें अपना सिझौता (Agreement) लाने के मलए कहें।

8.3 बौद्धिक संपदा अधिकार (IPR - Intellectual Property Rights)

गशतशवशि 4 सोिें-जोड़ी बियाए-ँसयाझया करें: ्शर् ्ह आिकया होतया तो?

गशतशवशि 5 IPR िररदृश् वगथीकरण – IPR शिरीक्क बिें

शिर्देि

शिर्देि

 परिदृशय प्रसततु किें औि मशक्ाम्थियों को मस्मत की कलपना 
किने के मलए कहें।

 भावनाओ ंऔि मनषपक्ता (Fairness) पि िोमड़यों िें ििाथि 
को समुविािनक बनाए।ँ

 मशक्ाम थ्ियों को ‘मितंन प्रश्ों’ के संमक्प्त उत्ति दनेे का मनददेश 
दें।

 मशक्ाम थ्ियों को 4-5 के सिहूों िें मवभामित किें औि परिदृशय तामलका (Scenario Table) प्रदान किें।
 उनहें आईपीआि मनिीक्क के रूप िें कायथि किने औि एक संमक्प्त कािण दतेे हुए प्रतयेक परिदृशय के मलए पेटेंट, कॉपीिाइट या टे्डिाकथि  
मनिाथिरित किने के मलए कहें।

 सिहूों को मविािों की िक्ा किने के िहतव को साझा किने औि उस पि ििाथि किने के मलए आिमंत्रत किें।
 ज्ानविथिक (Knowledge Booster) तथय पि प्रकाश डालें: “उमित आईपीआि (IPR) नवािाि की िक्ा किता ह,ै ििनातिकता को 
पिुसकृत किता ह ैऔि एक वयावसामयक पहिान बनाता ह।ै”

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. आपके मविाि िें ििनाकािों (Creators) को अपने मविािों 

औि ििनाओ ंके मलए मवमिक संिक्ण की आवशयकता कयों 
ह?ै

प्रश्न 2. यमद कोई मबना अनिुमत के मकसी अनय वयमक्त के मविाि का 
उपयोग किता ह ैतो कया सिसयाए ँहो सकती हैं?

प्रश्न 3. यमद आपने कुछ िौमलक बनाया ह,ै तो आप इसकी सिुक्ा के 
मलए कया कदि उठाएगंे?

िमूिया उत्तरों के सयार् िररदृश् तयाशिकया
रि.स.ं िररदृश् सही आईिीआर (IPR) कयारण (सकें्ि में)

1 पलामसटक-अपमशटि छँटाई िशीन पेटेंट ्कनीकी आलवषकार
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8.4 व्यवसाय िें कानूनी अनुपालन का अनुप्रयोग

गशतशवशि 6 कयािूिी िरेियािी ्या कयािूिी सफितया? (Legal Trouble or Legal Triumph?)

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को छात्र िनैअुल के प्रतयेक परिदृशय को ‘विै’ (Legal) या ‘अवैि’ (Illegal) के रूप िें पहिानने का मनददेश दें।
 तकथि  (Reasoning) सिझाने के मलए िोमड़यों या छोटे सिहूों िें ििाथि को समुविािनक बनाए।ँ
 इस बात पि प्रकाश डालें मक काननूों औि नैमतक प्र्ाओ ं(Ethical Practices) का पालन किने से वयवसाय की सिुक्ा होती ह ैत्ा 
मवश्ास औि प्रमतष्ा (Reputation) का मनिाथिण होता ह।ै

2 ग्ीमटंग काडथि मडज़ाइन कॉपीिाइट र्नातमक कार्य

3 कैफे का लोगो औि सलोगन (नािा) टे्डिाकथि  बांड की पिह्ान

4 मशक्ण ऐप (Tutoring app) का कोड कॉपीिाइट सॉफ़टवचेरर/सामग्ी 

5 नया साबनु फॉिूथिला पेटेंट नरा फॉमू्यला/सतू्र 

6 पैटनथि औि बांड का नाि कॉपीिाइट + टे्डिाकथि  लडजाइन और बांड

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. सही आईपीआि (IPR) का ियन वयवसायों को अपने मविािों औि बांड िलूय (Brand Value) की िक्ा किने िें कैसे सहायता 

किता ह?ै
प्रश्न 2. यमद कोई वयवसाय अपनी ििनाओ ंया बांड की िक्ा नहीं किता ह ैतो कया हो सकता ह?ै
प्रश्न 3. आपके मविाि िें आप िैसे यवुा ििनाकािों के मलए कौन सा आईपीआि सबसे िहतवपणूथि ह,ै औि कयों?

िमूिया उत्तरों के सयार् िररदृश् तयाशिकया
रि.स.ं िररदृश् (Scenario) वैि / अवैि सिष्ीकरण

1. मबना अनिुमत के गीत का उपयोग किना अवैर कॉपिीराइट समसरा

2. पैकेमिंग पि अपना सवयं का लोगो वैर मौललक उपिरोग

3. मित्र की कलाकृमत की नकल किना अवैर कॉपिीराइट उ्लंघन

4. लाइसेंसीकृत सटॉक मित्र का उपयोग वैर लाइसेंसीकृ् उपिरोग

5. प्रमसधि लोगो की नकल किना अवैर ट्चेडमाक्य  समसरा 

6. सटाटथिअप से पहले एिओय ू वैर लववादों को रोक्ा है

7. गपु्त रूप से फोन नंबि (डेटा) एकत्र किना अवैर गोपिनीर्ा का उ्लंघन

8. ईिानदािी से िीएसटी रिपोमटिंग वैर लवलरक अनपुिालन 

9. मविाि साझा किने से पवूथि एनडीए वैर जानकारी (सू् ना) की सरुक्ा कर्ा है

10. झठूा "शगुि-फ्ी" दावा अवैर भ्ामक लवज्ापिन
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शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. कौन से कायथि वयवसाय औि उसकी प्रमतष्ा (Reputation) की िक्ा किते हैं?
प्रश्न 2. एिओय ू(MOUs) औि एनडीए (NDAs) िैसे मवमिक दसतावेज़ मववादों को िोकने िें कैसे सहायता किते हैं?
प्रश्न 3. नैमतक औि मवमिक वयावसामयक प्र्ाओ ंका पालन किना कयों िहतवपणूथि ह?ै

गशतशवशि 7 र् फूडी फ्ें ड्स शफएसको (The Foodie Friends Fiasco)

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को Snaclore केस को धयानपवूथिक पढने के मलए 
मनददेश दें।

 उनसे वयवसाय द्ािा की गई काननूी औि संिालन संबंिी 
गलमतयों की पहिान किने के मलए कहें।

 इन गलमतयों से कैसे बिा िा सकता ्ा, इस पि िोमड़यों या 
छोटे सिहूों िें ििाथि का संिालन किें।

शिंति प्रश्न
प्रश्न 1. टीि द्ािा की गई शीषथि तीन गलमतयाँ कया ्ीं?
प्रश्न 2. एक एिओय ू(MOU) मववाद को कैसे िोक सकता ्ा?
प्रश्न 3. लोगो (Logo) की सिुक्ा के मलए उनहें कौन सा आईपीआि 

(IPR) कदि उठाना िामहए ्ा?

अििी कयािूिी रूिरेिया तै्यार करें सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों को एक छोटे वयवसाय का मविाि (िैसे, ऑनलाइन सटोि, कैफे, ट्यशून सेवा, हसतमनमिथित मशलप) िनुने के मलए कहें।
 उनहें 1-पषृ् की मवमिक अनपुालन योिना (Legal Compliance Plan) बनाने के मलए मनददेमशत किें, मिसिें मनमनमलमित शामिल हों:

• वयवसाय का नाि
• आवशयक प्रििु मवमिक दसतावेज़ (एिओय,ू एनडीए, सेवा सिझौता)
• आईपीआि (IPR) के िाधयि से अपने बांड/उतपाद की सिुक्ा के मलए कदि (टे्डिाकथि , कॉपीिाइट, पेटेंट)
•  ग्ाहकों औि भागीदािों के सा् वयवहाि किने के मलए नैमतक मनयि (Ethical Rules)

 यह समुनमचित किें मक मशक्ा्थी सपटि औि साफ-सु् िा मलिें, औि अपनी योिना प्रसततु किने या उस पि ििाथि किने के मलए तैयाि िहें।

िमूिया उत्तर
शे्णी शवशिक र्सतयावेज़ आईिीआर (IPR) सरंक्ण िैशतक शि्म 

मुख् शबंरु् एमओर ू– भलूमकाए ँऔर लाभ का 
बँटवारा ्र करना
एनडीए – ररनील्रों/वरंजनों की 
सरुक्ा

ट्चेडमाक्य  – नाम और लोगो
कॉपिीराइट वरंजन, मचेन,ू सोशल 
मीलडरा सामग्ी

डचेटा एकत्र करनचे सचे पिवू्य सलू्् 
करना
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गशतशवशि 8 शवियार से कंििी तक (From Idea to Company)

शिर्देि
 िानया औि उसके मित्र द्ािा कक्ा 12 के बाद वयवसाय शरुू 
किने का परिदृशय (Scenario) प्रसततु किें।

 छात्रों से आवशयक मवमिक कदिों के बािे िें वयमक्तगत रूप 
से मविाि किने के मलए कहें।

 िोमड़यों/सिहूों िें ििाथि (2-3 मिनट) को समुविािनक बनाए।ँ
 प्रमतमरियाओ ं को कंपनी पंिीकिण, मवमिक पहिान औि 
सिुक्ा की ओि मनददेमशत किें।

 वयावसामयक संििनाओ ं(Business Structures) के प्रकािों 
की संमक्प्त वयाखया के सा् मनषकषथि मनकालें।

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. मकसी वयवसाय को आमिकारिक तौि पि “कंपनी” कह े

िाने से पवूथि मकस मवमिक कदि की आवशयकता होती ह?ै

• कॉपिपोरचेट कार्य मंत्रालर (Ministry of Corporate 
Affairs - MCA) कचे  सा्थ पिंजीकरर।

• लनगमन प्मार पित्र (Certificate of 
Incorporation) प्ाप्त करना।

प्रश्न 2. उद्यमियों के मलए पंिीकिण कयों िहतवपणूथि ह?ै
• रह माललकों सचे अलग एक लवलरक पिह्ान प्दान कर्ा 

ह।ै
• रह बैंक खा च्े खोलनचे, अनबंुर (Contracts) करनचे और 

ऋर (Loans) प्ाप्त करनचे में सक्म बना्ा ह।ै
• वरलतिग् संपिलत्तरों (Personal Assets) की रक्ा कर्ा 

ह।ै
• लवश्ास और लवश्सनीर्ा (Credibility) का लनमा्यर 

कर्ा ह।ै

सेवा सिझौता  – के मलए शततें: भागीदािों/किथििारियों के सा् 
उमित वयवहाि किना
मवत्त को पािदशथी ििना

फैशसशि्े्र सझुयाव  
• योजना में सपष्ट्ा, पूर्ण्ा और वयावहाररक्ा का धयान रिें।
• छात्रों को खनयमरों को वास्खवक वयावसाखयक खसथिख्यरों से जोड़ने के खिए प्ोतसाखह् करें।
• खवखिक सरुक्ा पर बि दे्े हुए वयावसाखयक खवचाररों में रचनातमक्ा की प्शंसा करें।

8.5 SPICe प्रपत्र – भारत िें कंपनी का पंजीकरण

फैशसशि्े्र सझुयाव 
 एक औपचाररक कंपनी के खिए पंजीकरर अखनवाय्ण है।
 अं्र की सकें्प में वयाखया करें:

• एकि सवाखमतव (Sole Proprietorship) – एकि सवामी, कोई पथृिक खवखिक पहचान नहीं।
• साझेदारी (Partnership) – दो या दो से अखिक सवामी उत्तरदाखयतव साझा कर्े हैं।

 प्ाइवेट खिखमटेड कंपनी (Private Limited Company) – सीखम् देय्ा (Limited Liability) के साथि पथृिक खवखिक 
इकाई (Separate Legal Entity)।

 छात्रों को उनके द्ारा जाने जाने वािे सटाट्णअपस (सथिानीय वयवसायरों, खडखजटि सटाट्णअपस आखद) के साथि जुड़ने/सदंख ््ण् 
करने के खिए प्ोतसाखह् करें।
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केस स्ोरी 2 एकसट्यासियाकथि  सॉल्ूिंस प्रया. शि. (Extraspark Solutions Pvt. Ltd.) की सर्याििया

शिर्देि
 मशक्ाम थ्ियों से केस सटोिी को धयानपवूथिक पढने औि वयमक्तगत 
रूप से या िोमड़यों िें ‘मितंन प्रश्ों’ के उत्ति दनेे के मलए कहें।

शिंति प्रश्न 
प्रश्न 1. रिया औि अिन ने एकसट्ासपाकथि  सॉलयूशंस प्राइवेट 

मलमिटेड को पंिीकृत किने के मलए मकस फॉिथि का 
उपयोग मकया, औि अपनी कंपनी को मवमिक रूप से 
शरुू किने के मलए यह कदि कयों आवशयक ्ा?

प्रश्न 2. सपाइस (SPICe) फॉिथि सफलतापवूथिक ििा (File) किने 
के बाद रिया औि अिन को कौन सी तीन सवीकृमतयाँ या 
दसतावेज़ प्राप्त हुए?

प्रश्न 3. इन मवमिक सवीकृमतयों को प्राप्त किने से रिया औि अिन 
को अपने वयवसाय को वैि रूप से संिामलत किने औि 
मवश्सनीयता (Credibility) बनाने िें कैसे सहायता मिली?

प्रश्न 4. केस के अनसुाि, सपाइस (SPICe) फॉिथि के िाधयि से अपनी 
कंपनी को पंिीकृत किने के बाद रिया औि अिन के मलए 
कौन से अवसि संभव हो गए?

फैशसशि्े्र सझुयाव 
 • सपष्ट करें खक सपाइस (SPICe) खवखिक पंजीकरर और सरुक्ा सखुनखचि् कर्ा है।
  •प्ाइवेट खिखमटेड (Pvt. Ltd.) कंपखनयरों के खिए सवचाखि् सवीकृख्यरों (Automated approvals) पर प्काश डािें।
 • चचा्ण करें खक यह ससंथिापकरों (Founders) और वयवसाय की सरुक्ा कैसे कर्ा है।
  •वैकख्पक रूप से, एकि सवाखमतव (Sole Proprietorship) / साझेदारी (Partnership) के साथि इसकी ्ुिना करें।

्शर् ऐसया हो तो क्या होगया…? सयाप्याशहक कया थ्ि

शिर्देि
  मशक्ाम थ्ियों के सिक् ‘मनयि-िकु्त मवद्यालय’ (Rule-free school) का परिदृशय प्रसततु किें।
 उनहें मदए गए कायथि को एक सप्ताह िें पिूा किने औि अगली कक्ा िें प्रसततु किने के मलए कहें।।

सयंाकेशतक उत्तर
सकयारयातमक िररणयाम (उर्याहरण)
• छात्रों के मलए अमिक सवतंत्रता औि ििनातिकता िें वमृधि।
िकयारयातमक िररणयाम (उर्याहरण)
• अिािकता (Chaos), छूटे हुए पाठ (Missed lessons) औि छात्रों के बीि संघषथि का कािण बनता ह।ै
उर्याहरणयार्थि अिुचछेर् (Sample Paragraph)
• वयवस्ा औि मनषपक्ता (Fairness) बनाए ििना, त्ा लोगों/संसािनों की िक्ा किना।
• भ्रि औि मववादों को िोकना, त्ा सिुारू अमिगि (Smooth learning) या वयावसामयक संिालन समुनमचित किना।
• उत्तिदामयतवों को सपटि किना औि एक सिुमक्त, उतपादक वाताविण (Productive environment) का मनिाथिण किना।

असवीकरण 
इस NEEEV मशक्क मनददेमशका िें शामिल सभी कहामनयाँ वासतमवक वयमक्तयों के िीवन की घटनाओ ंसे संबंमित हैं। कुछ िािलों िें, सिय-सीिा या अनय ततव प्रसततु 
उद्यमियों के वासतमवक अनभुवों से ्ोडे़ मभनन हो सकते हैं। इन कहामनयों औि गमतमवमियों का उद्शेय उनकी यात्रा के मवशषे पहलओु ंको उिागि किना ह,ै तामक मवद्या्थी 
पे्ररित औि उतसामहत हो सकें ।
इन कहामनयों का ियन केवल शैमक्क उद्शेयों के मलए मकया गया ह ैऔि इनहें मकसी उद्यिी या उनके उद्यि के सि थ्िन के रूप िें नहीं दिेा िाना िामहए। State Council 
of Educational Research and Training (SCERT) मकसी उद्यिी या उनकी कंपनी से िडेु़ मकसी काननूी मववाद, िकू या मववादासपद कायथि का सि थ्िन किने के 
मलए उत्तिदायी नहीं होगा।
पाठ्यरिि के उद्शेयों को धयान िें ििते हुए, िानबझूकि सिल एवं संवादातिक भाषा का प्रयोग मकया गया ह।ै पाठकों से अनिुोि ह ै मक वे भाषा के िानक सवरूप की 
पणूथि अनरुूपता।
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 April to September /October to March 

Academic Year:___________ Student Name: _______________________

Class & Section: __________

Weekly Tasks(for all 
classes)

Ideation (for all classes, specifically 
class 9) Also, in classroom activities 

across all classes

Teamwork (for all 
classes)

  All tasks completed 
on time

 Generated creative ideas   Shared 
responsibilities fairly

  Consistent 
submission

 Contributed regularly  Cooperated 
effectively

  Met deadlines  Built on team ideas   Positive group 
behaviour

Prototype 
Progress(specifically 

for class 10 and 11)

Presentation/Pitching(specifically for 
class 11 and 12) 

Applicable to other classes in 
classroom activities 

Overall Growth

☐ Contributed to design ☐ Clear, confident delivery ☐ Accepted feedback 
well

☐ Tested iterations ☐ Handled Q&A effectively ☐  Showed steady 
improvement

☐ Met milestones ☐ Team support provided ☐ Resilient to challenges

Key Strengths: ________________________________________________

Areas for Improvement: __________________________________________

Teacher Signature: ____________________________    Date:  ____________

NEEEV Facilitator Assessment Checklist
 (To be recorded twice in a year)
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